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PREDGOVOR

Izbor tematskih sklopov za tokratno zborovanje ni bil lahak. V tistem delu sveta, ki ga
pokrivajo muzeji, prihaja do tektonskih premikov. Ze dokaj zgodaj smo se odlogili, da
bomo tokratno razpravljanje posvetili zakonodaji. Ta je v svetu muzejev verjetno najbolj
pokvarljiv eksponat, saj se v€asih zdi, da je kot Heraklitova reka. To pot pa je drugace.
Vsaj dve desetletji so stara prizadevanja razli¢nih vlad, da bi muzejsko sluzbo in mrezo
muzejev reorganizirali v smislu razbremenjevanja drzavnega proracuna. Zakonodajal¢eva
umetnost naj bi nasla nacin in klju¢ za udelezbo lokalne skupnosti v upravljanju in
financiranju muzejskih ustanov, hkrati pa naj bi varovala tudi eti¢ne vidike dedisCine v
kar najve€ji mozni meri. V tem zadnjem delu nosimo odgovornost muzejski delavci in
namen tokratne razprave je, da odpremo vprasanja, ki jih zastavlja praksa v ¢asu, odkar
je Zakon o varstvu kulturne dedis€ine (ZVKD-1, Ur. I. RS, §t. 16/2008) v veljavi. Nastanek
zakona kot avtorskega projekta je bil recept za konfrontacijo, ki ne prinasa pravih resitev.
Tega se zelimo za vsako ceno ogniti. Prizadevamo si, da v procesu tako globokih
sprememb sodelujemo konstruktivno. Le tako bo zakon organsko vgrajen v na$ pravni
red, usklajen z drugimi, s tem zakonom povezanimi podrocji zakonodaje, bolj u¢inkovit
in dediCina bolje zavarovana.

Mnogo resnejSo skrb vzbujajo vzroki za te spremembe in nekatere deviacije v praksi.
Denar je vedno na zacetku in na koncu vsake takdne spremembe. Sprememba pojma
lastnine v pravnem redu je postala temeljni kriterij razporejanja pravic in odgovornosti -
od akcesije muzejskih predmetov do upravljanja z njimi. Nekaj poskusov nedopustnega
razpolaganja z muzejskimi predmeti smo sicer odvrnili. Tezji problemi pa nastajajo pri
vzpostavljanju muzejske sluzbe na obmogjih, ki jih pokriva ve¢ ob¢&in. Upajmo, da je ta
polozaj samo zaCasen, ker zakon o varovanju kulturne dediS€ine prehiteva proces
regionalizacije v nasi drzavi. Tudi harmonizacija te dinamike $e ni zadostna garancija za
dolgoro€no perspektivo upravljanja in skrbi za dedis¢ino. Zavedanje o tem se v zakonu
kaze v avtonomizaciji arheologije, ki so ga sprodcili rezultati obSirnih intervencijskih
izkopavanj na trasah avtocest z nepreglednim Stevilom najdenih predmetov. Ti morajo
najti kon¢no mesto v muzejih. Kako bo ta velik dotok gradiva vplival na dosezeni standard
hranjenja druge dedisCine, ¢e ne bomo povecali dedis¢inske finanéne pogace zanjo,
lahko samo ugibamo. Vseh odgovorov ne bomo nasli takoj, zato je posebej pomembno,
da razpravljanje teCe dalje.

Drug tematski sklop, t.j. Prostovoljstvo v slovenskih muzejih, posku$a muzejem zagotoviti
bolj intenzivho sodelovanje zainteresirane javnosti v vsakdanjem in raznovrstnem
muzejskem delu. Prostovoljstvo se v nasi dosedaniji praksi le po¢asi prijemlje, Ceprav
SO0 muzeji mnogokrat nastajali iz gore€¢nosti neprofesionalnih navdudencev. Ob tej
priloznosti je Ze mogoce predstaviti nekaj dobrih izkuSenj z volonteriji, ki jih imajo nekateri
slovenski muzeji. Kot kaze, so druzbene spremembe zacele ustvarjati pogoje tudi za
taksno interakcijo. Ne le to, Skupnost muzejev Slovenije je uspela pridobiti sredstva za
mednarodni projekt, ki se bliza svojemu zaklju€ku. To je izjemen dosezek, ki naj postane
zgled za nove tovrstne projekte. Prav tako pa je za podoben projekt pridobila
mednarodna sredstva Univerza za tretje zivljenjsko obdobje, ki se posveca bolj
andragoskim programom. Subvencija Islandije, Liechtensteina in Norveske je omogocila

5



izvedbo, pri kateri so sodelovali kolegi iz Narodnega muzeja, partnerja pa sta bila
Slovensko etnolosko drustvo in Slovensko muzejsko drustvo. Iz te dvojne izkusnje si
zelimo pridobiti ne samo sodelavcev, temve¢ prijateljev muzejev, ki se bodo dejavho
vkljucili tudi v promocijo kulturne dedis¢ine in njenem druzbenem pomenu.

Ob pripravah na zborovanje smo imeli resen predlog tudi za tretji problemski sklop, t.j.
vprasanje muzejske dokumentacije, ki ga je predlagala sekcija za dokumentacijo pri
Skupnosti muzejev Slovenije. Ker je Casa tokrat na voljo premalo, smo morali izbirati in
izbrati. Prepri¢an pa sem, da je to ena od prioritetnih tem za prihodnje zborovanje.

Predsednik SMD
Andrej Smrekar, muzejski svetnik
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UVOD V SKLOP O ZAKONODAJI

V pri€¢ujo€em zborniku za zborovanje muzealcev v Bovcu se posve€amo zakonodaji,
zlasti zakonu o varovanju kulturne dedi$€ine in izvajanju le-tega. Koordinatorica okrogle
mize Verena Stekar-Vidic po poglavjih predstavlja Zakon o varstvu kulturne dediscine
(Ur. . RS, &t. 16/08) in opozarja na nekatere dileme ob dejavnostih, ki so se dogajale in
se Se dogajajo ob tem, Metka Fujs predsednica Skupnosti muzejev, sodelavka pri
nastajanju Pravilnika o varovanju in hranjenju nacionalnega bogastva in muzejskega
gradiva o vpisu v razvid muzejev in o podelitvi pooblastila za opravljanje drZavne javne
sluzbe muzejev (Ur. I. RS, st. 110/08) komentira izku$njo in podaja nekaj dilem v zvezi z
njim, dr. Janka Isteni¢ in dr. Peter Tuk ocenjujeta zakon v lu¢i problematike arheoloSke
dedisCine, Urban Mate s stali8¢a zbiralca in pravnika predstavlja pogled na abolicijo,
Vita Vidic Damjanovi¢ pa pogled na javno lastnino s pravnega stali§¢a. lvana Leskovec
je imela ob reSevanju Bolnice Franja na zaCetku izkusnjo z nevklju¢evanjem muzealske
stroke v pripravo strategije reSevanja tega spomenika po ujmi 2007, mag. Mojca Jenko
pa se posvela vprasanju javne uporabe podobe in imena muzejskega predmeta in
pogojem zanjo.

Verena Stekar-Vidic



Verena Stekar-Vidic
Muzeji radovljiSke ob¢ine

POLDRUGO LETO VELJAVE ZAKONA O VARSTVU KULTURNE
DEDISCINE (ZVKD-1)

Dne 1. februarja 2008 je drzavni zbor Republike Slovenije sprejel novi zakon o kulturni
dediscini (ZVKD-1), ki je bil potem objavljen 15. februarja v Uradnem listu RS, veljati pa
je zacel 1. marca 2009. V slabem letu, 16. decembra 2008, je bil v nekaj ¢lenih Ze spre-
menjen z Zakonom o spremembi in dopolnitvi Zakona o varstvu kulturne dediscine, ki
je bil objavljen 29. 12. 2008, veljati pa je za¢el dan kasneje.

Ker bo razprava o zakonodaji na zborovanju muzealcev potekala pod vtisom tega zakona,
v najkrajSi mozni obliki povzemam vsebine njegovih poglavij (Ur. I. RS, &t. 16/2008), ki
obsegajo skupaj 148 &lenov.

|. SPLOSNE DOLOCBE (&l. 1-7): Poglavje govori o namenu zakona, ki dolo&a varstvo
kulturne dedis¢ine, snovne in nesnovne, premicne in hepremicne v okviru nacrtov in
ukrepov ob¢in, pokrajin in drzave, ki jo vklju€ujejo v trajnostni razvoj. Varstvo dedis¢ine
je javna korist, zato jo identificiramo, ohranjamo, omogo¢amo dostopnost, jo vklju¢ujemo
V VZgojo in izobrazevanije, jo ohranjamo celostno in z njo spodbujamo spostovanje raz-
nolikosti. Pojasnjuje terminoloSke pojme v zakonu, poudarja pravice in obveznosti
slehernega do dedis&ine, zlasti do arheoloskih najdb in ostalin ter pravice lastnikov in
obveznosti do dedis&ine brez lastnika.

Il. VZPOSTAVITEV VARSTVA (¢l. 8-27): Predmet javne Koristi, ki je podvrzena varstvu,
so stvari ali vrednote, Ki so registrirana dediS€ina - vpisana v register pri Ministrstvu za
kulturo, nacionalno bogastvo, nepremi¢ni spomeniki, inventarizirani premi¢ni spomeniki,
varstvena obmocja dedis&ine in arheoloSke ostaline. Ti so razglaseni za spomenik po
dolobah zakona, lahko za€asno, dvakrat, status pa lahko tudi preneha.

[ll. POSEGI (¢l. 28-35): Poglavje opisuje predvsem posege na hepremicni dedis&ini, ki
zahtevajo kulturnovarstveno soglasje, kulturnovarstveni pogoje, izdajo kulturno-
varstvenega soglasja ter kulturnovarstvenega soglasja za raziskavo in odstranitev
arheoloske dedis€ine in registriranega nepremi¢nega spomenika, soglasje Zavoda za
varstvo kulturne dedisCine za iskanje arheoloskih ostalin, obveznosti osebe, ki vodi
raziskave, financiranje (investitorja, torej drzave) predhodnih raziskav na nepremicni
dedi8€ini; drzava financira tudi program pokrajine ali ob€ine za obnovo in vzdrzevanje
spomenikov.

IV. UPORABA., UPRAVLJANJE IN DRUGA RAVNANJA (&l. 36-61): Z dedis¢€ino ravhamo
tako, da jo ohranjamo naslednjim rodovom, da ohranjamo njene kulturne vrednote in
druzben pomen in kot dober gospodar. Pri tem imajo lastniki pravico do nasvetov in
navodil pristojne organizacije in do vlaganja javnih sredstev, razvrednotenje je
sankcionirano, razglaseni spomenik je zato pod nadzorom inSpekcijskih sluzb. Tudi
uporaba podobe inimena spomenika ni mogoca brez soglasja lastnika. Za tako uporabo
lastnik lahko prejme nadomestilo. Zaradi interesa mobilnosti zbirk (razstave) drzava
prevzema jamstva. DediS€ino je dovoljeno odnasati ali izvazati iz drzave ob dovoljenju
Ministrstva za kulturo. Dovoljeno jo je tudi vna$ati ali uvazati, za to pa jam¢i drzava
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izvora po sistemu, ki gaima. Da je mogoce slediti prodajam in nakupom in preprecevati
protipravna dejanja v zvezi z dedis€ino, z njo lahko trgujejo le osebe, ki so vpisane v
razvid trgovcev pri Ministrstvu za kulturo. Pri trgovanju z nacionalnim bogastvom mora
trgovec preveriti njen izvor. Vraganje protipravno odstranjene dedi$¢ine - nacionalnega
bogastva iz nade drzave ali prinesenega v naso drzavo koordinira Ministrstvo za kulturo
v skladu z roki in mednarodnimi pogodbami ter posebnim zakonom. Nacionalno
bogastvo mora biti shranjeno v skladu z dolodili ministra za kulturo glede minimalnih
strokovnih, tehni¢nih in prostorskih zahtev, ki jih morajo izpolnjevati lastniki oziroma
posestniki pri hranjenju in prevozu nacionalnega bogastva. S tem aktom dolo¢a tudi
standarde varovanja in hranjenja muzejskega gradiva v drZavnih in pooblas&enih
muzejih. Za hranjenje arheoloSke najdbe je potrebno imeti potrdilo o izvoru.
Dobrovernemu posestniku se lahko zagotovi odSkodnina. Lastnik mora zagotoviti
dostopnost spomenikov, arheoloskih ostalin in dedisCine za potrebe varstva in je
upravi€¢en za Skodo v zvezi s temi aktivhostmi prejeti nadomestilo. Nepremicni
spomeniki morajo biti oznaceni; nacin predpise minister za kulturo. Pomembna vsebina
je tudi upravljanje (nepremicnih) spomenikov, ki si ga upravljavec pridobi na podlagi
nacrta upravljanja.

V. PREDKUPNA PRAVICA IN RAZLASTITEV (¢l. 62-63): Drzava, pokrajina in lokalna
skupnost imajo predkupno pravico pri spomenikih drzavnega oz. lokalnega pomena.
Ce je nepremi&ni spomenik ogrozen, ni mogog&e zagotoviti ohranitve le-tega, dostopnosti,
je mogoce spomenik tudi razlastiti na nacin in po postopku, predpisanem v zakonu, ki
ureja razlastitev in omejitev lastninske pravice pri urejanju prostora.

VI. FINANCIRANJE POSEBNIH UKREPOV VARSTVA (&l. 64): Sredstva za pokritje
stro8kov za predhodne raziskave, stroSkov za sofinanciranje programov obnove
spomenikov, stroSkov za nadomestila, vlaganj javnih sredstev in stroSkov za izvajanje
predkupne pravice zagotavlja proracun Republike Slovenije.

VII. REGISTER IN DOKUMENTIRANJE (¢l. 65-72): Register dedis¢ine vodi Ministr-stvo
za kulturo zaradi informacijske podpore izvajanju varstva dedis€ine in zaradi
predstavljanja, raziskovanja, vzgoje, izobrazevanja in razvijanja zavesti javnosti. Voden
je v okviru dokumentiranja in inventariziranja enote dedisCine ali kot samostojen po-
stopek, podatki pa so javni. Minister za kulturo predpiSe podrobno vsebino in nacin
vodenija registra, prikaza vrednotenja dedisCine v prostoru ter minimalno vsebino in
nacin dokumentiranja dedis&ine.PredpiSe tudi skupna merila in zahteve za enoten prikaz

s v

VIIl. VARSTVO DEDISCINE V RAZVOJNIH NACRTIH IN PLANIH (&l. 73-80): Strategija
varstva dedis¢ine so cilji, usmeritve in ukrepi celostnega ohranjanja dedisCine, ki je
predmet javne Koristi. Pripravi jo Ministrstvo za kulturo v sodelovanju z resoriji, katerih
naloge segajo na podrocje varstva dediS¢ine. Strategija je podlaga za pripravo
dokumentov razvojnega nacrtovanja in dolo€anje politik na podro¢ju kulture, urejanja
prostora, varstva okolja, varstva pred naravnimi in drugimi nesre¢ami, graditve,
stanovanjskega in komunalnega gospodarstva, turizma, raziskovanja ter informacijske
druzbe, vzgoje, izobraZevanja, usposabljanja in vsezivljenjskega u¢enja. Varstvo v planih
pripravlja Zavod za varstvo kulturne dedis€ine, sprejme pa Ministrstvo za kulturo.
Upostevano je v prostorskih aktih, za katere so potrebne smernice in kot del njih predlog
prostorskih izvedbenih pogojev. Obvezni del podrobnega prostorskega akta je tudi
konservatorski nacrt za prenovo, pred sprejetjem prostorskega akta pa je potrebno
pridobiti mnenje ministrstva za kulturo. Za obmoc¢je prostorskega akta je nujna
predhodna arheolo$ka raziskava po naértih zavoda.
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IX. JAVNA SLUZBA VARSTVA (81-102): Javna sluzba varstva obsega identificiranje,
dokumentiranje, vrednotenje, interpretiranje in raziskovanje dedi$€ine, ohranitev
dediscine ter preprecevanje Skodljivih vplivov nanjo, upravljanje dedis¢ine, omogocanje
dostopa do dediscCine ali informacij o njej, predstavljanje te javnosti in razvijanje zavesti
o njej. Javna sluzba varstva je lokalna in drzavna. lzvajajo jo Zavod za varstvo kulturne
dedisCine, drzavni in pooblas€eni muzeji, izvajalci lokalnih javnih sluzb in upravljavci
dedi8€ine. Nadzor nad izvajanjem opravlja Ministrstvo za kulturo. Javna sluzba varstva
se izvaja nad nepremicno, (in tudi) premi¢no in zivo dedi§¢ino z Zavodom za varstvo
kulturne dedid€ine s centrom za konservatorstvo, nad premi¢no in Zivo dediS¢ino pa z
muzeji — drzavno javno sluzbo z drzavnimiin pooblas&enimi muzeji. Ti so pod dolo&enimi
pogoji vpisani v razvid, javno listino, ki jo vodi in izda Ministrstvo za kulturo v pravnem
postopku. 1z razvida se muzej lahko tudiizbriSe. Dedi&€ina v upravljanju muzejev je last
osebe, ki je kot lastnik navedena v inventarni knjigi muzeja;

- kadar kot lastnik dediS¢ine v inventarni knjigi muzeja ni naveden lastnik, je dedis€ina
last osebe, ki je financirala odkup, na podlagi katerega je dediS¢ina prisla v upravljanje
muzeja. Ce je financerjev veg, je dedis&ina solastnina financerjev v idealnih delezih, ki
S0 sorazmerni z njihovimi prispevki;

- v drugih primerih je dediS€ina last ustanovitelja muzeja, razen arheoloskih ostalin, ki
so last drzave na podlagi tega zakona. V enem od drzavnih muzejev je organizirana
Sluzba za premi¢no dedis¢ino in muzeje, ki v sodelovanju z drZzavnimi in pooblas&enimi
muzeji izvaja razlicne naloge. Drzavni muzeji imajo pooblastilo po zakonu, preostali
muzeji si ga pridobe v postopku, ki dokazZe zagotavljanje predpisanih pogojev. Na predlog
ministra za kulturo sprejme predlog za pooblastilo vlada RS. Muzeji s pooblastilom za
opravljanje drzavne sluzbe sklenejo pogodbo z Ministrstvom za kulturo in ustanoviteljem.
Pooblastilo lahko preneha. Programe pooblas&enih in drugih muzejev na podlagi javhega
poziva ali razpisa vkljuéno z nujnimi odkupi in porostvom za izposojo muzejskih zbirk
za razstave sofinancira Ministrstvo. DrZzavno javno sluzbo varstva Zive dedis€ine lahko
opravljajo tudi druge pravne osebe, ki pooblastilo dobijo na javhem razpisu. V javnih
sluzbah varstva delajo redno zaposleni ljudje z ustrezno kvalifikacijo in prostovoljci.

X. IZVAJANJE DEJAVNOSTI VARSTVA NA PODLAGI NAZIVOV IN POGODB TER
OPRAVLJANJE SPECIALIZIRANIH DEJAVNOSTI VARSTVA (&l. 103-106): Posameznik,
ki opravlja dejavnost varstvo kulturne dedis€ine, mora imeti ustrezno izobrazbo,
opravljeno pripravnistvo pod mentorstvom, strokovni izpit, da si pridobi ustrezen naziv.
Minister predpise vrste strokovnih nazivov, program izpopolnjevanja za pripravnistvo in
pridobitev nazivov, zahteve glede izobrazbe, delovne izkuSnje in ugotavljanje strokovnih
kompetenc ter nacin opravljanja izpitov za pridobitev strokovnega naziva. Potem se
strokovno izpopolnjuje. Ministrstvo vodi informativni seznam oseb, ki so strokovno
usposobljene za opravljanje specializiranih del varstva (raziskave, konserv. in restavr.
dela prevozi, idr.). Nagin umestitve v seznam usposobljenih izvajalcev, nacin dokazovanja
strokovne usposobljenosti in vodenje seznama usposobljenih delavcev doloCi minister
za kulturo s predpisom. Lastnik velikega Stevila nepremicnih ali premi¢nih spomenikov
lahko pri sebi organizira inventariziranje, hranjenje, raziskovanje in predstavljanje
dedis&ine javnosti.

XI. NEVLADNE ORGANIZACIJE NA PODROCJU VARSTVA (&l. 107-108): Nevladne
organizacije (cerkev, drustva, idr.) lahko pridobijo status nevladne organizacije, ki deluje
na podroc¢ju kulturne dedis¢ine v javno korist.

Xll. NADZORSTVO (&l. 109-124): Zajema inSpekcijski nadzor, pooblastila inSpektorija,
sodelovanje z javno sluzbo varstva, carinski nadzor, splosni inSpekcijske ukrepe,
inSpekcijske ukrepe ob morebitnih nedovoljenih posegih, Skodi ali neposredni nevarnosti
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poSkodovanja, Skodljivem ravnaniji, izkoriS¢anju podobe ali imena spomenika brez
soglasja lastnika, pri opravljanju dejavnosti v nasprotju s predpisi, zadrzanju, skladis¢enju
zadrZzanega blaga, izvajanje inSpekcijskega nadzora: izvajanje izvrSbe s prisilitvijo,
obves&anje, zaseg.

Xlll. KAZENSKE DOLOCBE (&l. 125-128): Za prekrske fizi¢nih in pravnih oseb v zvezi z
dedi8€ino so predvidene globe v visini od 400 do 40.000 EUR, za prekrske javne sluzbe
od 400 do 4000 EUR.

XIV. PREHODNE IN KONCNE DOLOCBE (&l. 130-148): Poglavje govori o obstojegi

cv v

registrirane dediS€ine nepremicnih spomenikov, veljavnosti dosedanjih aktov o razglasitvi
nepremic¢nih spomenikov, varstvenem rezimu obstojecih nepremi¢nih spomenikov.
Posebej se posveca prijavi arheoloske najdbe v enem letu od uveljavitve zakona. Varstvo
nepremicnih spomenikov izvaja Javni zavod za varstvo kulturne dedid€ine. Drzavni muzeji
so vsi muzeji, ki imajo ob uveljavitvi zakona ta status. Sluzba za premic¢no dediS¢ino in
muzeje se vzpostavi v Sestih mesecih po uveljavitvi zakona. Muzeje in galerije, navedene
v Uredbi o muzejski mrezi, financira drzavni proracun do konca leta 2008, s 1. januarjem
prevzamejo financiranje pokrajine ali obCine. Najkasneje do 31. decembra 2008 naj bi
bili oblikovan razvid muzejev, razvid trgovcev in seznam usposobljenih izvajalcev se
vzpostavita v treh mesecih od sprejetja akta o nazivih in programa za pripravnistvo,
dokoncanje postopkov, premestitev javnih usluzbencev inSpektoratov, izvrSilni predpisi,
prenehanje veljavnosti izvrsilnin predpisov, prenehanje veljavnosti Zakona o varstvu
kulturne dedis&ine (Uradni list RS, &t. 7/99), prenehanje obveznosti izdajanja odlo¢b o
varstvu spomenikov po starem zakonu, kon¢na dolo¢ba. Minister izda predpise ha podlagi
tega zakona v enem letu po uveljavitvi. Veljati nehajo predpisi, sprejeti na podlagi Zakona
o varstvu kulturne dedis&ine (Uradni list RS, &t. 7/99) oz. se uporabljajo le do uveljavitve
ustreznih predpisov na podlagi tega zakona, €e niso v hasprotju z novim zakonom:

1. Pravilnik o postopku za izdajo dovoljenj za arheoloska raziskovanja (Uradni list RS,
8t. 113/00),

2. Pravilnik o strokovnih, prostorskih in tehni¢nih pogojih za izvajanje javne sluzbe na
podrocju varstva kulturne dedis¢ine (Uradni list RS, st. 113/00) - nadomesti ga
PRAVILNIK o varovanju in hranjenju nacionalnega bogastva in muzejskega gradiva, o
vpisu v razvid muzejev in o podelitvi pooblastila za opravljanje drzavne javne sluzbe
(Ur. 1. RS, st. 110/2008 z dne 21. 11. 2008, sprememba priloge 1 v Ur. I. RS, st. 32/2009
z dne 24. 4. 2009),

3. Pravilnik o registru nepremi¢ne kulturne dedid€ine (Uradni list RS, §t. 25/02), nado-
mesti ga Pravilnik o registru kulturne dediscine (Ur.l. RS, st. 66/2009 z dne 21. 8. 2009),
4. Pravilnik o postopku za izdajo dovoljenj zaizvoz in iznos predmetov kulturne dedisc¢ine
(Uradni list RS, 5t. 48/04, 106/04),

5. Pravilnik o evidenci in nadzoru pri trgovanju s predmeti kulturne dedisc¢ine (Uradni
list RS, 5t. 140/04 in 15/07 odlo¢ba US),

6. Pravilnik o vodenju inventarne knjige premi¢ne kulturne dedis&ine (Uradni list RS, §t.
122/04) - nadomesti ga PRAVILNIK o varovanju in hranjenju nacionalnega bogastva
in muzejskega gradiva, o vpisu v razvid muzejev in o podelitvi pooblastila za opravljanje
drzavne javne sluzbe, (Ur. l. RS, st. 110/2008 z dne 21. 11. 2008, sprememba priloge 1
v Ur. I. RS, st. 32/2009 z dne 24. 4. 2009),

7. Uredba o vzpostavitvi muzejske mreze za izvajanje javne sluzbe na podroc¢ju varstva
premicne kulturne dedis€ine in doloCitve drzavnih muzejev (Uradni list RS, §t. 97/00 in
105/01 - nadomesti naj jo PRAVILNIK o varovanju in hranjenju nacionalnega bogastva
in muzejskega gradiva, o vpisu v razvid muzejev in o podelitvi pooblastila za opravljanje
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drzavne javne sluzbe(Ur. I. RS, st. 110/2008 z dne 21. 11. 2008, sprememba priloge 1
v Ur. I. RS, st. 32/2009 z dne 24. 4. 2009).

Do uveljavitve ustreznih predpisov na podlagi tega zakona se uporabljata predpisa,
sprejeta na podlagi Zakona o naravni in kulturni dedis¢ini (Uradni list SRS, &t. 1/81, 42/
86 in Uradni list RS, &t. 26/92), e nista v nasprotju z novim zakonom:

1. Pravilnik o obliki in namestitvi oznak nepremi¢nih spomenikov in znanosti (Uradni list
SRS, st. 33/85),

2. Pravilnik o pripravnisdtvu, strokovnih izpitih in pridobivanju nazivov za zaposlene v
dejavnosti s podro¢ja varstva kulturne dedis¢ine (Uradni list RS, 5t. 31/96) - v delu, ki
se nanasa na pripravnistvo, izpopolnjevanje, strokovne izpite in postopek njihovega
opravljanja ga nadomesti PRAVILNIK o strokovnih izpitih na podro¢ju varstva kulturne
dedisc¢ine in varstva arhivskega gradiva (Uradni list RS, st. 101/2008 z dne 24. 10.
2008), - v delu, kjer so urejene vrste strokovnih nazivov ter pogoji in postopek za
pridobivanje strokovnih nazivov ga nadomesti PRAVILNIK o pridobivanju nazivov na
podrocju varstva kulturne dediscine in varstva arhivskega gradiva(Uradni list RS, st.
101/2008 z dne 24. 10. 2008).

Do sprejetja zakona je nekaj let potekala debata med snovalcem zakona, Ministrstvom
RS za kulturo, in strokami, ki jih zakon zadeva. Muzealci smo osnutkom ocitali predvsem
terminoloske nedoslednosti in potopljenost v problematiko nepremicne dedis€ine in
»vsiljevanje« sistema delovanja, kot velja zanjo. Enak je tudi vtis o zdaj veljavhem zakonu.
V poglavjih lll - Posegi, IV Uporaba, upravljanje in druga ravnanja, V. Predkupna pravica
in razlastitev, VIl Financiranje posebnih ukrepov varstva, VIl Varstvo dedisc¢ine v razvojnih
nacrtih in planih je komaj zaznati premic¢no dedis¢ino. Muzealci ob¢utimo to kot problem
toliko bolj, ker so imeli muzeji Ze leta 1959 svoj lastni zakon in potem Se do leta 1981, ko
se je izgubil v Zakonu o naravni in kulturni dedis¢ini. V nasprotju s knjiznicami in arhivi
muzeji zdaj nimamo branznega zakona in zato verjetno tudi potrebne strokovne avtoritete
ne. Gradivo v knjiznicah in arhivih namre¢ predstavlja premi¢no dedis¢ino tako kot
gradivo v muzejih. Kot tako ima veliko ve€¢ skupnega (kar zadeva zbiranje, varovanje,
hranjenje, obdelovanje ...) kot z nepremi¢no kulturno dedis¢ino, a tudi svoje specifike,
ki bi morale biti opredeljene neodvisno, samostojno in dosledno posebej. Pri oblikovaniju
takega zakona pa bi z zakonodajalcem sodelovali ve€inoma muzealci, ki poznajo
posebnosti hranjenja in obravnavanja premi¢ne dedis€ine. Opredeljene bi bile tudi
skupne dejavnosti in pristojnosti med muzeji in zavodi za spomenidko varstvo, ko gre
za varovanje predmetov zunaj muzejev, ki so v kompleksu nepremi¢ne dedisc€ine.

V letu in pol veljavnosti ZVKD-1 smo muzealci izvajanje le-tega - prednosti in
pomanjkljivosti - ob&utili zlasti, ko je Slo za:

- urejanje statusa in nadaljnjega financiranja muzejev,
- uresnicevanje abolicije,

- urejanje upraviteljstva z ustanovitelji in

- definiranje varstva dedis&ine v razvojnih nacrtih.

Zborovanje muzealcev v Bovcu je zato lahko lepa priloznost za javno debato o teh
temah in doloene zakljuke, ki bodo, ¢e ne drugega, podlaga za dopolnitev zakona.

VPRASANJE STATUSA IN NADALJNJE FINANCIRANJE MUZEJEV

ZVKD-1 naj bi statusno uredil sistem financiranja muzejev in premic¢ne dedisCine, za
katero so pristojni tako, da bi se drzavni proraun razbremenil financiranja vecine
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slovenskih muzejev. Ta je bil drzavi naloZzen konec osemdesetih let prejSnjega stoletjav
procesu osamosvajanja z Ustavnim zakonom za izvedbo ustavnih amandmajev IX do
LXXXIX k Ustavi Socialisticne Republike Slovenije (Ur. |. SRS, &t. 32/89 z dne 2. 10.
1989), ki v 12. ¢lenu med drugim doloCa, da se s 1. 1. 1990 zadasno do uveljavitve z
ustavo usklajene zakonske ureditve prenese opravljanje nalog samoupravnih interesnih
skupnosti na ravni republike na Izvrsni svet Skupséine SRS, tiste na ravni obéine pa na
izvrsne svete obcinskih skupscin. Po prenehanju delovanja samoupravnih kulturnih
skupnosti so tako zaradi bojazni pred nerazumevanjem ustanoviteljev — ob¢in, ki bi
denarna sredstva, ko se je menjal druzbeni sistem, morda vlagale v »kaj bolj koristnega«
kot v muzeje, za&¢itili pred propadom. V ZVKD-1 je bilo sprva predvideno, da se bo
financiranje po novem zacelo ze 1. januarja 2009, a je nastala zamuda, ker predvsem ni
bilo za to €asovnih pogojev. Namre€, na drzavni ravni ni bilo reorganizacije lokalne
samouprave in ustanovitve pokrajin, ki bi namesto muzejske mreze prevzele skrb za
teritorialno pokritost varovanja premic¢ne dedi$€ine, obc&ine pri sebi niso videle denarja
za prevzem deleza financiranja in ni bil izveden postopek za pooblas€anje muzejev za
opravljanje drzavne javne sluzbe. Skupnost obcin Slovenije* je vimenu dvaindvajsetih
obgin, vkljuéno z vsemi enajstimi mestnimi ob&inami, v zvezi s tem 17. oktobra 2008 na
Ustavno sodis¢e RS vlozila pobudo za razveljavitev tistih ¢lenov Zakona o varstvu
kulturne dedis¢ine (Ur. |. RS, St. 15/08), ki se nanasajo na vzpostavitev novega sistema
financiranja obc&inskih muzejev in galerij, ki jih je takrat veCinoma financirala drzava.
Drzavni zbor Republike Slovenije je pod tem vtisom in zavedajo¢ se, da prehod ni mogo¢
v tako kratkem €asu, 16. decembra 2008 sprejel Zakon o spremembi in dopolnitvi Zakona
o varstvu kulturne dedisc¢ine (ZVKD-1A, Ur. I. RS, §t. 123/2008), ki je zacel veljati 30.
decembra 2008. S to zakonsko novelo je drzava (dopolnitev 139. &lena s ¢lenom 139.a)
prestavila izvajanje izpodbijanih zakonskih dolo¢b na 1. januar 2010 in pridobila ¢as.
Ustavno sodidCe RS je zato potem 15. januarja 2009 zavrglo zahtevo Skupnosti ob¢in
Slovenije za oceno ustavnosti 93. in 139. ¢lena Zakona o varstvu kulturne dedis¢ine tudi
zato, ker je bil v fazi postopka 21. 11. 2008 sprejet Se Pravilnik o varovanju in hranjenju
nacionalnega bogastva in muzejskega gradiva, o vpisu v razvid muzejev in o podelitvi
pooblastila za opravljanje drZzavne javne sluzbe muzejev (Ur. I. RS, §t. 110/2008),
podzakonski akt, ki med drugim ureja postopek podeljevanja pooblastila za izvajanje
drzavne javne sluzbe. V tem Casu je zaCela v Narodnem muzeju Slovenije delovati tudi
v zakonu opredeljena Sluzba za premi¢no dedid€ino in muzeje kot profesionalni vezni
¢len med financerjem in izvajalci javne sluzbe v slovenskih muzejih. Njeni poglavitni
nalogi v letu 2009 sta med drugim tehni¢na izvedba vpisa muzejev in galerij iz Uredbe o
muzejski mrezi v razvid muzejev (1. odstavek 140. ¢l. ZVKD-1) in priprava mnenj
Ministrstvu za kulturo v postopku vpisa v razvid muzejev iz 87. ¢lena, pa tudi priprava
mnenj Ministrstvu za kulturo v postopku podelitve pooblastila iz 95. Elena ZVKD-1. Prvo
je bilo opravljeno po uradni dolznosti, muzeji iz uredbe o muzejski mrezi so bili vpisani
razvid muzejev in maja 2009 prejeli sklepe o tem. Ze prej, 27. marca 2009, je bil v Uradnem
listu RS objavljen javni ciljni razpis Ministrstva za kulturo za pridobitev pooblastila za
opravljanje muzejske drzavne javne sluzbe. Do 19. junija so v razvid vpisani muzeji
(razen drzavnih, ki to pooblastilo imajo po zakonu) oddajali na Ministrstvo obsezno
dokumentacijo z dokazili o doseganju zahtev. Razpis je zaradi nekaterih nedoslednosti
zbudil med kandidati veliko vznemirjenja in vprasanj, na katera ni bilo mogoc¢e vedno
logi€no odgovoriti, izrazene so bile razlicne interpretacije glede izida razpisa. Vsekakor
so se morali muzeji kandidati zelo angazirati z zbiranjem dokazil in tudi dodatnih (v
letnih programih nepredvidenih) nemajhnih sredstev za zagotovitev teh. Prvi odstavek
95. ¢lena ZVKD-1, ki pravi, da Ministrstvo podeli muzejem pooblastilo za opravljanje
javne sluzbe na podlagi javnega razpisa, je bilo mogoce Se razumeti, da ga bodo prejeli

*

www.skupnostobcin.si
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vsi muzeji vpisani v razvid, ki izpolnjujejo pogoje, sprememba v ZVKD-1A pa je vnesla
dvom, saj spremenjeni odstavek pravi, da bo ministrstvo med muzeji, ki izpolnjujejo
zahteve za pridobitev pooblastila za opravijanje drZavne javne sluZbe, na podlagi javhega
razpisa izbralo (samo) najprimernejse. Prve podelitve naj bi bile izvedene najkasneje
do 30. septembra letos. Kaj bo z drugimi muzeji, kakSna je nadaljnja strategija razvoja
muzejev v Sloveniji, ni znano, niti kako bo reagirala Skupnost ob&in vimenu ustanoviteljic.
Vsekakor bodo tiste, katerih muzeji ne bodo izbrani, zopet vprasale, kako dalje, morda
spet tudi na Ustavnem sodis¢u RS ...

ABOLICIJA

135. &len - PRIJAVA ARHEOLOSKE NAJDBE pravi:

(1) Oseba, ki na dan uveljavitve tega zakona hrani arheolo$ko najdbo brez potrdila o
izvoru, mora najkasneje v enem letu od uveljavitve tega zakona o tem obvestiti drzavni
ali pooblas&eni muze;.

(2) V primeru, da oseba ravnav skladu s prej$njim odstavkom, se ne kaznuje za predhodna
kazniva dejanja in prekrSke v zvezi s to arheolo$ko najdbo, ki se na ta nacin odkrije.
Prehodna kazniva dejanja ali prekrski, ki se v tem primeru ne kaznujejo, so nedovoljeno
raziskovanje in iskanje arheolo8ke ostaline, iz katere izvira arheoloSka najdba, opustitev
dolZnosti obvestila pristojne organizacije o arheolo$ki najdbi, nedovoljeno hranjenje
arheoloSke najdbe in tatvina, ki je posledica posedovanja te arheoloSke najdbe.

(3) Muzej iz prvega odstavka izda potrdilo o izvoru z navodili za hrambo in, &e gre za
zbirko, pripravi inventarno knjigo zbirke.

(4) Ce muzej iz prvega odstavka ugotovi, da gre za arheolo$ko najdbo ali zbirko lokalnega
oziroma drzavnega pomena, pripravi predlog za razglasitev za premi¢ni spomenik ali
spomenisko zbirko lokalnega oziroma drzavnega pomena.

(5) Oseba, ki je v roku iz prvega odstavka obvestila muzej iz prvega odstavka, da hrani
arheolosko najdbo ali zbirko arheolo$kih najdb, za katero muzej ugotovi, da gre za
arheolosko najdbo ali zbirko drZzavnega pomena, je upravi¢ena do nadomestila za
stroske, ki jih je imela z dotedanjo hrambo arheoloSke najdbe ali zbirke.

(6) O nadomestilu na predlog osebe iz petega odstavka odlo€i Ministrstvo.

Kaj se je dogajalo zlasti v zadnjih mesecih pred potekom roka za prijavo arheolo$kih
najdb, vedo povedati prijavitelji, muzeji in nekateri zbiralci. Vsekakor bi bilo zanimivo dobiti
odgovore na ta vpradanja, ki se nana3ajo na posamezne odstavke omenjenega ¢lena:

1. Koliko prijav so prejeli slovenski muzeji (pooblas&enih uradno v ¢asu prijavljanja $e ni
bilo, so bili pa muzeji navedeni v prijazni zgibanki) od 1. marca 2008 do 1. marca 2009?
Koliko potrdil o izvoru je bilo izkazanih?

Kaksna potrdila so izdajali slovenski muzeji?

Kaksna je videti inventarna knjiga zbirke drzavnega pomena, ki jo pripravi muzej?
Koliko zbirk drzavnega pomena je bilo ugotovljenih?

. Koliko zbirk drzavnega pomena je bilo proti denarnemu nadomestilu predanih
muzejem?

7. Kak3na in kolikSna so ta nadomestila?

8. Kaksen je bil rezultat abolicije in kako dalje?

V zakonu pogreSamo tudi besedo o naravni dedis¢ini, ki je tudi predmet muzejev (bogate
mineraloSke, paleontolo8ke zbirke) ter Stevilnih zbiralcev in tudi lahko problem
pridobivanja, trgovanja, izvazanja in odnasanja.

o oA WD
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VPRASANJE UREJANJA UPRAVITELJSTVA NEPREMICNE DEDISCINE V MUZEJIH

Zakon se posveca predvsem upravljanju nepremi¢ne dedis&ine, upravljanja premi¢ne
ni opaziti. Vprasanje je zelo aktualno in je povezano z vpradanjem lastnine. Pojavlja se
med drugim ob sklepanju pogodb o upravljanju. Muzeji kot javni zavodi niso lastniki,
ampak zgolj upravljajo lastnikovo premozenje. Premozenje, ki ga upravljajo muzeji, je
bilo v prej&njem politichem sistemu druzbena lastnina. S spremembo politichega sistema
iz socialistichega v kapitalisti€nega je druzbena lastnina morala dobiti lastnika. Tista, ki
je imela znacaj javnosti, je presla v last lokalnih skupnosti in drzave, ki so praviloma
ustanovitelji svojih muzejev. Muzeji kot javni zavodi upravljajo to lastnino, pravila
upravljanja pa dolo¢a pogodba. Verjetno jih med slovenskimi muzeji ni veliko, ki bi imeli
take pogodbe z ustanovitelji, a se bo to moralo zgoditi v bliznji prihodnosti. Na to
opozarjajo lokalne skupnosti, ki imajo muzeje in muzeje same ze dolgo tudi revizoriji.
Pogodba dolo¢i, katero premozenje v imenu lastnika upravljajo muzeji in kolikSna je
njegova vrednost. Ce je ustanoviteljev oz. lastnikov veg, se sklene pogodba z vsakim
posebej. Tu pa ne gre le za stavbe, v katerih delujejo muzeji, to je nepremicnine, ampak
tudi za premi¢nine, med katere poleg miz, stolov in drugega, kar popisujemo ob
inventurah, sodijo tudi muzejski predmeti, ki s svojo vrednostjo formalno sodijo k
premozenju ustanovitelja. Ob tem se poraja vprasanje, ali so ustanoviteljeva last zgolj
predmeti, ki so postali last ustanovitelja po zakonu o zavodih (druzbena lastnina je
dobila lastnika v lokalni skupnosti ali drzavi), ali tudi predmeti, ki jih je sofinancirala
drzava ali kdorkoli drug. Racunovodsko gledano, in tako je z ustanoviteljem zastavljena
pogodba o upravljanju, so last ustanovitelja vsi predmeti, ne glede nafinancerja; vrednost
se delile, ¢e je vigri ve€ ustanoviteljev, ki so hkrati tudi financeriji. Vsi drugi, ki omogoc¢ajo
nakup, odkup sodijo med sponzorje ali donatorje. V inventarnih knjigah, kakréne
poznamo muzeji, bi bili lahko tako vpisani kot lastniki ve€inoma zgolj ustanovitelji ali
soustanovitelji, razen Ce je lastnik neka druga fizi€na ali pravna oseba, ki nima obveznosti
ustanovitelja, muzej pa njegov predmet zgolj hrani, upravlja ...

DEFINIRANJE VARSTVA DEDISCINE V RAZVOJNIH NACRTIH IN PLANIH
Je, kot je razumeti VIII. poglavje zakona, rezervirano za Zavode za varstvo spomenikov
in Ministrstvo za kulturo in obravnava zgolj nepremic¢no dediS€ino povezano s prostorom.

Vloge muzejev tu ni opaziti, pa Ceprav je del obravnavane nepremi¢ne dedis¢ine lahko
tudi premicna (primer reSevanje BolniSnice Franja po vodni ujmi leta 2007).
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Metka Fujs
Pokrajinski muzej Murska Sobota

NEKAJ O PRAVILNIKU ... IN SE NEKAJ OB TEM ...

Ko so me prosili, naj za razpravo na zborovanju Slovenskega muzejskega drustva
napiSem nekaj misli o Pravilniku o varovanju in hranjenju nacionalnega bogastva in
muzejskega gradiva, o vpisu v razvid muzejev in o podelitvi pooblastila za opravijanje
drZavne javne sluZbe (Ur. |. RS 110/2008), pri nastajanju katerega sem sodelovala, sem
najprej pomislila na kupe gradiva o muzejski zakonodaji oz. urejanju muzejske sluzbe v
Sloveniji, ki nam ga je uspelo ustvariti v zadnjih dvajsetih letih. Na kupe tistega, ki smo
ga naredili v taksnih in drugacnih komisijah, tako v okviru Ministrstva za kulturo,
Skupnosti muzejev Slovenije, Slovenskega odbora ICOM kot v okviru Slovenskega
muzejskega drustva, e se omejim zgolj na dve zborovaniji, ki sta se temu posebej
posvetili (Bohinj 1999 in Portoroz 2005) ali zgolj na tiste Muzeoforume na katerih smo
se seznanjali z muzejskimi standardi in razli€nimi modeli urejanja muzejske sluzbe v
Evropi. Nikakor ne gre pustiti ob strani tudi vseh tistih komisij in tem zborovanj, na
katerih smo se posebej posvecali vlogi in statusu muzejskih poklicev; to naj bi prav
tako naslo svoje mesto v novih pravilnikih o strokovnih izpitih in pridobivanju strokovnih
nazivov. Ne gre pa zanemariti tudi nemalo predlogov ali modelov, ki so jih pripravili
posamezni strokovnjaki, ker jih je za to prosilo Ministrstvo za kulturo.

Veliko tistega, kar nam je uspelo zbrati in povezati v razpravah je naslo svoje mesto v
zakonskih predpisih, tistih, ki smo jih imeli, pa ne veljajo ve¢, v tistih, ki so bili zgolj
aktualizirani,in tistih aktualnih, po katerih naj bi delovali od leta 2008 oz. sprejetja novega
Zakona o varstvu kulturne dedis¢ine (Ur. I. RS 16/2008), podzakonskih aktov, Ki jih
predvideva in uvedbe le-teh. Veliko tistega pa je ostalo le kot gradivo v ragunalnikih,
predalih ali razpravah med kolegi, ko Se vedno premlevamo morebitne ucinke potencialno
dobrih in potencialno slabih reditev ter zamujenih priloznosti.

To mesto je morda pravo, da $e enkrat ugotovim po vsem delu, namenjenem vzpostavitvi
preglednega in merljivega sistema oblikovanja in spremljanja muzejske sluzbe v drzavi
in s tem premicne in nematerialne dedis¢ine, ki bo primerljiv s tistim, ki je Ze obstajal za
nepremicno dediscino, arhive in knjiznice, da smo morda zamudili veliko priloznost.
PriloZznost, da bi dobili samostojen muzejski zakon. Morda pa se motim in ta priloZnost
sploh ni bila tako velika, kot se zdi, ker pac¢ v Sloveniji velja strokovno-politi¢ni konsenz
- upostevamo modele tistih drzav, ki podrocje dedi$cine reSujejo celostno v enem zakonu
- ki je moc&nejsi, kot je bila podpora samostojnemu muzejskemu zakonu.

Za muzeje lahko mirno re¢emo, da jih v zakonih o varstvu kulturne dedis¢ine iz let 1981
in 1999 skoraj ni bilo in &e ne bi bilo nekaj predpisov, ki smo jih dobili v prvi polovici
novega tisoc&letja in pol drugo desetletje trajajocih zadreg z nekompatibilnostjo variant
zakona o uresniCevanju javnega interesa v kulturi in zakonodaje, ki ureja delovanje,
predvsem pa financiranje lokalne samouprave, bi komaj vedeli, da v nasih pravnih aktih
obstajajo tudi muzeji. V letih in letih opozarjanja na specifiko muzejske sluzbe, katere
skrb za varovanje in hranjenje zelo raznolike dediS¢ine ter raziskovanje le-te je enako
pomembna kot nagovarjanje javnosti oz. komuniciranje z obiskovalci in uporabniki, je
bilo najtezje prenasati izjave, kot so: pa saj je stroka tako rekla, stroka si naj naredi, ¢e
si v stroki ne boste naredili, kdo vam bo naredil itd. Dodeljena nam je bila vioga Kalimera,
ki ima na voljo vse vzvode, pa zgolj tozi in ni¢esar ne naredi, ker mu je tako, kot je, prav,
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saj bivse drugo preve¢ odlocno poseglo v ustaljeni nacin bivanja. Ko pa se je nagovorjena
»stroka« lotila iste retorike, je vendar postalo o€itno, da ne gre samo za stroko na
podroc¢ju varovanja dedis€ine in pravno stroko, ampak za celovit koncept sobivanja na-
cionalnih in lokalnih interesov, javne sluzbe in strokovne avtonomnosti. Na koncu je
obveljal kompromis med stroko, politi€nim interesom in predpisi, v katere je zaradi tega
interesa precej tezje posegati kot v tiste, ki urejajo podrocje kulture. Koliko dobrega ali
slabega bodo iz tega potegnili muzeji, pa bo zelo hitro pokazala praksa oz. konkretno
izvajanje zakonodaje.

V letih razprav in spoznavanja razlicnih modelov sem ves ¢as menila, da v bistvu
potrebujemo akcijski nacrt, znotraj katerega bomo najprej dolodili, kaj Zelimo dosedi,
potem preverili, kakS§ne moznosti za to imamo, ga temu prilagodili in potem vzpostavili
sistem, po katerem bomo v predvidenem obdobiju tudi prisli do zastavljenega cilja. Zato
sem najvecCjo zamujeno priloznost videla v tem, da nismo pred sprejetjem zadnjega
zakona o varstvu kulturne dedisCine leta 2008 in podzakonskih aktov ter hkrati pred
preklicem aktov, ki so izhajali iz prejdnjih zakonov, opravili celovite analize stanja v
slovenskih muzejih: stanja gradiva, nacina pridobivanja le-tega, prostorov, tehnic¢ne
opremljenosti, kadrov, obmoc¢ja delovanja, javne prisotnosti muzeja, virov 0z. viSine
financiranja in delovnih ucinkov muzeja 0z. njegove kondicije glede na navedeno.
Moznosti za to je bilo dovolj, saj bi lahko uporabili muzejska porocila in porocila
indpekcijskih ogledov dokumentacije, depojev in specialnih muzejskih knjiznic, ki so
bili opravljeni, in hkrati po dolo€enem enotnem vzorcu prosili muzeje za morebitne
dodatne podatke, kot je prosila Sluzba za premi¢no dedis&ino in muzeje v aktualnem
procesu pridobivanja pooblastil za izvajanje drzavne javne sluzbe muzejev. Ce zdaj
gledam nazaj, pa mi je nekako jasno, da tega nismo mogli narediti prav zato, ker te
vrste profesionalne sluzbe nismo imeli. Ker bi moralo ministrstvo, ¢e bi Zelelo priti do
ustreznega gradiva, v ta namen prav tako oblikovati dolo€eno telo, ki bi analizo opravilo
profesionalno. Tisto, kar smo v prej3njih predpisih razumeli kot mati¢nost, pa smo si
tako ali tako razlagali vsak po svoje, ker nam je bilo ob vsej zakonski nedorecenosti to
tudi dopud€eno. Na zborovanju Slovenskega muzejskega drustva v PortoroZzu sem
povzela definicijo mati¢nosti muzeja kot zagotovljen strokovni sitem nadzora,
sodelovanja in pomoci, da bi dosegli zazelene standarde muzejskega dela na celotnem
drzavnem ozemlju in v okoljih, ki zunaj drzave ohranjajo specifi¢no kulturno identiteto,
doloCeno s pripadnostjo slovenskemu etni€nemu prostoru. Hkrati sem takrat ugotovila,
da mati¢nost ustanove ne pomeni veliko, ¢e za njo ne stoji strokovna avtoriteta konkretne
osebe ali oseb, ki so si to avtoriteto ustvarile v okviru svojega muzejskega dela na
razli¢nih podroc€jih muzejske sluzbe. Ampak, kdo lahko kak muzej kar pooblasti za
nekaj, za kar mu daje proracunska sredstva, ¢e ga ne postavi v primerljiv sistem, iz
katerega lahko dobimo tudi primerljive rezultate. SliSati je birokratsko, ampak na koncu
koncev samo za to tudi gre. Za osnovno enoto, ki ji Sele potem, ko jo imamo, lahko
dodamo vse tisto, zaradi Cesar je nekdo drugacen in poseben. Torej bomo analizo
lahko dobili, ko bodo na podlagi enakih meril pregledani vsi muzeji: tisti, ki Zelijo biti
vpisani v razvid, tisti, ki si zelijo pridobiti pooblastilo za izvajanje drZzavne javne sluzbe,
in drzavni, ko bodo njihovi podatki obdelani in bo drzava, kadar bo placevala njihovo
delo kot drzavno javno sluzbo ali le njihovo skrb za nacionalno bogastvo, uporabljala
enake kriterije in bo pri tem enako stroga kakor tudi enako prizanesljiva.

Zakon je predvidel podzakonski predpis, ki bo postavil osnovne standarde za varovanje
in hranjenje nacionalnega bogastva in muzejskega gradiva, hkrati pa dolocil, da je
izpolnjevanje teh standardov pogoj za pridobitev pooblastila za izvajanje drzavne javne
sluzbe muzejev in dela teh standardov za vpis v razvid muzejev. V delovni razpravi sta
se pojavljala predloga dveh predpisov, ki sta oba izhajala iz 52. ¢lena zakona oz. &lenov,
ki se sklicujejo na ta ¢len. Iz obeh je na koncu nastal eden, ki delno povzema dolo¢ila
zakona v €lenih, ki se hana$ajo na gornjo vsebino, na osnovi teh dolocil dolo€a minimalne
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potrebne zahteve oz. standarde ter navaja dokumente, ki naj bi jih muzej predlozil kot
dokaz, da doloCene zahteve tudi res izpolnjuje. Pravilnik je moral upoStevati zakon,
hkrati pa nadome&¢a do tedaj veljavni Pravilnik o strokovnih, prostorskih in tehni¢nih
pogojih za izvajanje javne sluZbe na podrocju varstva kulturne dedisc¢ine (Ur. 1. RS 113/
2000), Pravilnik o vodenju inventarne knjige premi¢ne kulturne dedisc¢ine (Ur. . RS 122/
2004) in po dodelitvi pooblastil ter domnevam, pregledu stanja drzavnih muzejev tudi
Uredbo o vzpostavitvi muzejske mreze za izvajanje javne sluzbe na podroCju varstva
premicéne kulturne dedis¢ine in dolocitve drZavnih muzejev (Ur. . RS 97/2000 in 105/
2001).

V pravilniku so strokovni, prostorski in tehni¢ni pogoji skoraj dosledno povzeti po
prejSnjem z dodanimi navodili o klimatskih standardih za hranjenje in prevoz nacional-
nega bogastva. Dokumentiranje zadeva zgolj €len, ki predpisuje vodenje osnovnih
podatkov o premi¢ninah s statusom nacionalnega bogastva tako, da dolo¢a upostevanje
predpisov o izvozu in odna8anju premicne kulturne dedisCine, to pa se zdi glede na Ze
uveljavljene muzejske dokumentacijske sisteme dovolj, nagin vodenja inventarne knjige
pa je urejen z navodilom. Najbolj pomanjkljiv del tega je varovanje elektronske inventarne
knjige, to pa bo urejeno s sistemom trajnega hranjenja digitalnih podatkov; sistem jev
nastajanju.

Kompromis med poznavanjem dejanskega stanja v muzejih in tem, kje naj se zacnejo
minimalni standardi, je obstal na neki ravni, ki naj bi bila dosegljiva vecini slovenskih
muzejev, Ki so ze do sedaj opravljali naloge drzavne javne sluzbe v okviru muzejske
mreze. Lahko bi se odlocili tako, kot so postavljeni standardi za knjiznice in potem
delovali po na¢elu odstotnega doseganja standardov, to pa bi na koncu brez dvoma
pripeljalo do 3e viSjega praga za vpis v razvid in pridobivanje pooblastil. Zato tudi
neskladnost npr. med standardom, ki dolo¢a Stevilo oseb, odgovornih za delovanje
dokumentacijskega sistema in hranjenje dokumentacije na dolo¢eno Stevilo inventari-
zakon o knjiznicah, ne imeli muzeja, ki bi lahko dosegel enak standard, kar zadeva
muzejsko gradivo.

Drugo vprasanije je vpraSanje teritorialne pokritosti Republike Slovenije z drzavno javno
muzejsko sluzbo, kot ustavne obveznosti drzave. Da se ni pametno samo tako odreci
vzpostavljeni muzejski mrezi, ki smo jo gradili cela desetletja skozi razlicnhe pravne
dokumente, preden je dobila svojo podobo v zadniji veljavni uredbi iz leta 2000, je
pokazala tudi odlocCitev, da se z zakonom muzeji, ki so v muzejski mrezi, avtomati¢no
vpidejo v razvid muzejev. Ce ne bo nobenega drugega predpisa, bo nujno teritorialni
princip vklju€iti v pogodbe s pooblas€enimi muzeji, pri tem pa se nikakor ne Zelim
spusc&ati v vse zapletene odnose med obc&inami ustanoviteljicami, sedeznimi ob¢inami,
tistimi, ki so prenesle pristojnosti, in tistimi, ki niso, ker so razmere na vsakem obmocju
drugacne. Princip teritorialnega delovanja pa bo gotovo potrebno domisliti tudi pri
drzavnih muzejih, saj so vsi razen enega v Ljubljani, pri tem pa je $e kako pomembno,
ali upostevamo koncept nacionalnih zbirk v nacionalnih muzejih ali nacionalnih zbirk po
pomembnosti in oblikovanju nacionalnih razstav ne glede na to, v katerem muzeju ima
predmet svojo inventarno Stevilko.

Glede na izkusnje, ki jih imamo muzeji z lokalnimi ustanovitelji, je bilo jasno, da smo
imeli najveC tezav z interpretacijo lastniStva dedisSCine v upravljanju muzejev. Tako kot
sem mislila leta 2005 ob zaetku razprave o dispozicijah za zakon, mislim tudi danes,
ko zakon velja, da bi bilo namre€ mozno to podrocje urediti drugace in da nam 88. €len
zakona lahko povzroc€i Se veliko preglavic. Takrat, ko bodo ob¢&ine, ki so prenesle
ustanoviteljstvo, ugotovile, da so prenesle tudi lastnistvo nad muzejskim gradivom
(nekateri pa¢ o tem niso tako natancno premisljevali, ker niso dojeli, da pomeni v
inventarni knjigi vpisani muzej kot lastnik v bistvu to, da je lastnik ustanovitelj, ¢e ni
izrecno dolo¢eno drugace.). Problemati¢no je lahko tudi kot lastnike vpletati osebe, ki

19



so financirale odkup. Jasno je namre¢, da ta oseba ni nujno drzava ali lokalna skupnost.
Hkrati pa je ob vsem navedenem seveda prav tako jasno, da je lastniStvo nujno treba
povezati z ustanoviteljstvom, ker bi bilo sicer potrebno tudi ustanoviteljstvo prenesti na
drzavo, to pa bi glede na obstojeCe stanje pomenilo, da bi bili skoraj vsi muzeji v drzavi
drzavni. Obveznostiin pravice ustanoviteljev do muzeja izhajajo iz lastnidtva nepremicnin,
premicnin in muzejskega gradiva (Pri tem drzavo seveda predvsem zanima gradivo, saj
ima status nacionalnega bogastva.) in zato je v zakonu in pravilniku takSen poudarek
na varovanju in zavarovanju muzejskega gradiva. Dejstvo je, da ustanovitelji v glavhem
zelo dobro vedo, koliko premozenja imajo v upravljanju, obenem pa jih je le del taksnih,
ki se zavedajo, da iz tega izhajajo tudi obveznosti in, kakopak, stroski. Ob tem seveda
predpostavljam, da bodo obveznosti lastnika arheoloSkega gradiva v muzejih, katerih
ustanovitelj ni drzava, urejene v pogodbi.

Predvsem se mi zdi pomembno, da pravilnik enako kot zakon povzema dele Icomovega
kodeksa muzejske etike in prvi¢ v sistemu akreditacije v ve€ji meri uvaja odgovornost
muzejev na podroCju strokovnega dela, ki je: varstvo zbirk v korist druzbe in javna
dostopnost oz. popularizacija teh, zbiralna politika, razlaganje, vrednotenje in
izobraZzevanje. Obenem pa v skladu s kodeksom nalaga 3e vecjo odgovornost
ustanoviteljev, ki so pristojni za strateSko usmeritev muzejev, za nadzor nad njimi, za
varovanje in uveljavljanje dedisCine, za ClovesSke, materialne in financne vire, ki so na
voljo. Po kodeksu je javno poslanstvo neloéljivo povezano z dobrim gospodarjenjem,
ki vklju€uje zakonito lastnistvo, trajnost, dokumentacijo, dostopnost in odgovorno ¢rtanje
iz inventarja. Ustanovitelj je tisti, ki mora izpolniti zakonske obveznosti in pogoje, ki so
povezani z muzejem, njegovimi zbirkami in dejavnostmi, muzejski delavci pa morajo
spostovati veljavne standarde in zakone ter ohranjati dostojanstvo in €ast svojega
poklica.

20



Urban Mate
Ljubljana

PROBLEMATIKA NOVEGA ZVKD-1 IN NJEGOVEGA IZVAJANJA
S STALISCA ZBIRALCEV IN MUZEJSKIH DELAVCEV

Zakon o varstvu kulturne dedis¢ine (Ur. I. RS, §t. 16/2008, v nadaljevanju ZVKD-1) sicer
ni tako nov, saj je zacel veljati 1. 3. 2008. Ne glede na to pa se bo, vsaj po moji oceni,
problematika tega zakona Sele zaCela kazati pri nadaljnjem izvajanju, predvsem &e se
bo Ministrstvo za kulturo resni¢no odlocilo izvajati ta zakon na nacin, na katerega ga je
zacrtalo v svojih do sedaj izrazenih stalis&ih.

Tako imenovani ,abolicijski rok“ za prijavo arheoloSke najdbe se je namrec iztekel Sele
1. marca letos, Ministrstvo za kulturo pa je s svojimi dosedanjimi ukrepi in izdanimi
navodili oziroma obvestili za izvedbo 135. ¢lena ZVKD-1 v resnici odprlo Stevilna
vpraSanja, ki zadevajo tako zbiralce kot tudi muzejske delavce, na ple€a katerih bo
dejansko padlo breme - uresni¢evanje tega ¢lena ZVKD-1 v zvezi s popisom ,arheoloskih
najdb®, izdajanjem potrdil o izvoru ter navsezadnje z oblikovanjem predlogov za
razglasitev zbirk za premi¢ni spomenik lokalnega oziroma drZzavnega pomena; za tem
pa se v najslabsem primeru lahko skriva celo prikrito podrzavljenje zasebnih zbirk.

1. OSNOVNE DEFINICIJE NAJPOMEMBNEJSIH POJMOV PO ZVKD-1

Glede na to, da bom problematiko ZVKD-1 skusal prikazati tako s pravnega kot tudi z
Zivljenjskega stalis€a, se moram najprej ustaviti pri osnovnih zakonskih definicijah
najpomembnejSih pojmov, kot so arheolodka najdba, arheolo8ka ostalina, kulturna
dedis€ina in potrdilo o izvoru.

Kaj je arheoloSka najdba, je na videz preprosto vpra$anje, ki je urejeno v definicijah
zakonav 2. to¢ki 1. odstavka 3. ¢lena ZVKD-1 (klju¢ne pojme sem poudaril z odebeljeno
pisavo): “arheoloska najdba je premicna arheoloSka ostalina, ki je bila pod zemljo ali
pod vodo vsaj 100 let. Arheoloske najdbe so tudi oroZje, strelivo, drug vojaski material,
vojaska vozila in plovila ali njihovi deli, ki so bili pod zemljo ali pod vodo vsaj 50 let”.
Zadeva se zaplete pri definiciji arheoloSke ostaline (te ocitno - v skladu z ZVKD-1 - ni
potrebno prijaviti, saj zakon tega ne zahteva) in - po mojem mnenju pomembnem
vprasanju - po ¢em se arheoloSka najdba razlikuje od arheoloske ostaline.
Arheolo8ke ostaline so namrec: ,vse stvari in vsakrsni sledovi ¢lovekovega delovanja iz
preteklih obdobij na povrsju, v zemlji in vodi, katerih ohranitev in preuéevanje prispevata
k odkrivanju zgodovinskega razvoja Clovestva in njegove povezanosti z naravnim
okoljem, za katere sta glavni vir informacij arheolosko raziskovanje ali odkritja in za
katere je mogoce domnevati, da so pod zemljo ali pod vodo vsaj 100 let in da imajo
lastnosti dedis¢ine. ArheoloSke ostaline so tudi stvari, povezane z grobis¢i, doloéenimi
na podlagi predpisov o vojnih grobiscih, in z vojno, skupaj z arheoloskim in naravnim
kontekstom, ki so bile pod zemljo ali pod vodo vsaj 50 let. Strokovno identificirane in
registrirane arheoloske ostaline postanejo dedisc¢ina.” (3. to¢ka 1. odstavka 3. Clena
ZVKD-1).

Kulturna dedi$¢€ina (v nadaljevanju dediscina) pa je definirana v 2. odstavku 1. ¢lena
ZVKD-1: ,Dedis¢ina so dobrine, podedovane iz preteklosti, ki jih Slovenke in Slovenci,
pripadnice in pripadniki italijanske in madZarske narodne skupnostiin romske skupnosti,
ter drugi drZavljanke in drZavljani Republike Slovenije opredeljujejo kot odsev in izraz
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svojih vrednot, identitet, verskih in drugih prepri¢anj, znanj in tradicij. Dedis¢ina vkljucuje
vidike okolja, ki izhajajo iz medsebojnega vplivanja med ljudmi in prostorom skozi ¢as.
Ce odmislimo precej$nje zakonsko leporeéje (zakonodajna tehnika pri definiranju
kulturne dedi$€¢ine mora po mojem mnenju tudi zaradi zaS¢ite le-te uporabljati Siroke
definicije), je dejstvo, da zakon za opredelitev dolo€ene stvari za kulturno dedis¢ino
zahteva tako dolo¢eno kvaliteto (dobrine, podedovane iz preteklosti, odsev, izraz vrednot,
identitet, verskih in drugih prepri¢anj, ...) kot tudi povezanost z okoljem v Republiki
Sloveniji. To je pomembno predvsem zaradi dejstva, da sta za dolocitev nekega predmeta
kot arheoloSke ostaline kljucni dve zahtevi, obe pa morata biti izpolnjeni skupaj, da
sploh gre za takSno ostalino, in sicer domneva, da je bila stvar pod zemljo ali vodo vsaj
100 let in domneva, da ima predmet lastnost dedisCine. Z argumentom ,a contrario®
lahko pridemo do logi¢ne reSitve, da predmet, o katerem ni mogo¢e domnevati, da gre
za kulturno dediscino (ni povezan z okoljem RS, ni odsev in izraz vrednot, identitet,
verskih in drugih prepri€anj drzavljanov RS), vsaj pravno gledano ne more biti arheoloska
ostalina, torej prav tako tudi ne more biti arheoloska najdba. Za skoraj vse domneve
(razen za t. i. domneve iuris et de iure, ki pa jih ZVKD-1 ne dolo¢a), namre¢ velja, da jih
je mogoce izpodbijati, torej jih lahko tudi ovrzemo.

Kot pravniku mi je bilo ob preucevanju ZVKD-1 precej$en problem prav nejasna razlika
med pojmoma arheoloSka najdba in arheoloSka ostalina, saj je zakon v tem, po mojem
mnenju, neprecizen, nedosleden in tako podvrzen arbitrarni razlagi in uporabi represivnih
drzavnih organov. Razlikovanje med pojmoma je za zbiralce precejSnjega pomena, saj
so morali vsi, ki imajo arheolo$ko najdbo, najdbo do 1. 3. 2009 prijaviti, ZVKD-1 pa tega
za arheoloske ostaline oziroma za kulturno dedis&ino v ozjem pomenu na nobenem
mestu ne predpisuje, hranjenje teh predmetov brez potrdila o izvoru pa tudi ne predstavlja
nobenega prekrska (kot npr. iz 10. alineje 1. odstavka oziroma 3. odstavka 127. &lena
ZVKD-1). Kot pravnik sem lahko razliko med pojmoma namre¢ na$el v dejstvu, da je
lahko arheoloska ostalina vsaka stvar (tako premicnina kot tudi nepremi¢nina), pa tudi
vsakrsna sled ¢lovekovega delovanja iz preteklih obdobji, arheoloSka najdba pa je lahko
samo premicna stvar. Zakon tudi za definicijo predmeta kot arheoloSke ostaline zahteva
zgoljdomnevo, da gre za predmet, ki je bil dolo¢en &as pod zemljo ali vodo, za arheolo$ko
najdbo pa nemara zahteva celo gotovost, da je bil predmet enak ¢as zakopan oziroma
potopljen. Da bi dolo¢eno arheolosko ostalino opredelili kot arheoloSko najdbo, je po
mojem mnenju nujno, da lahko zanesljivo trdimo, da je bila pod zemljo ali vodo vsaj 100
let (oziroma 50 let oroZje, strelivo ter drug vojaski material oziroma vozila). Tudito bo po
mojem mnenju v konkretnih okoliS¢inah predstavljalo precejsnji problem, saj si lahko
predstavljamo obilo mejnih primerov, ki jih bo potrebno reSevati v praksi. Za definiranje
predmeta kot arheolo$ke ostaline je, kot sem Ze omenil, pomembna tudi domneva, da
ima lastnost dedi8€ine, vendar jo, kot re¢eno, strokovnjak oziroma poznavalec lahko
tudi ovrze.

Naj navedeno vpraSanje predstavim s konkretnim primerom. V numizmatiki je po
uveljavitvi ZVKD-1 v resnici postalo najbolj aktualno vpra8anije, ali je npr. najnavadnejsi
bronasti novec rimskega cesarje Konstantina Velikega, ki je bil skovan nekako do leta
337 n. &t. v daljni kovnici v Konstantinoplu, bil izkopan bog ve kje v Bolgariji oziroma v
Romuniji (po moznosti pred ve¢ kot 30 leti) in se na trgu dejansko pojavlja v milijon
precej enakih izkovih (cena pa dosega po nekaj evrov celo za odlicno kvaliteto), po
definiciji zakona kulturna dedis&ina oziroma (bog ne daj) celo arheoloska najdba, ki jo
moramo prijaviti. Numizmaticni laik seveda lahko domneva, da tak novec predstavlja
dedis¢ino oziroma arheolo$ko ostalino; za takSno opredelitev podaja ZVKD-1 dejansko
samo eno uporabno in oprijemljivo definicijo - da “se domneva”, da je bil pod zemljo
oz.vodo vsaj 100 let (se pravi, da mora biti tudi star najmanj toliko). Malo boljSi poznavalec
numizmatike bo seveda Ze takoj na zacetku vedel, da takSen kovanec s
kulturnozgodovinskimi razmerami in okoljem v Sloveniji nima nikakréne povezave, se
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pravi, da domneva, da gre za kulturno dedi$¢ino pri poznavalcu odpade in da novec
tako po definiciji zakona ne more biti arheolo$ka najdba.

Ministrstvo za kulturo (v nadaljevanju MK) se je v imenu vlade RS glede razlike med
arheolo$ko ostalino in arheolo$ko najdbo v resnici opredelilo Sele v Mnenju viade RS o
pobudi Numizmati¢nega drustva Slovenije in Urbana Mateta za oceno ustavnosti 3.
Clena, prvega odstavka 6. ¢lena, 53. ¢lena, 135. &lena in desete alineje prvega odstavka
ter drugega in tretjega odstavka 127. &lena Zakona o varstvu kulturne dedisc¢ine (Uradni
list RS, st. 16/08 in 123/08-ZVKD-1) - predlog za obravnavo, Stevilka 050-1/2009/9 z
dne 27. 5. 2009 (v nadaljevanju mnenje vlade), ki je bilo obravnavano na seji vlade 9. 6.
2009. Arheoloske ostaline pojmuje kot ,predstopnjo” arheolo$ke dedis&ine (tega pojma
ZVKD-1 na nobenem mestu ne uporablja); to je nujno zato, da so te nepremicnine in
premicnine, ki so v zemlji ali pod vodo deleZzne zakonskega varstva tudi, e preden so
strokovno prepoznane in ovrednotene. Kot pise MK: ,Sele ko so deli arheoloskih ostalin
prepoznani ter ovrednoteni (in vpisani v register dedis¢ine), postanejo (nepremicna ??7?)
arheoloska dediséina. ”

Iz tega staliS€a tako po mojem mnenju izhaja, da je imel pisec ZVKD-1 pri sestavljanju
zakona v mislih predvsem strokovna pojma arheolo$ka ostalina in arheolo$ka najdba, a
ju ni na najboljsi nacin ,prevedel” v pravni jezik. Po mojem mnenju bi zakonodajalec
najsplosnejsiin arheolo$ko najbolj strokoven pojem, ki bi mu zakon zagotovil varovanje
na terenu, sledil pa bi mu ozji pojem arheoloska najdba; sledili bi $e ozji pojmi, na primer
(kot to v mnenju vliade Ze predlaga MK) arheolodka kulturna dedid&ina (v smislu
arheoloske najdbe z lastnostjo kulturne dedis¢ine) oziroma celo arheoloski kulturni
spomenik oziroma arheolo$ko nacionalno bogastvo, ki bi uzivala najvecjo stopnjo zascite.
Za arheologe je namre¢ klju¢na zasc¢ita arheoloskih ostalin na terenu, saj arheoloski
predmeti, Ki jih ne moremo veC povezati z najdis¢em, izgubijo precejSen del svoje
sporocilnosti in s tem pomena za znanost. DolZnost zbiralcev, da prijavijo predmete, ki
jih e imajo, bi po mojem mnenju v skladu z nacelom najmanjSega in najbolj nujnega
oziroma sorazmernega posega v pravice drzavljanov, zakonodajalec lahko predlagal
zgolj za arheolosko kulturno dedis¢ino oziroma arheolo$ko nacionalno bogastvo z
izrecnim dolocilom, da so bili ti predmeti najdeni na ozemlju RS, saj ima vsak
zakonodajalec jurisdikcijo samo na svojem ozemilju.

Se bolj se mi zdi nenavadno dejstvo, da ZVKD-1 s pojmom arheolo$ka najdba Ze
avtomati¢no in brez zahtevane domneve o lastnosti kulturne dediS¢ine (kot pri
arheolo$kih ostalinah) uvrs¢a orozje, strelivo in drug vojaski material oziroma vozila;
zanje dolo&a celo za polovico krajdo dobo (50 let). Kot sem lahko govoril s poznavalci,
taksnih predmetov (npr. iz 1. oziroma 2. svetovne vojne) $e pred kratkim sploh nismo
uvrscali v okvir arheologije, saj so dogodki iz obeh svetovnih vojn dovolj dobro
dokumentirani tako v pisnih kot tudi slikovnih virih. Navedeni odstavek k tej definiciji
arheolo$ke najdbe tako ocenjujem kot uveljavljanje precej ozkih interesov dolo¢enih
snhovalcev zakona; o teh pa seveda lahko zgolj ugibam. MK v mnenju vlade sicer pise,
da: ,Glede navedb pobudnikov, ki zadevajo oroZje in drug vojaski material iz prve in
druge svetovne vojne, Vlada Republike Slovenije pojasnjuje, da to gradivo ni bilo predmet
abolicije in zanje zbirateljem ni bilo teh zbirk prijavijati.“ Takdno stali8¢e MK sicer
pozdravljam, vendar pa ne glede na to menim, da bi to moralo biti jasno zapisano v
zakonu oziroma bi moral zakonodajalec spremeniti 2. to¢ko 1. odstavka 3. ¢lena ZVKD-
1, ki dolo¢a prav nasprotno.

V ZVKD-1 pa zaman is¢emo definicijo pojma ,potrdilo o izvoru®, Ceprav je bil ta pojem
bistven za to, da so prijavitelji sploh vedeli, kaj je treba v Ze konSanem abolicijskem roku
prijaviti (glej 135. ¢len ZVKD-1), prav tako pa posedovanje potrdila o izvoru predstavlja
tisto mejo, od katere je odvisno, ali posedovanje arheoloske najdbe predstavlja prekrsek
ali ne (glej 10. alinejo 1. odstavka 127. ¢lena v povezavi s 53. ¢lenom ZVKD-1). Kaj §teje
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k pojmu potrdilo o izvoru (ki ga zbiralec Ze ima) je MK dejansko prvi¢ definiralo v
omenjenem mnenju vlade: ,Glede na razlicne moZnosti so to lahko ali uradni dokumenti,
kot so sklepi o dedovanju ali dovoljenja o izvozu, razlicne listine, kot so oporoke,
pogodbe, racuni, izpiski iz evidence prodaje, ki so jo dolZni voditi trgovci, izvedenska
mnenja, izjave prejsnjih lastnikov ali drugih pri¢, ali druga dokumentacija, kot so
fotografije ali drugi posnetki, objave v publikacijah in podobno.“ Navedeno Siroko
interpretacijo MK sicer pozdravljam in se strinjam, da potrdilo o izvoru ne more biti npr.
zgolj uradna listina muzeja, ki je arheoloski predmet odkopalo, ne glede na to pa kot
pravnik Stejem, da bi zakonodajalec zaradi ustavnega nacela pravne varnosti to definicijo
moral zapisati v ZVKD-1.

Kulturni spomenik je po definiciji kulturna dedis¢ina, ki je razglasena za spomenik ali Ki
je vpisana v inventarno knjigo pooblas¢enega muzeja. Brez soglasja lastnika premi¢ne
dedisCine sicer ni mogoce razglasiti za spomenik (3. odstavek 19. ¢lena ZVKD-1), ker
pa mora po 3. odstavku 135. Clena ZVKD-1, za prijavljeno zbirko muzej pripraviti
inventarno knjigo zbirke, se sprasujem, ali ta dolo¢ba (ki se uvr§€a med prehodne
oziroma kon¢ne dolo¢be zakona) ne pomeni, da tak3na prijavljena zbirka Ze avtomati¢no
z registracijo ne postane kulturni spomenik in to ne glede na voljo lastnika, to pa je po
mojem mnenju lahko celo ustavno sporno.

Nacionalno bogastvo je premicnina, ki sodi v katero od zvrsti dedi&€ine, ki jih doloCa
Priloga Uredbe 3911/92/EFS (sedaj Uredba sveta (ES) &t 116/2009 z dne 18. 12. 2009),
za katere je zaradi njihovega pomena omejen iznos ali izvoz iz Republike Slovenije ter
so doloCeni ukrepi v zvezi s trgovanjem in hranjenjem. Pri tem pa opozarjam, da ta
Uredba v svoiji prilogi dolo¢a finan¢ni prag, tako da se za predmete kulturne dediscine,
za katere velja za&¢€ita, lahko Stejejo le predmeti, ki presegajo ta finan¢ni prag. Zbirke
numizmatiénega pomena (urejene so pod to¢ko A13(b) priloge §t. 1) ta Uredba ureja
lo€eno od arheolo8kih predmetov (ki so urejeni pod tocko A1), za to tocko pa Uredba
doloc¢a finanéni prag 50.000 EUR, nekaj Steje za nacionalno bogastvo, mora biti
izpolnjena Se ena ali ve¢ zahtev iz 1. odstavka 10. ¢lena ZVKD-1 (imeti mora status
spomenika, biti mora ve¢ kot 100 let stara arheoloSka najdba, odkrita pri iz izkopavanjih
in na najdis¢ih na kopnem ali pod vodo, biti mora ve¢ kot 100 let star sestavni del
nepremi¢nega spomenika, Ki je bil razstavljen, je inventariziran kot del zbirke muzeja,
del zbirke javnega arhiva ali javne knjiznice ali kot pritiklina ali del zbirke cerkve ali
druge verske skupnost ali imeti za Republiko Slovenijo kulturno vrednost zaradi svojega
pomena).

2. PROBLEMATIKA NOVEGA ZVKD-1 S STALISCA ZBIRALCEV

Poglavitni problem ZVKD-1 s stalis€a zbiralcev je po mojem mnenju ta (upam, da se
motim), da (vsaj v skladu z Ze izraZzenimi stalis¢i MK) lahko inkriminira obsezno in do
sedaj prestizno podroc¢je zbiranja, za katero smo zbiralci $e sedaj prepri¢ani, da je
kulturno delovanje, ne pa prekrsek, ki bi ga morala preganjati drzava. ZVKD-1 nhamre¢ v
3. odstavku 127. ¢lena v povezavi z 10. alinejo 1. odstavka 127. ¢lena dolo¢a kot prekrsek
(za katerega je predpisana denarna kazen od 400 do 1.200 evrov) Zze samo hranjenje
arheoloSke najdbe brez posedovanja dokazila o izvoru. ZVKD-1 tako dejansko
kriminalizira ze samo posedovanje predmetov zbiranja in tako posedovanje teh
predmetov kulturnega pomena dejansko obravnava na podoben nacin kot posedovanje
prepovedanih drog po Zakonu o proizvodnji in prometu s prepovedanimi drogami (Ur. I.
RS, &t. 108/1999, s sprem. in dopol., v nadaljevanju ZPPPD), a s pomembnimi razlikami.
ZPPPD namre¢ povsem dolo¢no opredeljuje, kaj prepovedana droga je (droge so
razvr§Cene v seznam prepovedanih drog, sprejme pa ga vlada RS), ZVKD-1 (kot Ze
reCeno) pa pomanjkljivo in dvoumno navaja tako definicijo arheolo$ke najdbe, definicije
pojma potrdila o izvoru pa sploh ne. Prav tako je za posedovanje droge posameznik, Ki
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ima zgolj manj$o koli¢ino za osebno rabo, kaznovan z denarno kaznijo od 10.000 do
50.000 SIT (pribl. 42 do 209 evrov), ¢e pa ima vecjo koli¢ino droge, znasa denarna kazen
209 do 626 evrov; glej 33. ¢len ZPPPD). Tako mi je popolnoma nerazumljivo, zakaj Steje
zakonodajalec posedovanje arheoloskih predmetov brez potrdila o izvoru za druzbeno
ocitno bolj Skodljivo ravnanje kot posedovanje droge (vsaj kar zadeva prekrsek).
Naslednje zgocCe vprasanje je problematika podrzavljenja zasebnih zbirk. Zbiralci se
namre¢ najbolj bojimo, da sta bila namen dolocitve posedovanja doloCenih zbirateljskih
predmetov za prekrsek, razen Ce jih ne prijavimo v dolo¢enem abolicijskem roku, ter
prisilni popis teh predmetov zgolj stopnja pred podrzavljenjem zasebnih zbirk.

Pri tem ima drZzava nedvomno moc¢an argument v tem, da so Ze prej3nji zakoni, ki so
§¢itili kulturno dedisc¢ino, dolocali, da so predmeti zdomnevo dedisCine, Ki jih je kdorkoli
nadel pod zemljo ali vodo, lastnina drZzave (glej npr. 58. €len prejSnjega Zakona o varstvu
kulturne dedis€ine (Ur. I. RS, &t. 7/1999, v nadaljevanju ZVKD)). Lastninska pravica je
namre¢ v pravu absolutna in ustavno pravno varovana pravica, ki omogoc¢a njenemu
nosilcu Stevilna pravno varovana upravi¢enja (pravico do uzivanja, razpolaganja, ...),
predvsem pa mu omogoca pravno za&¢ito proti vsakomur, ki bi posegel v to njegovo
pravico. Lastninska pravica je tako Ze po Ustavi RS in Stvarnopravnem zakoniku (Ur. I.
RS, §t. 87/2002, v nadaljevanju SPZ) dovolj mocno zavarovana, tako da ima drzava za
obrambo svoje lastnine dovolj pravnih sredstev Ze po sploSnih pravnih pravilih in ni
potrebe po dolo¢anju novih.

Sedanji ZVKD-1 vsebuje precej podobno dolo¢bo v 6. ¢lenu, ki dolo¢a, da je arheoloska
najdba ali arheoloSka ostalina, ki je premi¢nina in jo kdorkoli najde na povrsju zemlje,
pod njo ali v vodi, lastnina drzave. Pri tej dolo¢bi in predvsem ob Ze opisanem dejstvu,
da pojma arheoloska najdba in arheoloska ostalina ostajata precej dvoumno definirana,
nastane problem, da ima tisti, ki sestavlja popis in pregled predmetov, precej proste
roke pri arbitrarnem odlo€anju o tem, kaj sodi k tema dvema pojmoma in tako v last
drzave. Ne glede na to pa menim, da bo popisovalec moral upostevati, da predmeti, pa
Ceprav lahko izhajajo iz zemlje oziroma vode, ne morejo biti pravno uvrs¢eni k pojmoma
arheoloSka najdba oziroma arheolo8ka ostalina, ¢e nimajo lastnosti kulturne dedis&ine
oziroma lastnosti kulturnega spomenika drzavnega pomena in ¢e niso bili najdeni na
ozemlju Republike Slovenije; to bo moral popisovalec v vsakem posameznem primeru
povsem jasno opredeliti.

To moje mnenje je navsezadnje potrdilo tudi MK v mnenju vlade, ko je zapisalo: ,Samo
v primeru, ¢e muzej na podlagi strokovnega pregleda in vrednotenja ugotovi, da
prijavljeni predmeti izvirajo iz ozemlja RS, da so bili pod zemljo ali v vodi vsaj 100 let, da
so bili pridobljeni z arheoloskim izkopavanjem oziroma nakljuéno najdbo, da imajo
vrednote kulturnega spomenika drZavnega pomena in da zanje dokazilo o izvoru ne
obstaja (kar pomeni, da se steje, da so last drZave) muzej lahko sproZi postopek uvrstitve
taksnih predmetov v javho muzejsko zbirko.“ Taksno stalis¢e MK seveda pozdravljam,
saj potrjuje ve¢ino mojih ze postavljenih pravnih tez, ne glede na to pa bi, kot ze re¢eno,
zaradi pravne varnosti tudi tak3en zapis rad nasel v dolo¢bah ZVKD-1, saj mora moje
pravice varovati zakon ne pa zgolj pred ustavnim sodi§€em izrazena stali$¢a viade
oziroma MK. Podobno je stali§¢e MK zavzelo tudi v Navodilu §t. 2 z dne 24. 3. 2009 tako
da upam, da se bo teh svojih zagotovil MK tudi drzalo.

Navedeno stalis¢e MK se tudi precej razlikuje od njegovih do sedaj Ze izrazenih staliS¢.
V dopisu MK Stev. 6211-1/2009 z dne 13. 2. 2009 Numizmati¢nemu drustvu Slovenije (v
nadaljevanju NDS) je namre¢ MK nasSemu drustvu ocitalo ,sprenevedanje o ,ne-
arheoloSkem* poreklu anti¢nih in ve€ine srednjeveskih novcev*. V zgibanki z naslovom
Prijava arheolo$kih najdb v zasebni hrambi, ki ga je MK izdalo junija 2008, je MK stare
novce, orozje in orodje tudi eksplicitno navedlo kot arheoloSko najdbe, ki bi kot tak3ni
dejansko ze po definiciji lahko bili lastnina drzave. Na radijskem soocenju pa je
predstavnica MK na vprasanje, kako bodo zbiralci sedaj naprej zbirali anti¢ne in
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srednjeveske novce odvrnila, da: ,se bojim, da bodo zbirali na ¢rno!* Zaradi tak$nih in
podobnih pritiskov smo zbiralci, predvsem &lani drustva NDS in Dru$tva ljubiteljev Soske
fronte, zaceli SirSi javnosti predstavljati navedeni problem, na Ustavno sodis¢e RS pa
smo tudi vlozili predlog za oceno ustavnosti najbolj spornih ¢lenov ZVKD-1 in zaceli
zbirati podpise za peticijo proti inkriminaciji zbirateljstva v Sloveniji in podrzavljenju
zasebnih zbirk; podpisalo jo je ve¢ kot 2.600 zbiralcev in nasih podpornikov.

In ne nazadnje je za zbiralce pomembna plat zbiranja tudi moznost za pridobivanje
predmetov zbiranja, ki so ga ukrepi MK oziroma InSpektorata za kulturo in medije ze
mo¢&no prizadeli. Ce navedeno prikaZem s stali&a zbiralcev starega denarja - numiz-
matiki namre€ svoje kovance ne pridobivamo z iskanjem na terenu oziroma ropanjem
arheolo8kih najdis¢&, pac pa, kot si upam trditi, na organiziranem in popolnoma legalnem
trgu ne samo v Sloveniji, temvec tudi v tujini (hnumizmatiki z nakupi v tujini tudi vraamo
naso dedis¢ino v Slovenijo). MK je sicer v svojih stalis€ih vseskozi poudarjalo, da je
njegov namen prepreciti tudi ,Crni trg“ s starinami, vendar pa sam menim, da v
numizmatiénem primeru kot ,&rni trg“ lahko §tejemo samo preprodajanje novcey, pridob-
ljenih v okviru najdb, ki so bile nezakonito odkrite v Sloveniji (in so tako brez dvoma last
drzave) oziroma najdb, ki so bile nezakonito izkopane v drugih drzavah in protipravno
prinesene v Slovenijo, te drzave pa v skladu z mednarodnopravnimi zavezami zahtevajo
vracilo. Tak&en trg pa je pri nas, €e Ze sploh obstaja, zelo majhen. Seveda se zavedam,
da siinteresi arheologov in zbiralcev v tem pogledu nasprotujejo, vendar pa se moramo
zavedati, da v Evropski uniji in tudi v preostalem svetu obstaja dobro organiziran in tudi
popolnoma legalen numizmaticen trg. V tem trenutku je na primer na internetni strani
Sixbid (www.sixbid.com) objavljenih najmanj deset najrazli¢nejsih velikih numizmati¢nih
drazb priznanih tujih avkcijskih hi§ (npr. HD Rauch z Dunaja, Lanz iz Munchna, CNG iz
ZDA, ...), na najvecji spletni avkcijski strani Ebay, vsak dan poteka vec sto, ¢e ne tiso¢
licitiranj antiCnih in srednjeveskih novceyv, najrazli¢nejsSa drustva v Sloveniji nekajkrat na
leto organizirajo velika, celo mednarodna sre€anja zbiralcev, na katerih tudi trgujejo s
predmeti, Ki jih zbirajo, v Sloveniji pa imamo po mojem mnenju tudi simpati¢no kulturo
bolsjih trgov, na katerih je prav tako mogoc&e najti predmete, ki so zanimivi za zbiralce.
To seveda po mojem mnenju ni ,&rni trg“, kot ga pojmuje MK, ampak navaden, dobro
organiziran in transparenten trg, ki ga lahko nadzorujejo tako organizatorji kot tudi
policija. Upam si trditi, da je ta trg lahko celo bolje nhadzorovan in bolj obvladljiv, kot bi
bil, €¢e bi MK s svojim inSpektoratom v celoti prepovedala trgovino s kovanci iz obdobja
pred letom 1500. Trga s temi zbiralskimi predmeti namre¢ ne moremo preprediti, lahko
pa ga seveda kriminaliziramo. Vendar pa bodo ukrepi MK v takSnem primeru na zalost
vodili zgolj do 8irnjenja tega ,érnega trga“, ne pa do stanja, ki si ga MK Zeli dose¢i, to je
boljSa zas¢&ita arheoloskih najdis¢. Ta zascita pa je po mojem mozna zgolj z neposredno
zascito na terenu in boljsim in izdatnejSim financiranjem arheolo$kih izkopavanj. Kot ze
receno, je inSpektor za kulturo na ta trg s po mojem precej spornim pravnim staliS¢em
ze posegel (npr. na letosnji Collecti, ko je moralo podjetje Rauch z Dunaja umakniti vse
kovance, ki so bili skovani pred letom 1500, celo anti¢ne gr8ke kovance), tako da je MK
s takSnim staliS¢em in ukrepi pravzaprav velik del numizmati¢nega trga potisnil vilegalo.
Tako anti¢ni kot tudi srednjeveski novci so namre¢ tudi trzno blago, s katerim se trguje
na organiziranem in povsem obi¢ajnem trgu, tako da je slovenski zakonodajalec z
morebitno prepovedjo trgovanja na zelo mejnem in kar zadeva mednarodnopravno
spornem podrocju, saj je eden od stebrov Evropske unije nacelo pravo prost pretok
blaga med ¢lanicami. Drzave ¢lanice EU sicer lahko z dolo€enimi pogoiji izkljucijo oziroma
omejijo uvoz, izvoz ali blago v tranzitu, tudi zaradi varovanja nacionalnih bogastev (pravo
EU tako 8¢iti zgolj to najpomembnej$o zvrst kulturne dedis&ine, ne pa vseh po vrsti) z
umetnisko, zgodovinsko ali arheolosko vrednostjo, ne smejo pa biti te omejitve sredstvo
za samovoljno diskriminacijo ali prikrito omejevanje trgovine med drzavami ¢lanicami.
ZVKD-1 se sicer sklicuje na Uredbo Sveta (EGS) st. 3911/92 z dne 9. 12. 1992 o izvozu
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predmetov kulturne dedis&ine (sedaj Uredbo Sveta (EGS) §t. 116/2009 z dne 18. 12.
2008 o izvozu predmetov kulturne dediS¢ine), vendar pa je po mojem mnenju
zakonodajalec to uredbo v slovenski pravni red vkljugil protislovno in nepravilno. Naloga
te Uredbe je namrec¢ ohranitev notranjega trga za varstvo predmetov kulturne dediscine
s pravili o trgovini s tretjimi drzavami, ne pa na trgu EU, prav tako pa se ta uredba tudi
v zvezi s trgovanjem neposredno sklicuje na opredelitev sodis¢a ES v sodbi v zadevi
252/84 zdne 10. 10. 1985 (tako da je ta sodba njen sestavni del), v katerem je to sodisCe
podrobno dolodilo zbiralske predmete v pomenu tarife 97.05 (h kateri sodijo tudi
numizmati¢ni predmeti): ,zbirateljski predmeti v smislu tarife 97.05 Enotne carinske
tarife predmeti, ki imajo predpisane lastnosti za vkljucitev v zbirko, torej predmeti, ki so
sorazmerno redki in obi¢ajno ne sluZijo prvotnemu namenu, ki so predmet posebnih
transakcij zunaj obic¢ajnega trgovanja s podobnimi uporabnimi predmeti in je njihova
vrednost velika. “ Glede na to, da ZVKD-1 za izvr§evanje te uredbe ne predpisuje niti
priblizno istih pogojeyv, je tako po mojem mnenju v nasprotju s pravom EU in mednarod-
nimi pogodbami, ki obvezujejo Republiko Slovenijo in v neskladju s splodno veljavnimi
naceli EU prava.

3. PROBLEMATIKA NOVEGA ZVKD-1 S STALISCA MUZEJSKIH DELAVCEV

Glavno breme muzejskih delavcev bodo seveda pregled, popis in strokovno ovrednotenje
gradiva, ki je bilo prijavljeno v skladu s 135. ¢lenom ZVKD-1, in izdaja potrdil o izvoru
oziroma navodil o hrambi lastnikom. Iz mnenja vlade izhaja podatek, da naj bi bilo
muzejem posredovanih 206 prijav, s katerimi naj bi bilo prijavljenih ve¢ kot 20.000
arheoloskih najdb, v to &tevilo pa niso vklju€eni: 17 vecjih zbirk keltskih, rimskih,
srednjeveskih in novoveskih novcev, 3 velike muzejske zbirke in 1 depojska najdba
prazgodovinskih predmetov, tako da je to Stevilo Se precej visje.

Kako naj bi ta popis potekal, ZVKD-1 natan¢no ne doloca, tako da je MK do sedaj (vsaj
po mojem vedenju) izdalo dve navodili, in sicer Navodilo za izvedbo 135. ¢lena ZVKD-1
Stev. 007-17/2007 z dne 4. 6. 2008 (v nadaljevanju Navodilo 5t. 1) in Navodilo §t. 2 za
izvedbo 135. Clena ZVKD-1 Stev. 6211-1/2009/88 z dne 24. 3. 2009 (v nadaljevanju
Navodilo $t. 2), ki smo ga prejeli tudi tisti, ki smo prijavili najdbe. V Navodilu §t. 1 je MK
mnenja, da mora pregled prijavljenih najdb (ki je obvezni del postopka) zagotoviti muzej,
na katerega je tisti, ki je prijavil najdbe, naslovil svojo vlogo, sam pregled pa naj opravi
kustos za arheologijo. Ce muzej taknega kustosa nima, se bo potrebno s tistim, ki
prijavlja, dogovoriti, ali Zeli prijavo kljub temu oddati v muzej (v tem primeru bo potrebno
pritegniti kustosa iz drugega muzeja) ali pa boste prijavitelja preusmerili na najblizji
muzej, ki takSnega kustosaima. MK je tudi priporocilo, naj bo popis opravljen praviloma
v prostorih muzeja, vendar pa noben zakon ne dolo¢a, da bi morali predmete popisa
prinesti na popis v muzej, tako da bo to odvisno predvsem od dobre volje posameznikov.
Natanc¢en pregled prijavljenih najdb oziroma zbirk mora biti pripravljen v obliki zapisnika
(glej Navodilo &t. 2). Opozarjam na nov problem, saj pravo zahteva, da je treba postopke,
ki potekajo pred drzavnimi organi, voditi po dolo¢enih pravnih in postopkovnih pravilih.
Glede na to, da gre v tem primeru za upravno stvar, bodo popisovalci navedeni popis
morali izvesti po pravilih Zakona o sploShem upravnem postopku (Ur. I. RS, §t. 80/99, s
sprem. in dopol., v nadaljevanju ZUP), vendar pa pri tem nimam podatka, koliko muzejskih
delavcev je tudi strokovno usposobljenih za vodenje takdnega upravnega postopka.
Tisti, ki prijavlja, v tem postopku seveda nima samo ,moznosti podati pripomb na
zapisnik®, kot razume MK, ampak je v tem postopku aktivna stranka, ki ima na voljo vsa
pravna sredstva in tudi pravico, da ga v njem zastopa pravni strokovnjak. V zvezi s tem
naj poudarim, da navedeni popis tudi ni tako neskodljiv, kot nam ga skuSa predstaviti
MK, saj bodo muzejski delavci pri njem zagotovo tréili ob vprasanje lastninske pravice
do predmeta (dejansko bodo o tej lastninski pravici lahko celo odlocali), ki je kot ze
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reCeno ustavnopravno varovana pravica, tako da ima imetnik na voljo tudi najobSirnej$a
pravna sredstva. Ce bo pri§lo do kakrdnegakoli podrzavljenja predmetov iz zbirke, bo
upravni organ o tem moral izdati upravno odlo¢bo, prizadeti pa bo imel tako mozZnost
pritoZzbe kot tudi sprozitve upravnega spora pred pristojnim sodis€em, poleg tega Se
moznost pritoZbe na vrhovno sodis€e in navsezadnje na ustavno sodis€e kot tudi na
Evropsko sodi&¢e za ¢lovekove pravice v Strasbourgu. V zvezi s tem svetujem izredno
previdnost, saj lahko iz takSnega popisa nastanejo Stevilni sodni in tudi ustavnosodni
primeri, ki so lahko povezani s precejsnjimi stroski in tudi z moZnostjo okrnitve ugleda
Slovenije kot pravne drzave pred domaco in tudi evropsko javnhostjo.

Naslednji problem je problem nadaljnjega sodelovanja muzejev z zbiralci, pa tudi z
naklju¢nimi najditelji. Bojim se, da se utegne zgoditi, da bo to sodelovanje pretrgano ali
pa vsaj postavljeno pred veliko preizkudnjo. 1z izdanih navodil namre¢€ izhaja, da MK
meni, da bodo muzejski delavci ,Cuvarjiin jecarji“ dolo¢b ZVKD-1, neposlusnim pa grozi
tako s kaznimi za prekréke kot tudi z ovadbami za kazniva dejanja. Ze sama prijava po
135. ¢lenu ZVKD-1 je bila po mojem mnenju hekakdna dolZznost samoovadbe, po kateri
je lahko navsezadnje zbirka celo podrzavljena, tako da hipoteti€ni zbiralec, ki svoje
zbirke v abolicijskem roku ni prijavil, seveda o teh predmetih ne bo objavljal v strokovnih
Gasopisih, jih razstavljal, kazal muzejskim delavcem ali javnosti ali pa jih dajal na voljo
za preucevanje. S tem bi namre€ tvegal tako kazen za prekrdek na podlagi 127. ¢lena
VKD-1 kot tudi tisto, kar je za zbiralca najbolj boleCe - zaseg zbirke. Bojim se, da bo MK
s svojimi represivnimi ukrepi in staliS¢i doseglo prav to, da bodo zbiralci (pa tudi preostala
javnost) gledali na muzealce kot nosilce in izvajalce tega represivnega reZzima, muzealci
pa bodo (saj tudi njim MK grozi s Stevilnimi kaznimi), na zbiralce gledali kot na ze po
definiciji sumljive osebe.

Nenavadno je tudi, da MK skoraj v vsakem svojem izdanem dokumentu grozi s sankcijami
tako zbiralcem kot tudi muzealcem. ZVKD-1 namre€ v svojih doloCbah doloca kazni
tudi za prekrske javne sluzbe, ki se nanasajo tako naizvajalca javne sluzbe kot tudi na
njegovo odgovorno osebo. Tako je na primer v 89. ¢lenu ZVKD-1 dolo€ena dolznost
preverjanja izvora premicne dedi$¢€ine, saj mora muzej, vpisan v razvid, pri pridobivanju
premicne dedisc¢ine preveriti njen izvor. Vsak sum, da gre za nezakonit izvor mora muzej
sporogiti indpektorju, pristojnemu za dedié&ino. Ce izvajalec javne sluzbe (muzej) tega
ne stori, mu grozi globa od 400 do 4.000 evrov, njegovo odgovorno osebo pa je prav
mogocCe kaznovati z globo od 200 do 1.000 evrov. ZVKD-1 tako dolo¢a nekaksno
,dolZznost ovajanja“, ki ni samo izjemno neprijetna, ampak tudi s stali8¢a varovanja
kulturne dedis¢ine zelo sporna zadeva. Upam si postaviti tezo, da je za zaS¢ito naklju¢nih
arheoloskih najdb precej bolj kot represija in dolZnost ovajanja, lahko u€inkovita moznost
izplacila (vsaj delnega) denarnega nadomestila njenim naklju&nim najditeljem, saj bodo
le vtem primeru ti nagrajeni za svoje postenje. Numizmati¢ni material je v velikem Stevilu
primerov v dragocenih kovinah, ki imajo precejsnjo vrednost Ze same po sebi. Ce bo
MK uvedlo pretirano represijo in strahovlado, bodo naklju¢no odkriti kovanci Se bolj
odtekali v tujino, podatki o njih pa se bodo izgubili ali pa jih bo njihov najditelj v najslabsem
primeru preprosto pretopil in tako pridobil povrnjeno vsaj nadomestilo za kovine, ki jo
bo lahko nesankcionirano prodal na navadnem trgu. V zvezi s tem se mi zdi precej
nepremisljeno in Skodljivo stalis¢e MK, da z uveljavitvijo ZVKD-1 ni ve¢ mogo¢ odkup
najdb na podlagi odlo€be MK javnim zavodom.

Ne glede na Ze omenjena dolocila o prekrskih pa MK skoraj v vsakem svojem dokumentu
grozi tako zbiralcem kot tudi muzealcem kar s kazenskim pregonom. 135. ¢len ZVKD-1
sicer z abolicijo razume, da prijavitelja arheoloSke najdbe ni mogoCe kaznovati za
predhodna kazniva dejanja in prekrSke, kot so nedovoljeno raziskovanje in iskanje
arheoloSke ostaline, iz katere izvira arheoloSka najdba, opustitev dolznosti - obvestila
pristojne organizacije o arheoloski najdbi, nedovoljeno hranjenje arheoloske najdbe in
tatvina, Ki je posledica posedovanja te arheoloske najdbe (kaznivo dejanje v tem primeru
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je zgolj tatvina). Ne glede na to abolicijo pa MK v svojem Navodilu §t. 2 opozarja, da je
lahko prijavitelj kaznovan za prekrdek zaradi neizpolnjevanja minimalnih zahtev hranjenja
oziroma izvoz oziroma iznos brez izvoznega dovoljenja (7. in 8. alineja 1. odstavka 127.
¢lena ZVKD-1). Hkrati MK v tem navodilu tudi opozarja, da je lahko tisti, ki prijavlja
najdbo, kaznovan tudi po 208. oziroma 209. ¢lenu Kazenskega zakonika (Ur. I. RS, &t.
55/2008, v nadaljevanju KZ) (zatajitev oziroma neupravi¢ena uporaba tujega premozenja),
se pravi za kazniva dejanja, ki so nekako resni¢no (verjetno zaradi napake zakonodajalca)
izpadla iz abolicije po 135. ¢lenu ZVKD-1.

Po drugi strani pa MK v svojem obvestilu javnim zavodom pred iztekom abolicije Stev.
6211-1/2009 z dne 11. 2. 2009 prav tako grozi s kazensko odgovornostjo in kar Stirimi
kaznivimi dejanji po 257. (zloraba uradnega polozaja ali uradnih pravic), 258. (nevestno
delo v sluzbi), 280. (opustitev ovadbe, da se pripravlja kaznivo dejanje) in 281. ¢lenu
(opustitev ovadbe kaznivega dejanja ali storilca) KZ. To pa je po mojem zelo nenavadno
in v neskladju z izreCenimi nameni MK, da naj bi bil namen 135. ¢lena ZVKD-1: ,na
prijazen nacin resiti razmeroma obd&utljivo problematiko, ki je doslej onemogoc&ala
tvornejSe sodelovanje in s tem celovitejSi pregled nad naso premi¢no dedis¢€ino.*

4.  SKLEP

Ta prispevek sem pripravil predvsem zato, ker menim, da sem v njem obravnaval
problematiko, ki zadeva tako zbiralce in muzealce kot tudi povsem navadne ljudi, ki
bodo neko¢ lahko imeli to ,smolo*, da bodo po naklju¢ju naleteli na arheolosko najdbo.
Mnenja sem, da ,abolicijsko prohibicijski pristop®, ki ga je izbral zakonodajalec Se v
prejsnji vladi in ga uresniCuje Sele sedanja, ni pravilen, represivha metoda in zaostrena
stalis¢a, ki jih uporablja MK, pa so sploh popolnoma neprimerna. Kulturna in arheolo$ka
dedis€ina je namre¢ obdcutljivo podrocje in vsakrsna represija namesto nagrajevanja
po mojem mnenju lahko prinese zgolj negativne posledice, zaradi katerih bo navsezadnje
prizadeta prav kulturna dedis¢ina.

Zbiralstvo obstaja in bo obstajalo tudi $e naprej, pa Ceprav kot prepovedana dejavnost.
Je namre€ v naravi Cloveka in druzba je tista, ki bi morala vedeti, da z represijo in
prepovedmi narave Cloveka (ki celo za druzbo ni 8kodljiva) ni mogoce spremeniti.
Sprasujem se tudi, kje je tista druzbena Skodljivost zbirateljstva, zaradi katerega bi
zakonodajalec lahko uvrstil kakrSnokoli podro€je zbiranja starih stvari kot prekrSek
oziroma celo kaznivo dejanje ter ga sankcioniral s kaznovalnim pravom. Nesmiselni
zakoni, ki jih v praksi niti ne bo mogoce izvajati, bodo tako imeli po mojem mnenju prav
nasproten uc€inek, ustvarili bodo zgolj ozracje prohibicije, kulturne dedid¢ine pa ji ne bo
uspelo za&¢ititi, saj bo zaradi represije odtekala v tujino in se nazaj ne bo vracala.
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Janka Istenic, Peter Turk
Narodni muzej Slovenije

PRED VRATI POSTAVE: OB NOVEM ZAKONU O VARSTVU
KULTURNE DEDISCINE

(povzetek prispevka, v celoti objavljenega v reviji ARGO 52/1-2, 2009)

1. marca 2008 (UL RS 16-485/08) je zacel veljati novi Zakon o varstvu kulturne dedid¢ine
(ZVKD-1). Namen prispevka je prikazati tiste ¢lene v zakonu, ki so za varovanje
arheoloSke premi¢ne dedisCine neustrezni ali celo 8kodljivi. Ob tem so nakazane
moznosti za izboljSave teh €lenov. V prispevku je arheoloSka premi¢na dedis¢ina
izpostavljena predvsem zaradi specifi€nih (pogosto nelegalnih) poti pridobitve.

19. &len govori o razglasitvi premi¢nega spomenika. Eden od pogojev za to je strinjanje
lastnika. To preprecuje razglasitev in zavarovanje tudiizjemne dedisScCine, Ce se lastnik s
tem ne strinja. Razglasitev premi¢nhega spomenika bi morala temeljiti izklju€no na
strokovnih Kkriterijih.

45. ¢len zadeva trgovanje s premic¢no dedis€ino. Omejitve v tem €lenu ne zadostujejo.
Zakon bi moral predvsem prepreciti prodajo slovenske arheoloSke dedis¢ine v tujino.
Vsebovati bi moral dolocilo, po katerem bi bil prodajalec obvezan obvestiti pristojni
muzej vsakic, ko bi se v njegovi posesti znasel predmet, ki bi lahko pomenil arheolosko
dedis&ino. Zakon bi moral drzavi podeliti pravico do prepovedi prodaje takih predmetov
iz Slovenije, predvsem pa pravico do pridobitve teh za zbirke pristojnih muzejev.

62. ¢len govori predkupni pravici do dedis¢ine; ta je omejena na razglaSene spomenike.
Kar zadeva neregistrirano dedis&ino, npr. tisto, ki se “pojavi” v antikvariatih, ni ¢asa za
razglasanja spomenika. S tem je pristojnim muzejem onemogocena pridobitev dediS¢ine,
ki bo tudi v prihodnje naprodaj v antikvariatih.

135. ¢len zadeva prijavo arheolo3kih najdb v . i. abolicijskem obdobju. Ta €len od muzejev
mdr. zahteva, da imetnikom nelegalnih najdb izdajajo potrdila o izvoru teh najdb. Teh
muzeji po definiciji ne morejo izdajati, saj so, kar zadeva podatke, omejeni na bolj ali
manj kredibilne informacije najditeljev nelegalno pridobljenih najdb. Ob tem &lenu tudi
ni jasno, kako uspesen bo prenos nelegalno pridobljene arheolo$ke dedis€ine v javne
zbirke. V zvezi s tem je e posebej nerazumljivo, da kljub uveljavljenemu “nadomestilu
za stroske”, do katerega imajo lastniki nelegalno pridobljenih najdb drzavnega pomena
pravico, ni nikjer dolo€eno, da je treba te najdbe nemudoma preseliti v drZzavne muzejske
ustanove. Vpra$ati se torej kaze, ali sploh obstaja ustrezna zakonska podlaga, po kateri
bi tovrstne arheoloSke najdbe na podlagi ZVKD-1 lahko preselili v ustrezne javne
ustanove? Bati se je, da bo 135. €len s svojimi prakti¢nimi implikacijami v bistvu legaliziral
zasebno posedovanje nelegalno pridobljene arheolo8ke dedis€ine.

Pomembna pomanjkljivost ZVKD-1 je tudi, da ne daje podlage za ucinkovitejSe
preprecevanje nelegalnega pridobivanja arheoloskih predmetov z detektorji kovin (npr.
z uvedbo evidence detektorjev kovin in ob ugotovljeni zlorabi moznostjo zaplembe).
Zakon ne predvideva, da bodo $e naprej nepooblas¢ene osebe po nakljucju ali namerno
prihajale do arheolo8kih predmetov in ne uvaja mehanizmov, ki bi te osebe spodbuijali k
prijavljanju najdb pristojnim zavodom. Prav tako ne uvaja mehanizmov, ki bi najditeljem
preprecevali prodajo predmetov v tujino. Ob prodaji predmetov arheoloSke dedis€ine v
tujino so namre¢ podatki 0 najdiS¢u havadno hamerno zabrisani ali spremenjeni, s tem
pa je vrednost te dedis€ine grozljivo okrnjena. ArheoloSki oddelek Narodnega muzeja
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Slovenije na te probleme opozarja Ze dolgo (prim. npr. ¢lanek v Varstvu spomenikov 36,
1994/1995 (1997), 224-294). Obzalovati je, da kljub dejstvu, da sta bila v zadnjem
desetletju sprejeta kar dva zakona o varstvu kulturne dedis€ine, ti problemi doslej niso
bili ustrezno zakonsko regulirani.
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Vita Vidic Damjanovic¢
Visje sodis€e v Ljubljani

KULTURNA DEDISCINA KOT DEL JAVNE LASTNINE

V pri¢ujoem prispevku se zelim na kratko dotakniti rezima javnih stvari ter problematike
ureditve lastnine javnih zavodov, ki se ukvarjajo z varstvom kulturne dedis¢€ine. V praksi
se namreC velikokrat pojavi vprasanje, do kod sega lastninska pravica ustanovitelja
javnega zavoda, t. j. drzave oziroma obcine, in kakdne so upos&tevaje varstvo kulturne
dedisCine njene omejitve.

Pravna razmerja glede stvari, t. i. stvarnopravna razmerja, tradicionalno ureja civilno
pravo: izhaja iz enakopravnosti strank in avtonomije njihove volje. Postopoma je v del
tak8nih razmerij zacela vstopati drzava ter vanje vnesla dolo€ene prvine javhega
(upravnega) prava. Stvari, pri katerih je javni interes postal primaren, so tako postale
javne stvari, lastninska pravica do teh stvari pa javna lastnina. To bi lahko oznagili kot
lastnino drzave ali katerekoli druge osebe javnega prava, za katero velja poseben rezim.
Ta se kaze v tem, da se vse stvari, ki so v javni lasti, uporabljajo v skladu z javnhim
interesom - temu so tudi namenjene. Teorija v javno lastnino uvrs€a javno dobro in
naravne vire, objekte in naprave, namenjene opravljanju gospodarskih in negospodarskih
javnih sluzb, ter objekte in opremo, namenjeno opravljanju drugih javnih nalog. Rezimu
javne lastnine je tako “podvrzena” tudi kulturna dedis€ina, ki ji tako ustava kot zakon
podeljujeta posebno varstvo.

V primerjalnem pravnem pogledu obstajata dva temeljna rezima javnih stvari. V
germanskih pravnih sistemih velja enoten stvarnopravni rezim za vse stvari. To pomeni,
da tako za javne kot zasebne stvari veljajo enaka pravila. Javne stvari so posledi¢no
lahko v lasti oseb javnega ali zasebnega prava. Nasprotno se je v sistemih, ki upoStevajo
sistem Napoleonovega civilnega zakonika (npr. Italija, Francija...), razvil poseben koncept
javne lastnine, po katerem so javne stvari lahko izklju¢no v lasti oseb javnega prava,
zanje pa velja poseben javnopravni rezim. V Sloveniji se je z uvedbo novega ustavnega
in druzbeno-politicnega sistema, ki temelji na zasebni lastnini kot temeljnem druzbeno-
ekonomskem razmerju, kot osrednje pojavilo vpraSanje preoblikovanja dotedanje
druzbene lastnine v zasebno lastnino na eni strani, na drugi strani pa v drzavno lastnino
oziroma lastnino lokalnih skupnosti. V gospodarstvu so se nekdanje organizacije
zdruzenega dela preoblikovale v podjetja in pozneje v gospodarske druzbe, je
preoblikovanje druzbene lastnine v zasebno v skladu z Zakonom o lastninskem
preoblikovanju podjetij (Uradni list RS, §t. 55/1992 s spr., ZLPPC) potekalo v procesu
lastninjenja druzbenega premozenja. V javhem sektorju je druzbena lastnina, ki so jo
neposredno upravljali organi drzave ali ob&ine, postala drZzavna lastnina oziroma lastnina
obcine. V druzbenih dejavnostih (gre za dobrine in storitve, ki jih zaradi razli¢nih razlogov
ni mogoce pridobivati prek sistema trzne menjave) pa je lastnidtvo uredil Zakon o zavodih
(Uradni list RS, t. 12/91 s spr., ZZ)." Nekdanje organizacije zdruZenega dela posebnega
druzbenega pomena so se tako preoblikovale v javne zavode, vse premozenje omenjenih
organizacij, obstoje€e nadan 1. 4. 1991, pa je postalo lastnina ustanovitelja, torej drzave

' G. Trpin, Pravni poloZaj premozenja javnih zavodov, Javna uprava, letn. 41, &t. 2/3, 2005, str. 354-367.
2 D. T. Pogli¢, Problematika pravne ureditve javnih zavodov, magistrska naloga, Univerza v Ljubljani, Pravna
fakulteta, Ljubljana 2008, str. 146.
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oziroma obcine. Tega dne je ustanovitelj tako postal lastnik osnovnih sredstev (npr.
zemljiS¢, zgradb, opreme, zalog, patentov, ...), obratovalnih sredstev (npr. materiala,
drobnega inventarja, vrednostnih papirjev, terjatev ...) ter finan¢nih sredstev, ki so
obsegala posojila in nalozbe.? V 65. &lenu Zakona o zavodih je bilo dologeno, da to
premoZenje upravlja zavod in ga uporablja za opravljanje dejavnosti, za katero je
ustanovljen. Pri tem se zastavlja vpraSanje, kakSen je “polozaj” premozenja javnih
zavodoyv, Ki je nastalo po navedenemu datumu. Dejavnost zavoda je namre¢ nepridobitna,
to pa pomeni, da je presezke v dobi¢ku mogoce uporabiti le za razvoj dejavnosti, ki jo
javni zavod opravlja.

Glede na navedeno bi lahko locili dve vrsti premoZenja javhega zavoda. Prvo je
premozenje ustanovitelja, ki ga javni zavod uporablja za izvajanje javne sluzbe, drugo
pa je premozenje zavoda, ki ga uporablja za enak namen.® Po mnenju nekaterih teoretikov
bi kot javno lastnino lahko opredelili zgolj prvo premozenje, lastno premozenje zavoda
pa je nekaksSna nova kategorija javne lastnine in jo bo v prihodnosti potrebno umestiti v
nas pravni sistem. Izvora obeh vrst premozenja sta namre¢ razli¢na. Prvo je tako nastalo
s preoblikovanjem druzbene lastnine in na podlagi neposrednih investicijskih viozkov
ustanoviteljev, drugo pa na podlagi izvajanja dejavnosti v novih pravnih in gospodarskih
razmerah. Ker zakon ni jasno locil premoZenja javhega zavoda, ki predstavlja
ustanoviteljevo finan€no nalozbo na podlagi lastniStva presezkov, ki jih javni zavodi
ustvarijo pri opravljanju trzne dejavnosti, se nekateri ustanovitelji do tega dela premoZzenja
obnas$ajo, kot da gre pri tem za kapitalske vlozke in te presezke javnim zavodom jemljejo.
V ustanoviteljskem aktu sicer lahko dolocijo tudi drugacen namen uporabe presezka,
vendar mora biti ta namen skladen s temeljnim na¢elom, da so javni zavodi nepridobitne
organizacije, to pa pomeni, da je presezek prihodkov lahko namenjen le za razvoj
dejavnosti zavoda.’

Problematika lastniStva se nanasa tudi na javne zavode, ki se ukvarjajo z naravno in
kulturno dedis€ino. V skladu s 3. €lenom Zakona o varstvu kulturne dediscine (Uradni
list RS, 8t. 16/2008 in 123/2008, ZVKD-1) gre za stalne organizacije v sluzbi druzbe in
njenegarazvoija, ki so odprte za javnost in zbirajo, ohranjajo, dokumentirajo, preucujejo,
interpretirajo in razstavljajo dedis§&ino in jo upravljajo ter posredujejo podatke o njej, da
bi razvijali zavest o dedis€ini, Sirili vedenje o njenih vrednotah in omogo¢ali uzivanje v
njej. Ker taksni javni zavodi upravljajo javno lastnino, morajo knjigovodsko izkazovati
premozenje, ki ga imajo. Vsako leto morajo tako opraviti letni popis vsega premozenja
po predpisih o racunovodstvu in pripraviti bilanco stanja in premoZenjsko bilanco.
Ustanovitelju tako javni zavod izkazuje obveznost v vrednosti premozenja, danega v
upravljanje, ustanovitelj pa mora, nasprotno, v svoji bilanci izkazati premoZenje, dano v
upravljanje javhemu zavodu; prikaze ga kot terjatev do javnih zavodov.

Med premozenje, ki ga muzeji upravljajo, poleg opreme (npr. racunalnikov, stolov, miz)
sodijo tudi predmeti, opredeljeni kot kulturna dedis¢ina. Ta uziva posebno varstvo;
primarno ga ureja 73. ¢len Ustave Republike Slovenije. K varovanju kulturnih spomenikov
je tako zavezan vsakdo, drZzava in lokalne skupnosti pa morajo poskrbeti za ohranjanje
kulturne dedisg¢ine. Zakon dedis¢ino opredeljuje kot dobrine, podedovane iz preteklosti,
ki jih Slovenke in Slovenci, pripadnice in pripadniki italijanske in madZarske narodne
skupnosti in romske skupnosti, ter drugi drzavljanke in drZzavljani Republike Slovenije
opredeljujejo kot odsev in izraz svojih vrednot, identitet, verskih in drugih prepri¢anj,
znanj in tradicij. Dedi&¢ina vkljuCuje vidike okolja, ki izhajajo iz medsebojnega vplivanja
med ljudmi in prostorom v Casu. Zakon jo deli na zZivo in materialno dedisc¢ino, to pa na
premicno in nepremi¢no dedi¢ino.

® Trpin 2005 (op. 1), str. 366.
* Pogli& 2008 (op.2), str. 147.
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V skladu s 4. ¢lenom ZVKD-1 ima vsakdo pravico uporabljati dedis¢ino kot vir informacij
in znanja, uzivati v njenih vrednotah in pripomoci k bogatitvi le-te. Hkrati mora vsakdo
spostovati dedis&ino drugih prav tako kakor svojo lastho, dedis€ino ohranjati, pristojno
organizacijo pa seznaniti z obstojem stvari, ki bi lahko imela vrednote dedisCine.
Ohranjanje dedisCine se sicer uresni€uje v razvojnem nacrtovanju in ukrepih drzave,
pokrajinin ob¢in tako, da dedis¢ino ob spostovanju njene posebne narave in druzbenega
pomena vklju€ujejo v trajnostni razvoj (1. ¢len ZVKD-1). Varstvo dedis¢ine je tako v
javno korist, ta pa je dolo¢ena v skladu s kulturnim, vzgojnim, razvojnim, simbolnim in
identifikacijskim pomenom dedis€ine za drzavo, pokrajine in obcCine. Opredeljena je v
2. Clenu ZVKD-1 in obsega: identificiranje dedis€ine, njenih vrednot in vrednosti, doku-
mentiranje, preu¢evanje in interpretiranje, ohranitev in prepreevanje skodljivih vplivov
nanjo, omogocanje dostopa do dedid€ine ali informacij o njej vsakomur, Se posebej
mladim, starej$im in invalidom, predstavljanje dedisCine javnosti in razvijanje zavesti o
ljanje, celostno ohranjanje dedis¢ine, spodbujanje kulturne raznolikosti s spoStovanjem
razlicnosti dedisCine in interpretacij le-te ter sodelovanje javnosti v zadevah varstva.
Vpradanje lastnistva kulturne dedis&ine je opredeljeno v |. poglavju ZVKD-1. Kar zadeva
lastnike kot zasebne subjekte, so njihova lastninska pravica in druge stvarne pravice na
dedi8€ini omejene le v najmanjSem moznem obsegu, ki je potreben za uresniCevanje
varstva. Drzava, pokrajine, ob&ine in drugi subjekti varstva morajo tako izbirati tiste
ukrepe, ki so ob doseganju enakih u€inkov najmanj omejujoci za lastnike ter neposredne
posestnike dedis&ine (nacelo sorazmernosti). Lastnika morajo tudi obve&¢ati o zadevah
varstva, ki zadeva njegovo lastnino (5. ¢len). Zaradi varstva kulturne dedis¢ine so v svoiji
lastnini omejene tudi drZava, pokrajine oziroma obcine. Tako spomenika v lasti drzave,
pokrajine ali ob&ine, ki je arheoloska najdba ali arheoloSko najdis¢e ali je zavarovan na
podlagi posebnih predpisov ali mednarodnih pogodb, ni dovoljeno odtujiti. Prepoved
velja tudi za premi¢no dedis&ino, ki je v lasti drzave, pokrajine ali obcine (1. j. ustanovitelja)
in jo hrani drzavni ali pooblas¢eni muzej, razen €e gre za izmenjavo, ki pomeni pomembno
dopolnitev muzejske zbirke; o tem odlo¢a na predlog muzeja minister za kulturo oziroma
pristojni organ pokrajine ali obcine, ki je ustanoviteljica muzeja. Drug spomenik v lasti
drzave, pokrajine ali obcine je izjemoma dovoljeno odtuijiti le, €e se s tem izboljSata
ohranitev in javna dostopnost le-tega ter zagotovi taka uporaba, ki je skladna z druzbenim
pomenom spomenika. Odlocitev o odtujitvi spomenika drzavnega pomena sprejme vlada
RS na predlog ministra za kulturo, odlo¢itev o odtujitvi spomenika lokalnega pomena
pa pristojni organ pokrajine ali ob&ine, ki je spomenik razglasila. Sredstva, dobljena s
prodajo dedis€ine ali spomenika v lasti drzave, pokrajine ali ob&ine, so lahko namenjena
le za ohranitev, vzdrZzevanje, ozZivljanje ali nakup dediscine ali spomenika (6. ¢len).
Tako lahko ugotovimo: Ceprav sta drzava oziroma obcina ob uvedbi novega ustavnega
in druzbeno-politi€nega sistema postali lastnici premoZenja javnih zavodov, sta zaradi
varstva javnega interesa v tem omejeni. Poseben rezim javne lastnine se tako kaze v
posebnih institutih, ki jih navaja primerjalno pravo, npr. vomejitvah pravhega prometa s
stvarmi v javni lasti, nezmoznosti priposestvovanja in/ali posesti stvari v javni lasti, v
upravljanju stvari v javni lasti, sodnem in upravnem varstvu javne lastnine, itd. Pri javnih
zavodih, ki se ukvarjajo z varstvom kulturne in naravne dedis¢ine se, kot je bilo omenjeno,
omejitve kazejo v okrnitvi pravice do razpolaganja (ius disponendi) in pravice do uporabe
(ius utendi) stvari, ki so opredeljene kot naravna oziroma kulturna dedis¢ina. V
stvarnopravnem pogledu gre torej za poseg v poglavitni funkciji lastnine, ki skupaj s
pravico do uzivanja plodov (ius fruendi), oblikujeta pojem lastninska pravica.
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lvana Leskovec
Mestni muzej Idrija

NEPREMICNA IN PREMICNA DEDISCINA PARTIZANSKE
BOLNICE FRANJE V LUCI NOVEGA ZAKONA O VARSTVU
KULTURNE DEDISCINE

FRANJA - PARTIZANSKA BOLNICA

Partizanska bolnica Franja je veljala za enega najbolje ohranjenih avtenti¢nih pomnikov
iz druge svetovne vojne. Kompleks je sestavljalo 18 razli¢nih objektov, med katerimi je
bilo 13 lesenih barak, ki so nastajale postopoma od decembra 1943 do maja 1945. Med
vojno je Franja sodila med najbolje opremljene skrivne partizanske bolniSnice na Slo-
venskem (vseh je bilo okrog 120) z operacijsko sobo, rentgenom, kuhinjo, kopalnico,
invalidskim domom, ve€ sobami za ranjence in osebje ter celd s svojo lastno elektricno
centralo.

Lega Franje v tesni in teZko dostopni soteski Pasice, ob hudourniskem potoku Cerin-
8Cica, je zdravstvenim delavcem in ranjencem dajala varnost, zavetje in znosne razmere
za organizacijo zivljenja in dela. Hkrati je to delo in Zivljenje omogocalo tudi zavedno
okolisko prebivalstvo, Ki je pri graditvi in delovanju Franje aktivho sodelovalo. Franja je
delovala do konca vojne. 5. maja 1945 so osebje in ranjenci zapustili sotesko. Ostal je le
strazar Nikola, ki je postal njen oskrbnik v novih razmerah. Franja je ze leta 1945 sprejela
493 obiskovalcev. Uradno pa je bila za javnost odprta 19. 5. 1946.

FRANJA - SPOMENIK

Franja je bila poznana kot spomenik izjemnega humanitarnega delovanja, saj so se v
njenem zavetju zdravili partizani, zavezniski in sovraznikovi vojaki ter civilno prebivalstvo.
Simbolizira ¢lovekoljubnost, solidarnost in tovaristvo ter opominja na vojne grozote. S
svojim obstojem in pri€¢evalnostjo je pripomogla k utrjevanju kulture miru. Zaradi vsega
omenjenega je bila Franja leta 1999 za&¢itena kot kulturni spomenik drzavhega pomena.
Od leta 2000 je vpisana na Unescovo poskusno listo svetovne dediS€ine (na njej ostaja
tudi po katastrofalni nesreci 18. 9. 2007), Ceprav je bila kandidatura za vpis leta 2003
umaknjena. Spomladi 2007 je Franja pridobila prestizni znak evropske dedis¢ine.
Mestni muzej Idrija ta izjemni spomenik upravlja od leta 1963. Upravljavske dolZnosti in
obveznosti niso bile nikoli natancno dolo¢ene. Od leta 2006, ko je bil sprejet novi akt o
ustanovitvi Mestnega muzeja Idrija, pa upravljavstvo lastnika spomenika ni niti formalno
urejeno. Ne glede na to je muzej v teh letih skrbel za obnovo in vzdrZzevanje objektov
nepremi¢ne dedis&ino, za prezentacijo in popularizacijo, dokumentiranje ter raziskovanje
spomenika, zlasti pa skrbel za premi¢no dedis¢ino v sklopu spomenika. Pristojnosti za
slednje izhajajo iz Odloka o uskladitvi delovanja javnhega zavoda Mestni muzej Idrija,
muzej za Idrijsko in Cerkljansko z Zakonom o uresni¢evanju javnega interesa za kulturo
(Ur. I. RS &t. 100, 29. 9. 2006) in Uredbe o vzpostavitvi muzejske mreze za izvajanje
javne sluzbe na podroc€ju varstva premicne kulturne dedid€ine in dolocitvi drzavnih
muzejev (Ur. I. RS &t. 97, 20.10.2000).

V torek, 18. septembra 2007, je naravna nesre¢a moc&no poskodovala Franjo. Narasle
vode hudourniske Cerinsgice so spomenik dobesedno unigile. Uni¢ena je bila dostopna
pot. Potok si je skozi del soteske utrl novo strugo. Od naselja barak je v spodnjem delu
ostalale mo¢no poskodovana baraka za ranjence, v zgornjem delu pa skladi¢e s sobo
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za ranjence in politkomisarja. Povodenj sta preziveli obe stoletni bukvi. V rusevinah in
naplavinah je pa izginil tudi vecCji del zbirke, tj. predmetov premi¢ne kulturne dediscine.

FRANJA - PREZENTACIJA IN SITU

Med zbirkami Mestnega muzeja Idrija je imela pomembno mesto zbirka predmetoy,
imenovana »zbirka Partizanska bolniSnica Franja«, ena od 14 zbirk, Ki jih hrani nas muze;j.
Ob inventuri muzealij 1. 8. 2007, je bilo ugotovljeno, da zbirka obsega:

- 688 predmetov v sami Franji in muzejskih depojih in 244 neinventariziranih
predmetov. Ugotovljen je manko 109 predmetov v primerjavi s stanjem decembra 1988.
V starejSi muzejski dokumentaciji so zapisi v zvezi s predmeti zelo redki. lzrecno so
omenjeni le dinamo, turbina in rentgen. Skrb za predmete je bila zaupana oskrbnikom v
Franji, nihGe pa se ni strokovno ukvarjal z njimi, saj v muzeju ni bilo za to potrebnih
strokovnjakov.

Prvi seznam predmetov je iz 50. let 20. stoletja, v 80. letih pa je bila narejena prva
inventarizacija (inventarna knjiga zbirke Partizanska bolniSnica Franja). Delo se je
nadaljevalo z dopolnjevanjem opisov predmetov ter uvajanjem sodobnejsih tehnologij
obdelave predmetov vse do leta 2007.

Po 18. septembru 2007 je bilo muzejsko delo v prvi vrsti namenjeno reSevanju in iskanju
»prezivelih« predmetov. 31.12 2008 je ugotovljeno, da iz zbirke Partizanska bolnica Franja
hranimo 8e 306 enot, in sicer:

- skupaj najdenih predmetov - celi z inv. &t. 84
- skupaj najdenih predmetov - deli predmetov z inv. &t. 50
- skupaj ohranjenih predmetov iz ohranjenih barak 1in 9 106
- skupaj prepoznanih delov. 31
- skupaj predmeti - predhodno hranjeni v depo Cerkno 29
- skupaj predmeti - predhodno hranjeni v depo Idrija 6

Poleg dokumentacije predmetov pa muzej hrani bogato zbirko fotografskega gradiva o
Franji, dokumentov iz ¢asa delovanja Franje in poznejSega delovanja objekta kot
spomenika, vrsto spominov in terenskih zapiskov, ki pri¢ajo o Zivljenju in delu v Franii,
njenih akterjev ter domacinov, ki so bili v ¢asu nastajanja Franje tesno povezani z njo
(tesarji, mizariji ...) ter znanjih in iznajdljivosti, ki je bila potrebna za Zivljenje tolikSnega
kompleksa, kakr§en je bila Franja. V primeru spomenika Partizanska bolnica Franja
zato lahko govorimo tudi o nesnovni oz. zivi dediS¢&ini, ki se nanasa nanjo.

FRANJA - REKONSTRUIRAN SPOMENIK IN MUZEJSKA PREZENTACIJA IN SITU

Po naravni nesreci 18. 9. 2007 je od Partizanske bolniSnice Franja ostala samo lokacija,
kiima nedvomno izjemno spominsko vrednost, ostali sta dve baraki kot nemi prici nekdaj
veliCastnega naselja trinajstin barak, ostalo je 306 kosov bolj ali manj poSkodovanih
predmetov, ostala je obseZna tehni¢nha dokumentacija spomenika ter bogata
dokumentacija o nepremicni, premicni in zivi dedis€ini, ki jo hrani Cerkljanski muzej -
oddelek Mestnega muzeja Idrija. Ostal je spomin in predvsem dolznost, da dediscino,
ki smo jo prejeli v upravljanje, kljub nesreci tudi primerno posredujemo ¢lovestvu.

Zato so bila oktobra 2007 pripravljena konservatorska izhodis¢a za obnovo kulturnega
spomenika Partizanska bolnica Franja (ZVKDS - OE Nova Gorica), skladno z njimi pa
tudi oblike prezentacije premi¢ne dedis€ine v novih razmerah (MMI). Spomeniske
lastnosti Franje opredeljujejo izjemnost prostora, originalnost graditve, oprema barak
in izjemna simbolna vrednost. Pri konceptu obnove spomenika po naravni nesreci je
bilo potrebno predvideti viogo vseh teh pomembnih dejavnikov, ki so pred nesreco
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omogocali celovitost spomenika. Po povodnji nam je zmanjkala ena nit tega prepleta,

to je materialna komponenta.

Konservatorska izhodis€a podajajo tri mozne razli¢ice obnove:

1. rekonstrukcija vseh barak v celoti, ki vklju€uje tudi informacijsko sredis¢e pred
vhodom v sotesko;

2. obnova dveh objektov, ki sta po nesreci ostala, preostali objekti pa naj bi bili prikazani
v tlorisu; tudi ta razli€ica vklju€uje informacijsko srediS¢e pred vhodom v sotesko;

3. ohranjanje ostanka spomenika in situ in postavitev informacijskega sredis¢a z
muzejsko in virtualno predstavitvijo porusenega spomenika, Partizanske bolnice
Franja.

Odlogitev o obliki in naginu prihodnje prezentacije Partizanske bolnice Franja je v zaetku

leta 2008 sprejel poseben odbor, ki ga je imenoval minister za kulturo in poleg njega

vklju€uje Se ministra za obrambo, ministra za okolje in prostor, poslanca v drzavnem
zboru Sama Bevka in zupana Obcine Cerkno. Sprejeta je bila razliCica $t. 1, to je
rekonstrukcija vseh barak v celoti.

Dela v sami Franji, predvsem v zaledju, so se zaCela takoj. Hkrati so potekala pripravljalna

dela za obnovo barak, v muzeju pa smo se ukvarjali z nacrti za muzejsko prezentacijo

in situ. V zvezi s tem so bile najprej na strokovnem kolegiju Mestnega muzeja ldrija
sprejete nekatere pomembne odlocitve, pozneje (julij 2009) pa jih je potrdila tudi delovna
skupina muzealcev SMS:

- originalnih predmetov, t j. predmetov, ki so preziveli povodenj, v Franjo ne bomo
vec vracali;

- prav tako v Franji ne bomo razstavljali poSkodovanih, a restavriranih predmetov;

- za prezentacijo in situ bomo uporabili natan&no izdelane replike;

- uporabljeni bodo tudi nadomestni predmeti, ki jih bo muzej pridobil z donacijami ali
nakupi;

- 0 vsebini prezentacije in situ bo odgovorna kustosinja MMI pripravila elaborat, in to
za vsako barako posebej; kon¢na oblika bo usklajena na sestankih delovne skupine
muzealcev SMS.

In prav na podroc¢ju premic¢ne dedi$Cine, z na novo pridobljenimi predmeti za muzejsko
prezentacijo in situ, predstavitvami lokacij ha poti do Franje itd. so se zacela odpirati
vprasanja sodelovanja z lastnikom spomenika, s sluzbo Zavoda za varstvo kulturne
dedi8€ine RS, njihove in naSe pristojnosti, meja med enimi in drugimi, ki jih sama nisem
videla. Pa se je izkazalo, da so. Pojavilo se je vpraSanje statusa na novo nastajajoce
zbirke nadomestnih predmetov, lastnistva le-te, upravljanja predmetov, ki so sestavni
del spomenika, hranjenja oz. uradnega hranitelja itd.

Zdaj, ko se kulturni spomenik drzavnega pomena Partizanska bolnica Franja obnavlja,

siv muzeju prizadevamo tudi skrb zanjo postaviti na prave temelje - tj. tiste, ki zados¢ajo

strokovnim in formalnopravnim zahtevam, predvsem pa zagotoviti dedis&ini najboljse
moznosti za nadaljnji obstoj in izpolnjevanje poslanstva. Ob tem se tako reko& vsak

dan sre€ujemo z novim Zakonom o varstvu kulturne dedis¢ine (Ur.l. RS §t. 16, 15.2. 2008).

Rada bi opozorila samo na nekaj dologil iz vsebine zakona, ki so nejasna, vprasljiva ali

celo sporna. Pri tem moram povedati, da ne gre le za slabo razumevanje posameznika

(to v svojem primeru dopus¢am) ali pesimisti¢en pogled na celotno zadevo, ampak za

dejstvo, da jasnih ali vsaj zadovoljivih odgovorov na svoja vprasanja tudi pri pristojnih

sluzbah nisem dobila.

S tem kratkim prispevkom Zelim ob konkretnem primeru iz prakse ponovno spomniti

na potrebe stroke in upravi¢ena prizadevanja muzealcev, da bodo vprasanja premicne

kulturne dedisCine, ki jo hranimo muzeji, urejena s posebnim muzejskim zakonom

(podobno kot je urejena skrb za knjizno in arhivsko gradivo). Le tako bi bili klju¢ni proble-

s v

mesto v kontekstu celotne dedisc¢ine.
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VPRASANJA IN DILEME

Partizanska bolnica Franja je prepoznana kot nepremi¢na dedis¢ina. Vpisana je v
Register nepremicne kulturne dedis€ine, ki ga vodi Ministrstvo za kulturo RS, kot
memorialna dedis¢ina z evidenéno Stevilko enote 109. Za spomenik je bila na lokalni
ravni prvi¢ razglasSena leta 1969 (Odlok o spomeniSkem redu v ob¢ini Idrija. Uradno
glasilo ob¢ine Idrija, z dne 5. maj 1969), leta 1986 je bil sprejet Odlok o razglasitvi kulturnih
in zgodovinskih spomenikov ter naravnih znamenitosti na obmoc¢ju ob¢ine Idrije (Ur. I.
SRS &t. 16, 13. 4. 1986), ki jo uvr¢a med spomenike in obmocja NOB, leta 1999 pa je
vlada Republike Slovenije izdala Odlok o razglasitvi Partizanske bolnice Franja za kulturni
spomenik drzavnega pomena (Ur. . RS &t. 81, 5. 10. 1999 in Ur. |. RS &t. 96, 14. 11. 2002).
V nobenem od teh dokumentov ni navedenih ali vsaj omenjenih predmetov premicne
dediS€ine, ki skupaj z arhitekturo in okoljem sestavljajo obmocje spomenika.

3. odstavek 11. ¢lena novega Zakona o varstvu kulturne dedis¢ine - v nadaljevanju ZVKD-
1 (Ur.I. RS §t. 16, 15. 2. 2008) pa pravi, da je »del nepremi¢nega spomenika tudi njegova
neposredna okolica ter pritikline, ki z nepremi¢nim spomenikom sestavljajo prostorsko,
funkcionalno ali pomensko enoto. Pritikline postanejo spomeniki z razglasitvijo nepre-
micnega spomenika, ¢e so vpisane v inventarno knjigo spomenika po merilih iz 18.
¢lena tega zakonax.

18. ¢len ZVKD-1 pa dolo€a, da »je inventariziran premicni spomenik vsaka premi¢nina
in zbirka premicnin z lastnostmi iz prejSnjega €lena, ki je vpisana v inventarno knjigo
drzavnega ali pooblas€enega muzeja in je v njegovem upravljanju.«

Kot vemo, je bila v vseh barakah v Franji nameS&ena oprema, ki so jo uporabljali v
bolnisnici. Predmeti, ki so bili razstavljeni in so veljali za originalne, so v Mestnem muzeju
Idrija bili ena od zbirk muzeja. Zbirka je (bila) vpisana v inventarno knjigo Mestnega
muzeja Idrija.

Zato se nam sedaj postavlja vprasanje, kaj je inventarna knjiga spomenika, kot jo dolo¢a
13. &len ZVKD-1, in kaj inventarna knjiga drZzavnega ali pooblas¢enega muzeja, kot jo
dolo¢a 18. ¢len ZVKD-1? Sprasujemo se tudi, kdo inventarizira, kdo je usposobljen za
inventarizacijo predmetov premi¢ne dedis€ine za omenjene namene?

V nadaljevanju se postavi vprasanje, kdo hrani to dedis&ino? Ali pristojni muzej ali uprav-
ljavec spomenika? Upravljavec spomenika namre¢ z ZVKD-1 postaja zelo pomembna
kategorija na podrog¢ju varstva nepremicne in v povezavi s spomenikom tudi premi¢ne
dedi&&ine (primerjaj: 59. &len ZVKD-1). Ce je to upravljavec, ali to pomeni, da muzeji, ki
nismo vec€ upravljavci tega spomenika, skupaj z objektom izgubimo tudi svojo zbirko?
Ali to pomeni, da je pri takem muzeju lahko ogroZzeno tudi opravljanje drzavne javne
sluzbe, ker ne izpolnjuje zahtev iz 94. ¢lena ZVKD-1? S tem je povezano tudi vprasanje
podrog&ij delovanja posameznega muzeja. Ce izgubljamo zbirke, lahko izgubljamo
podroc¢ja delovanja. Doslej je to vprasanje urejala Uredba o vzpostavitvi muzejske mreze
(Ur. I. RS &t. 97, 20. 10. 2000), ki pa ne velja ve¢. Podrocje delovanja pooblad&enih
muzejev sedaj na podlagi 5. odstavka 95. ¢lena ZVKD-1 dolo¢i minister.

V nadaljevanju sledi vpraSanje, kdo hrani in kdo je lastnik premi¢ne dedisC€ine, ki je del
spomenika? Ustanovitelj muzeja ni nujno tudi lastnik spomenika. Ce je zbirka spomenika
v pristojnosti muzeja, je to ustanovitelj, Ce pa je zbirka v pristojnosti upravljavca, je to
lastnik spomenika. Ali pa morda ne?

V zvezi z lastniStvom premiCne dedisCine je treba opozoriti Se na 88. ¢len ZVKD-1, ki
pravi, da »se lastnidtvo dedi8€ine v upravljanju muzejev vpisanih v razvid, dolo¢i na
podlagi naslednjih meril: dedis¢ina je last osebe, ki je kot lastnik naveden v inventarni
knjigi muzeja; kadar kot lastnik dediS€ine v inventarni knjigi muzeja ni naveden lastnik,
je dediscina last osebe, ki je financirala njen odkup na podlagi katerega je dedisc¢ina
priSla v upravljanje muzeja; Ce je financerjev vec, je dedis¢ina solastnina financerjev v
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idealnih delezih, ki so sorazmerni z njihovimi prispevki; v drugi primerih je dedis¢ina
last ustanovitelja muzeja, razen arheolo$kih ostalin, ki so last drzave na podlagi tega
zakona.« Tezko razumljivo, ¢e vemo, da inventarne knjige (v skladu s Pravilnikom o
vodeniju inventarne knjige premicne kulturne dedis¢ine) vsebujejo rubriko »zadnji last-
nik«, torej tisti, ki je predmet posedoval, preden smo ga pridobili v muzej. S sprejetjem
ZVKD-1 ta pravilnik sicer ne velja ve¢, vendar novega Se ni. V primeru Franje pa se
pojavi Se dodaten zaplet, saj nadomestne predmete za prezentacijo kupujemo s sredstvi
donatorjev. To je ve€ ljudi, ki so na poseben ra¢un muzeja prispevali denar za obnovo
Franje. Komu bomo pripisali nakup injekcijskih igel, skalpela, pograda, stola, lonca itd.?
Absurdno pa je, kako transparentno reSujemo koli¢ine denarja, ki se merijo v nekaj
tiso¢ evrih, ve& kot milijon evrov drZzavnih sredstev namenjenih za obnovo pa ne zahteva
knjizenja lastniStva za drzavo.

SKLEP

Ponovno lahko ugotovimo, da je velik del novega ZVKD-1 namenjen nepremicni dedidcini.
Premi¢na dedis€ina in skrb zanjo je drugotnega pomena, subjekti, torej muzeji, ki se z
njo ukvarjamo, pa ostajamo prezrti. Tudi tam, kjer se premi¢na dedis€ina povezuje z
nepremicno, v obravnavo le-te, muzeji kot edine za to usposobljene strokovne institucije
nismo ustrezno vkljuceni.

Ugotavljam, da ni principa, nacela sodelovanja med pristojnimi sluzbami oz. skrbniki
nepremicne in premi¢ne kulturne dedis€ine. Tudi ZVKD-1 tega ne predpisuje, pa Eeprav
bi bilo v skrbi za skupno dedisc¢ino to Se kako zazeleno. Zato se prepogosto zdi, da je
sodelovanje bolj nakljuéno kot ne, ali pa zgolj rezultat osebnostnih lastnosti akterjev v
projektu.

Ocenjujem, da so posamezna dolocCila v ZVKD-1 (hranjenje, upravljanje, lastnistvo)
postavljena le na oshovi teorije in brez vsakrsdnih izkuSenj in prakse s terena. Zato so
marsikdaj nezivljenjska in celo Skodljiva za ucinkovito varovanje premic¢ne dediscine.
Prav zato, da ne bi po nepotrebnem »ogrozali« druga druge, bi bilo prav, da bi zakon, ki
je namenjen varovanju kulturne dedis&ine, enakovredno obravnaval obe podrodiji,
premicno in nepremi¢no. Najbolje bi bilo, da bi vsaki namenil svojega.

Muzealci, prizadevajmo si za svoj zakon!
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Mojca Jenko
Narodna galerija

JAVNA UPORABA PODOBE MUZEJSKEGA PREDMETA V LUCI
AKTUALNE ,MUZEJSKE‘ IN ,AVTORSKE‘ ZAKONODAJE’

,MUZEJSKA' ZAKONODAJA

1. marca 2008 je za&el veljati Zakon o varstvu kulturne dedi&ine (ZVKD-1)". V IV. poglavju
UPRAVLJANJE, UPORABA IN DRUGA RAVNANJA, v 44. ¢lenu s podnaslovom ,Prepo-
ved uporabe podobe in imena spomenika brez soglasja lastnika‘, dolo¢a: “Nih¢e ne
sme uporabljati podobe in imena spomenika brez soglasja lastnika spomenika. Lastnik
lahko s soglasjem dolo¢i tudi visino nadomestila za uporabo.”

Resnici na ljubo lahko ugotovimo, da navedeno dolocilo ni ni€ novega, saj je ze
predhodnik zdaj veljavnega zakona (veljati je zacel 20. februarja 1999) v VIII. poglavju z
naslovom PRAVICE IN DOLZNOSTI FIZICNIH IN PRAVNIH OSEB NA PODROCJU
VARSTVA DEDISCINE v 49. &lenu s podnaslovom ,Prepoved izkori$&anja podobe in
imena spomenika brez soglasja lastnika' dolo¢al, da nihée ne sme izkoris¢ati podobe
in imena spomenika brez soglasja lastnika.

Naj navedem Se 16. toCko 1. odstavka 3. Clena sedanjega Zakona, ki definira, kaj je
spomenik: “Kulturni spomenik” (v nadaljnjem besedilu: spomenik) je dediscina, ki je
razglasena za spomenik ali ki je vpisana v inventarno knjigo pooblaséenega muzeja.
Ce povzamemo bistvo, so hase muzejske institucije zadolZene za spremljanje pojavljanja
podob svojih muzealij v javnosti! Pa ne le to, tudi za svoje potrebe so muzeji in galerije
dolZni dosledno spostovati ZVKD-1 in prositi za soglasja druge ustanove in podjetja
(muzeje, galerije, arhive, knjiznice ter druge institucije javnega in zasebnega prava), pa
tudi zasebnike kot fizi€ne osebe, ki imajo v lasti spomenike.

UPORABA ORIGINALNEGA MUZEJSKEGA PREDMETA

Javno se spomenik lahko pojavi kot originalni objekt (na primer na razstavi, na sceni
javne prireditve, televizijske oddaje, filmskega dogajanjain podobno), kot kopija, replika
ali pa je predstavljen v obliki fotografskega posnetka in reprodukcije. Uporaba originalov
je obi¢ajna na razstavah, na katerih je zagotovljeno klimatsko, svetlobno in varnostno
kar najmanj Skodljivo okolje za muzealije. Spornej3e je posojanje muzealij za druge
namene, saj je le izjemoma zagotovljen minimum muzejskih standardov. Muzejski
predmeti so v takih primerih nemalokrat izpostavljeni klimatskim in svetlobnim Sokom,
ti pa skoraj praviloma pospesSujejo procese propadanja; veckrat pa so ogrozeni tudi
fizi€no, saj prepogosto z njimi dela osebje, ki ni dovolj poueno, kako naj se loti
prenasanja, prestavljanja, dviganja, polaganja, pritrjevanja, prevazanja in podobno. Zal
pa je nemalokrat tudi premalo znano, da so predmeti kulturne dediSCine neprecenljive

* Najlep$e se zahvaljujem gospodu dr. Mihu TrampuZzu, specialistu za avtorsko pravo, za strokovni pregled
prispevka.

' Glej Uradni list RS, $t. 16/2008 z dne 15. 2. 2008; glej tudi spremembe in dopolnitve (ZVKDS-1A) v: Uradni list
RS, §t. 123 (2008 z dne 29. 12. 2008.

2 Glej Uradni list RS, $t. 7/1999 z dne 5. 2. 1999; glej tudi spremembe in dopolnitve: Uradni list RS, &t. 110/2002
(ZVKD-ZGO-1), 8t. 126/2003 (ZVKD-ZVPOPKD), 5t. 63/2007 (Odlo¢ba Ustavnega sodiS¢a Up-395/06-24, U-_64/
07-13).
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vrednosti, pogosto unikatni, vsekakor pa nenadomestljivi. Za take okolis¢ine je
priporocljiva uporaba kopije, saj je posledica morebitne poskodbe ali celo uni¢enja
zgolj materialna §koda, posledica nesre¢hega dogodka ob uporabi originala pa
predstavlja nepopravljivo osiromasenje narodove kulturne dedis¢ine.

PODOBA MUZEJSKEGA PREDMETA IN ,AVTORSKA' ZAKONODAJA

Navedene so bile razli¢ne pojavne oblike muzejskega predmeta - od originala do kopije,
replike in reprodukcije; zadnja se pojavlja v Stevilnih primarnih in sekundarnih funkcijah -
v materialni ali virtualni obliki. V vseh primerih pa moramo biti pozorni, ali morda Zze samega
originala ne varuje ,avtorsko* pravo. Veljavni Zakon o avtorski in sorodnih pravicah® v 5.
¢lenu najprej definira avtorsko delo, nato pa taksativnho navaja varovana avtorska dela:

(1) Avtorska dela so individualne intelektualne storitve s podrocja knjiZevnosti, znanosti
in umetnosti, ki so na kakrsenkoli nacin izrazene, ¢e ni s tem zakonom
drugace doloc¢eno.

(2) Za avtorska dela veljajo zlasti:

1. govorjena dela, kot npr. govori, pridige, predavanja;

2. pisana beseda, kot npr. leposlovna dela, &lanki, priro¢niki, Studije ter racunalniski

programi;

glasbena dela z besedilom ali brez besedila;

gledaliska, gledalisko-glasbena in lutkovna dela;

koreografska in pantomimska dela;

fotografska dela in dela, narejena po postopku, podobnem fotografiranju;

avdiovizualna dela;

likovna dela, kot npr. slike, grafike in Kipi;

arhitekturna dela, kot npr. skice, nacrti ter izvedeni objekti s podrocja arhitekture,

urbanizma in krajinske arhitekture;

10. dela uporabne umetnosti in industrijskega oblikovanja;

11. kartografska dela;

12. predstavitve znanstvene, izobraZevalne in tehni¢ne narave (tehnic¢ne risbe, nacrti,
skice, tabele, izvedenska mnenja, plasticne predstavitve in druga dela enake
narave).

© XN A®

[. Avtor originala kot muzejskega predmeta

Moralne avtorske pravice niso odtujljive in so dejstvo; €e je spomenik avtorska stvaritev
in se le-ta pojavi v javnosti v kakrSnikoli obliki, je obvezna navedba imena in priimka
avtorja stvaritve ter naslova (&e obstaja), kakrnega je namenil delu sam avtor. Ce imamo
opraviti s stvaritvijo Zive¢ega avtorja ali pa od njegove smrti $e ni preteklo 70 let,* je
obvezno avtorja ali njegove dedice (zakonite ali oporo&ne) zaprositi za dovoljenje za
uporabo oz. za ustrezen prenos pravic.” Postopek pridobivanja le-tega je lahko zapleten
in dolgotrajen, e posebe;j:

e Kkadar odlo¢a o ,usodi‘ uporabe vegje Stevilo dedi¢ev, ki pogosto Zivijo na vec razli¢-
nih, morda tudi zelo oddaljenih naslovih;

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (uradno prec¢is¢eno besedilo) (ZASP-UPB3), Uradni list RS, t. 16/2007,
68/07, ki temelji na Zakonu o avtorskih in sorodnih pravicah (ZASP), Uradni list RS, §t. 21/1995.
Izjema so materialne pravice izvajalcev in proizvajalcev fonogramov, pravice filmskih producentov in RTV-
organizacij ter pravica zaloznikov do nadomestila; vse navedene t. i. sorodne pravice ugasnejo po poteku 50 let,
glej ZASP-UPBS, 127. ¢len (za izvajalce), 132. Elen (za proizvajalce fonogramov), 136. €len (za filmske producente),
138. ¢len (za RTV organizacije) in 139. ¢len (za zaloznike).
® Glej59. &len ZASP-UPBS3.
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e kadar imajo avtor ali dedici z izrazitejSim materialistichim ¢utom premozenjske
. 6
interese.

Treba je opozoriti, da je tovrstni trg pri nas popolnoma neurejen in povsem nestandardi-
ziran. V praksi se sreCujemo z najrazli¢nejSimi primeri: pri urejanju tovrstnih zadev si ne
smemo dovoliti stiske s asom, saj je nemalokrat potrebno ne le ve¢ tednov, ampak
tudi ve€ meseceyv, da jih uredimo; bistveno bolj neprijetno pa je, ¢e avtorji ali njihovi
dediCi ne kazejo razumevanja za javne zavode in ne upoStevajo, da muzeji in galerije
niso gospodarski subjekti, ki bi s svojo primarno dejavnostjo lahko ustvarjali dobicke,
zato v zameno za dovoljenje oziroma soglasje za uporabo zahtevajo nerazumno visoke
denarne vsote. Tako se ni ¢uditi, da izpred oci javnosti in s tem tudi iz narodove zavesti
izginjajo na primer podobe slik Matije Jame, likovnih del in filmskih ter fotografskih
posnetkov Bozidarja Jakca ter filmskih stvaritev Milke in Metoda Badjure, e omenimo
le nekatere. Ocitno imetniki materialnih avtorskih pravic ne zaupajo varovalki, vgrajeni v
Zakon o avtorski in sorodnih pravicah: le-ta jih varuje, ¢e uporabnik avtorskega dela
ustvari s pomocjo njihovega soglasja oziroma dovoljenja dobicek, ki je oCitno v
nesorazmerju z dogovorjenim ali dolo¢enim honorarjem oziroma nadomestilom; v takem
primeru uporabnik ne more oporekati naknadni zahtevi avtorja ali njegovih zakonitih
dedicev po spremembi pogodbe, in sicer taki, ki bi doloc¢ila pravi¢nejsi delez pri dohod-
ku.” Muzealcu v slovenski praksi pa obiajno ostane le diplomatsko prepri¢evanije ...
Opozoriti pa moramo, da veljavni Zakon o avtorski in sorodnih pravicah predvideva tudi
primere t. i. proste uporabe avtorskih del.®> Naj navedem nekaj dologil, ki delo muzealcu
lahko tudi poenostavijo:

Privatno in drugo lastno reproduciranje, 50. ¢len, 3. odstavek:

Javni arhivi, javne knjiznice, muzeji ter izobrazevalne in znanstvene ustanove lahko za lastne
potrebe prosto reproducirajo delo na kateremkoli nosilcu, Ce to storijo iz lastnega primerka
in ¢e pri tem nimajo namena dosegati neposredne ali posredne gospodarske koristi.

Citati, 51. &len:

(1) Navajanje odlomkov objaviljenega dela ali posameznih objavljenih del s podrodij
fotografije, likovne umetnosti, arhitekture, uporabne umetnosti, industrijskega oblikovanja
in kartografije je prosto, Ce je to potrebno z namenom ponazoritve, soocenja ali napotitve.
(2) V primerih iz prejsnjega odstavka je treba navesti vir in avtorstvo dela, ¢e je navedeno
na uporabljenem delu.

Javna razstava ali prodaja umetniSkih del, 54. ¢len:

(1) Prireditelj javne razstave ali javne prodaje umetniskih del lahko prosto uporabi ta
dela v zvezi s tem dogodkom v obsegu, ki je potreben za njegovo promocijo, pod
pogojem da tega ne stori z namenom doseganja gospodarske koristi.

(2) V primerih iz prejsnjega odstavka je treba navesti vir in avtorstvo dela, ¢e je navedeno
na uporabljenem delu.

Il. Avtor fotografskega posnetka muzejskega predmeta

Bistveno vecCkrat kot z originalom, ki je avtorsko delo in hkrati muzejski predmet ali
bolje spomenik, muzealci delamo s podobo le-tega. NajveCkrat imamo opraviti s

¢ Vv 8. pododdelku z naslovom MATERIALNE AVTORSKE PRAVICE 21. ¢len ZASP-UPB3 opredeljuje vsebino le-
teh, nasledniji ¢len pa jih taksativno navaja.

7 Glej 81. &len ZASP-UPBS3.

® Glej ZASP-UPBS3, 2. pododdelek PROSTA UPORABA, od 48. do 54. &lena.
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fotografskim posnetkom - klasi¢nim ali digitalnim, na klasi¢nem ali elektronskem nosilcu.
V uvodu je v tem poglavju citiran 5. €len Zakona o avtorski in sorodnih pravicah, ki v 6.
toCki 2. odstavka jasno opredeljuje fotografska dela in dela, narejena po postopku, po-
dobnem fotografiranju, kot avtorska dela. Zakon je torej nedvoumen in fotografe
obravnava kot avtorje fotografije, €e le-te izpolnjujejo splodne pogoje za avtorska dela,
dolo¢ena s prvim odstavkom 5. &lena ZASP. Pri profesionalnih fotografijah muzejskih
predmetov bo to praviloma izpolnjeno. Torej moramo ob uporabi fotografskega posnetka
spostovati avtorsko zakonodajo in ob objavi reprodukcije v publikaciji ali razstavljeni
povecavi navesti ime in priimek avtorja fotografije. V primerih, ko imamo opraviti s
posnetki fotografov, ki niso zaposleni v muzejih in galerijah, se ponovno za¢ne ,lov‘ na
soglasja in preizku$anje nasih diplomatskih spretnosti pri iskanju dovoljenj za objavo s
¢im manj stroski. Resnici na ljubo je treba povedati, da vec€ina slovenskih fotografov
navadno razumevajoce privoli v uporabo posnetkov starejSega datuma, in sicer brez
materialnih zahtevkov; muzealci kot uporabniki in muzeji kot zalozniki in izdajatelji pa
ne bi smeli pozabiti tudi tem soavtorjem publikacije, to pa fotografi nedvomno so, takoj
po izidu izrod€iti avtorskega izvoda.

Postopek pridobivanja soglasja oziroma dovoljenja za objavo fotografskega posnetka,
katerega avtor je fotograf, ki je zaposlen v muzeju ali galeriji,® je preprostejsi: uporabnik
mora v skladu s 44. ¢lenom ZVKD-1 od lasthika spomenika pridobiti soglasje za javno
uporabo muzealije; hkrati uporabnik na istem naslovu zaprosi tudi za fotografski
posnetek, ki ga potrebuje npr. za pripravo publikacije za tisk. Muzej oziroma galerija v
takem primeru izda hkrati soglasje za objavo in z dolo€enimi pogoji posodi fotografski
posnetek za natancno dolo¢en namen. Ob objavljeni reprodukciji pa je treba navesti
te podatke: (e obstaja) ime in priimek avtorja originala spomenika, naslov spomenika,
ime lastnika spomenika (razen ce ta tega ne zeli), avtorsko oznako fotografskega
posnetka (©) z navedbo muzeja ali galerije ter fotografovim imenom in priimkom -
lastnik spomenika pa ni nujno vedno institucija, ki je nosilka avtorskih pravic, ki temeljijo
na fotografskem posnetku.’® Aktualna zakonodaja nas obvezuje navajati vse nastete
podatke, hkrati pa na8e in&titucije tudi varuje pred morebitno zlorabo fotografskega
posnetka, zato so pravilne oznake tudi v naSem interesu.

lll. Avtorsko pogodbeno pravo

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah namenja tretje poglavje avtorski pravici v pravnem
prometu. V njem so nanizana Stevilna dolocila, ki jih je koristno poznati tudi pri delu v
muzejski dejavnosti. Ce pa se ozje omejimo na predmet obravnave tega prispevka, na
uporabo podobe muzejskega predmeta v javhosti, nikakor ne moremo mimo 80. ¢lena,
ki se glasi:

(1) Pravni posli, s katerimi se prenasajo materialne avtorske pravice ali druge pravice ali
dajejo dovoljenja, morajo biti v pisni obliki, e ni z zakonom drugace doloc¢eno.

(2) Ob krsitvi prejSnjega odstavka se sporne ali nejasne dolo&be posla razlagajo v korist
avtorja.

Ob tem je seveda treba spoStovati tudi nekatera druga dolocCila tega poglavja; zelo
konkretna je vsebina 70. €lena, ki obravnava neprenosljivost avtorske pravice kot celote:

° Glej 4. pododdelek, DELOVNO RAZMERJE, 101. in 102. &len ZASP-UPBS3.

' Kot primer naj navedem likovno delo Ivana Groharja Sejalec. Slika je vpisana v inventarno knjigo Moderne
galerije, hrani pa jo Ze ve¢ desetletij Narodna galerija; zadnja je poskrbela tudi za primerne dokumente v obliki
fotografij; posneli so jih njeni fotografi - usluzbenci. V tem primeru je lastnik spomenika Moderna galerija,
imetnica avtorskih pravic na fotografiji pa Narodna galerija (materialne pravice) in avtor posnetka (moralne pravice).
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(1) Avtor ne more prenesti na druge osebe moralnih avtorskih pravic.

(2) Avtor lahko s pogodbo ali drugim pravnim poslom prenese na druge osebe
posamiéne materialne avtorske pravice ali druge pravice avtorja, ¢e ni s tem zakonom
drugace doloc¢eno.

O obsegu prenosa avtorskih pravic govori 73. ¢len:

Prenos posami&nih materialnih avtorskih pravic ali posamicnih drugih pravic avtorja je
lahko vsebinsko, prostorsko ali Casovno omejen.

Zakon v 76. ¢lenu uveljavlja pravilo lo&enih prenosov:

(1) Prenos posamicne materialne avtorske pravice ali posamiéne druge pravice avtorja
ne vpliva na prenos drugih pravic, ¢e ni s tem zakonom ali pogodbo drugace doloceno.
(2) Pri prenosu pravice reproduciranja dela (23. ¢len) se ne prenese tudi pravica do
njegove shranitve v elektronski obliki in pravica do njegovega tonskega ali vizualnega
snemanja, ¢e ni z zakonom ali pogodbo drugace dolo¢eno.

(3) Pri prenosu pravice distribuiranja primerkov dela (24. ¢len) se ne prenese tudi pravice
do njihovega uvoza, ¢e ni z zakonom ali s pogodbo drugace doloceno.

(4) Pri prenosu pravice dajanja v najem (25. ¢len) fonogramov ali videogramov z avtorskim
delom avtor obdrZi pravico do primernega nadomestila za vsakokratno dajanje v najem.
Tej pravici se avtor ne more odpovedati.

Na koncu bi opozorila e na dolocCilo 78. ¢lena, ki ureja nadaljnji prenos avtorskih pravic:

(1) Imetnik, na katerega je bila prenesena materialna avtorska pravica ali druga pravica
avtorja, ne more brez dovoljenja avtorja te pravice prenesti naprej na tretje osebe, ¢e ni
s pogodbo drugace dolo&eno.

(2) Dovoljenje iz prejsnjega odstavka ni potrebno, ¢e je nadaljnji prenos pravice posledica
statusnih sprememb imetnika, njegovega stecCaja ali redne likvidacije.

(3) Ce je na podlagi zakona ali pogodbe nadaljnji prenos dopusten brez dovoljenja
avtorja, odgovarjata prejsnji in novi imetnik solidarno za avtorjeve zahtevke.

ZA ZAKLJUCEK

Muzealec se pri svojem vsakdanjem delu znajde v dveh razli¢nih viogah:

* vvlogi pooblas€enca, ki vimenu svoje institucije izdaja soglasja za uporabo podobe
spomenika v javnosti in/ali dovoljuje izposoje dokumenta v obliki fotografije z
dolo€enimi pogoji,

* vvlogiuporabnika, torej tistega, ki mora pridobiti soglasje za javho uporabo podobe
spomenika in si izposoditi fotografski posnetek za dolo¢en namen.

V prvem primeru se prosilci obra¢ajo na nas skoraj praviloma v ¢asovni stiski; del krivde
za to moramo prevzeti tudi nase, saj morda zaradi nepoznavanja zakonodaje postopke
poenostavljamo in se zadovoljimo z usthim dogovorom z uporabnikom. Iz prakse pa
vemo, da nemalo uporabnikov pozabi na dogovorjeno in po uporabi ne vrne
fotodokumenta, podatke o spomeniku zapise po svoje, pozabi navesti lastnika, pozabi
navesti imetnike avtorskih pravic in ne izro€i dokaznega izvoda ali dogovorjenega
dokumentarnega gradiva. Ce so soglasja, dovoljenja, dogovori oziroma pogodbe v pisni
obliki, je nekoliko bolje; a tudi v teh primerih muzealec Se nekaj tednov, mesecev ali
celo let pogosto poziva k vracilu fotodokumentov (Ee je tako dogovorjeno) in izrogitvi
dokaznega izvoda; ko gaima konéno v rokah, ga bi moral skrbno pregledati in ugotoviti,
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ali so pogodbena dologila izpolnjena. Ce niso, bi bilo prav uporabnika na njegove
nedoslednosti pisno vsaj opozoriti, in sicer zato, da se ob morebitnem prihodnjem
sodelovanju le-te ne bi ponavljale. Zal moram zapisati, da se tovrstne ,nerodnosti'
dogajajo tudi v sodelovanju z ,bratskimi‘ in ,sestrskimi‘ inStitucijami, kot so muzeji in
galerije ...

Vsekakor pa si takega poslovanja ne smemo dovoliti, kadar je uporabnik gospodarska
druzba, ki s svojo dejavnostjo in produkti stremi k ustvarjanju ¢im vecjega dobicka.
Najvedkrat so to zalozbe," ki svoje publikacije Zelijo opremiti s kvalitetnim slikovnim
gradivom, kakrSno nedvomno imamo tudi muzeji in galerije. V partnerstvu z zalozbami
je pogodba obvezna. Le-to naj s premislekom pripravi muzej ali galerija in ne zalozba,
saj predlog pogodbe prikroji svojim potrebam; vanjo mimogrede lahko vkljuci izdajo
tujejeziCne mutacije publikacije ali izdajo elektronske oblike publikacije ali pa si pridobi
pravico do arhiviranja dokumenta v obliki fotografije; to pa zagotovo niv interesu lastnika
spomenika oziroma imetnikov avtorskih pravic.

" ZASP-UPB3 v 3. oddelku, POSEBNI DEL AVTORSKEGA POGODBENEGA PRAVA, v 1. pododdelku namenja
pozornost zalozniSki pogodbi - glej ZASP-UPBS3, 85. do 94. &len.
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PROSTOVOLJCI




UVOD V SKLOP O PROSTOVOLJCIH

Za temo Prostovoljci v muzejih na letoSnjem zborovanju smo se slovenski muzealci
odlodili, ker smo od leta 2006 dobili kar tri zanimive projekte s tega podroc¢ja. Dva pro-
jekta, ki sta prinesla razmah prostovoljstva med upokojenci', $tudenti Univerze za tretje
zivljenjsko obdobije, in razvila ter razsirila sodelovalni model Mediator v kulturi, in projekt
Prostovoljci za kulturno dedi$&ino®, ki se je v svojem slovenskem delu posvetil
izobraZevanju muzealcev za uginkovitejsi prenos znanja na prostovoljce. Se posebe;j
zanimivi sta so¢asnost in hkrati neodvisnost nastajanja obeh temeljnih projektov, ki sta
sinergijsko pokrila temeljne potrebe po ve€jem razmahu prostovoljstva v slovenskih
muzejih: ustvarjanje naklonjenosti med slovenskimi muzealci, popularizacijo
prostovoljstva v slovenskih muzejih in razvoj izobrazevanja muzejskih strokovnih delavcev
za ucinkovitejSi prenos znanja in delo s prostovoljci. V projekt StarejSi — nosilci in
posredniki nesnovne kulturne dediS€ine je kot partner vklju¢eno Slovensko muzejsko
drustvo, projekt VOCH pa vodi Skupnost muzejev Slovenije. V temo pa se je vkljucila
tudi tretja stanovska organizacija, ICOM Slovenije, in maja 2008 organizirala predavanje
Xserxesa Mazde, vodje oddelka za muzejsko izobraZevanje v Britanskem muzeju, o
delu s prostovoljci v Britanskem muzeju.

K sodelovanju nam je uspelo privabiti 7 kolegov, ki so predstavili svoje izkuSnje, doc. dr.
Dusana Findeisen je v svojem prispevku predstavila konceptualni temelj prostovoljstva
starejSih in razvoj modela sodelovanja med slovensko Univerzo za tretje Zivljenjsko
obdobje in muzeji, mag. Rajka Bradun Sova s sodelavkami pa je predstavila rezultate
raziskave med slovenskimi muzejskimi delavci v okviru projekta StarejSi — nosilci in
posredniki nesnovne kulturne dedis¢ine.

Zelimo si, da bi bili prispevki in debate, ki jih bodo izzvali, $e en korak k ustvarjalnej$emu
iskanju novih na€inov pridobivanja prostovoljcev in dela z njimi v slovenskih muzejih in
navdih za vse tiste muzeje, ki Se oklevajo, da bi odprli svoja vrata tudi za prostovoljce. In
Ceprav izkusnje kazejo, da so zaCetki tega odpiranja povezani tako s precej dodatnega
dela kot tudi s stroski, nam dolgoletne mednarodne in zdaj tudi domace izkusnje kazejo,
da je prostovoljstvo v muzejih nekaj, v kar je vredno vlagati sredstva in mu namenjati
trud, saj tako sodelovanje prinasa veliko ve€ kot le vrednost opravljenega dela tako za
muzeje kot prostovoljce, pa tudi za SirSo skupnost.

Janja Rebolj

' Projekta LACE (www.lace-project.net) in Starejsi, nosilci in posredniki nesnovne kulturne dedig¢ine (www.kulturni-
mediator.si).
% Project VOCH (www.amitie.it/voch).
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Tina Ponebsek
Narodna galerija

PROSTOVOLJCI V NARODNI GALERIJI

V Narodni galeriji smo se pridruzili projektu Prostovoljci za kulturno dedis¢ino (VOCH),
ki ga financira Evropska komisija kot del programa vsezivljenjskega u¢enja Grundtvig
in v Sloveniji poteka pod okriljem Skupnosti muzejev Slovenije.

Cilj vzpostavitve prostovoljnega dela v Narodni galeriji je povezati delo ljudi razli¢nih
profilov in starosti, ki prvi¢ sodelujejo z in&titucijo ali pa so Ze vec let sodelavci in dobri
poznavalci delovanja galerije ter aktivni obiskovalci. Dobra organizacija delovanja
oddelkov in delo z obiskovalci bi s preudarno zasnovanim dolgoro&nim in sistemati¢no
zasnovanim procesom pridobivanja prostovoljcev in dela z njimi pridobili dodano
vrednost.

Pri osnovanju prostovoljskega procesa smo trcili ob Stevilne tezave: manjkajoCe
teoretiCne osnove prostovoljnega dela v kulturnih in&titucijah v Sloveniji, redni izobra-
zevalni procesi, pomanjkanje konkretnih in dobrih primerov, raziskave in konkretni podat-
ki o delu s prostovoljci v kulturnih ustanovah.

Vecina raziskav je narejenih za prostovoljno socialno delo (za prostovoljno socialno
delo se npr. odlo¢ajo veginoma predstavniki srednjega sloja druZbe in Zenske).’
Iskanje in pridobivanje prostovoljcev je eno izmed kljuénih vprasanj. Raziskava® je
pokazala, da je veliko dobrih prostovoljcev tistih, ki so zivljenjsko usmerjeni v tovrstno
delo, pa imajo na voljo nekaj prostega €asa, zgodaj upokojeni ljudje, ki so v poznih
srednjih in zgodnje starosti. Zelo smiselno je pridobivati in usposabljati prostovoljce
med mladimi, dijaki in Studenti, ki e niso dobili ustrezne sluzbe v svojem poklicu.
Potrebno je razvijanje specifi¢nih metod za pridobivanje primernih prostovoljcev, za
primerno usposabljanje teh in sodobno organizacijo njihovega delovanja (organizacijska
razmerja med prostovoljci in usluzbenci, med laiénimi prostovoljci in strokovnjaki).
Zelo pomembno je tudi, da se za prostovoljstvo v dolo¢enem okolju dandanes odlo¢a
toliko ve¢ primernih ljudi, kolikor bolj je prostovoljstvo v tem okolju razvito, znano in
uspesno.

Najprej si je bilo potrebno zastaviti vprasanja, zakaj prostovoljci, kdo (starost, interesno
podrocje, izobrazba) in kako ter kje delati z njimi.

Stereotipno je misljenje (ki na Zalost Se vedno prevladuje), da ustanova s prostovoljci
var€uje, da je prostovoljstvo usmerjeno le na pomoc¢ ljudem v stiski in da je s prostovoljci
veliko dela ter da potrebujemo zanje veliko &asa.® Prostovoljci lahko dodatno obogatijo
ponudbo muzeja (s tem ustvarijo dodano vrednost institucije), olajSajo delo oddelkom
s predpostavko, da ne zamenjujejo/ nadomesg&ajo zaposlenih. Na podlagi ankete lahko
reCemo, da je v devetih slovenskih muzejih delovalo 76 prostovoljcev; ukvarjali so se
predvsem z obiskovalci (vodstva, delavnice, informatorji).* Vegina jih sodi med

Joze Ramovs, Prostovoljstvo pri delu z ljudmi in za ljudi, Socialno delo, 40/6, 2001, str. 318.

2 Ramovs 2001 (op. 1), str. 319.

Rajka Bracun, Prostovoljno delo - dodana vrednost muzeja, Pogovor s Kusumo Barnett, vodjo sekcije
prostovoljcev v Britanskem muzeju, Argo, 51/1, 2008, str. 117.

Janja Rebolj, Porogilo o prostovoljstvu v Sloveniji, dostopno na:
http://www.amitie.it/voch/6_VoCH_Volunteering_Slovenia.pdf (3. 8. 2009)
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upokojence (projekt, ki poteka v okviru Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje, Prostovoljni
kulturni mediator®) in podiplomskih tudentov.

V Narodni galeriji smo se na pedagoskem oddelku na podlagi dolgoletnih izkuSenj pri
delu z obiskovalci razli¢nih starostnih obdobij odlocili, da se pri pridobivanju prostovolj-
cev usmerimo predvsem na dve interesni skupini. Studenti (slovensko ali tuje govoregi)
in &lani sekcije Prijatelji Narodne galerije®, ki brez posebnega ustanovnega akta deluje
Ze od leta 1995.

S Studenti prostovoljci so posamezni oddelki v Narodni galeriji Ze sodelovali. Sodelovanje
je bilo praviloma kratkotrajno in deloma tudi uspesno. Sirse ,akcije* $e ni bilo zastavljene.
Studente prostovoljce smo v Narodni galeriji poskusali pridobiti na osrednjem dogodku,
13. maja 2009, ki ga organizira Slovenska filantropija, na Festivalu prostovoljstva. Na
stojnici Skupnosti muzejev Slovenije smo z vpradalnikom pridobivali kontaktne podatke
o0 morebitnih prostovoljcih. Preden so vpra$alnik izpolnili (na stojnici so z vprasalniki
sodelovali razli¢ni €lani Skupnosti muzejev, na voljo je bil tudi skupni vprasalnik Skupnosti
muzejev z moznostjo izpostavitve posamezne institucije, v kateri bi prostovoljec Zelel
delovati), sem jih na kratko tudi seznanila z delovanjem Narodne galerije. Izkazalo se je,
da jih je ve€ina Narodno galerijo Ze ve€krat obiskala in pri tem izrazila pozitivno izkudnjo
z obiskom doloCene razstave (predvsem stalne zbirke Umetnost na Slovenskem).
Vprasalnik je vseboval tudi vprasanje o pri¢akovanjih prostovoljca, pa o ¢asu, ki bi ga
namenil prostovoljnemu delu, interesnih podrocjih in znanjih ter delih (po poprejsnji
kratki informaciji o delovanju oddelkov v Narodni galeriji), ki bi jih Zeleli opravljati v Narodni
galeriji.

Na Festivalu prostovoljstva smo dobili vrnjene tri izpolnjene vprasalnike Studentk
prostovoljk, ki so kot prostovoljke Ze sodelovale pri razli¢nih drustvih ali zdruzenijih in
jih je zanimalo prostovoljno delo v Narodni galeriji. Ve¢ina jih je kot svoje interesno
podrocje omenila v delu z obiskovalci, in sicer dvakrat na teden.

Pisnemu povabilu na sestanek se je odzvala ena Studentka prostovoljka. Na sestanku
sva se pogovarjali o moznostih za prostovoljno delo, o delovanju pedagoskega oddelka,
ki se ukvarja s prostovoljkinim interesnim podro¢jem, povabili smo jo ha vodstvo po eni
izmed razstav. Dogovorili smo se za sodelovanje z novim Solskim letom 2009/10, ker je
prostovoljka iz oddaljenih krajev in ni v Ljubljani prek poletja. Zacetki dela prostovoljke
bodo usmerjeni predvsem v promocijo programov Narodne galerije ob dnevih odprtih
vrat. Po SirSe zastavljenem programu (ki je Se v izdelavi) pa se bo aktivneje vkljucila v
specificne dejavnosti oziroma ponudbo mlajsim in druzinam, ki so v pripravi na
pedagoskem oddelku (rojstni dnevi, samostojni druzinski ogledi s pripadajo&imi
aplikacijami).

Drugi segment predstavljajo ¢lani sekcije Prijatelji Narodne galerije, ki v svojem
ustanovnem izhodiS€u predstavljajo aktivnejSe jedro obiskovalcev. Ideja, ki je zazivela
ze leta 1995, je bila pridobiti ¢im Sirsi krog javnosti, ponuditi programe, ki sistemati¢no
Sirijo poznavanje likovne umetnosti na Slovenskem in s tem poskrbeti tudi za ozaveS¢anje
domace javnosti. Z vpisom med Prijatelje Narodne galerije je potrebno plac¢ati letho
¢lanarino, ki omogoc&a prost vstop v galerijo, ter Stevilne ugodnosti. Clani so tako
imenovani predstavniki ¢astnih ¢lanov, posamezniki, druzabniki, donatorji in Studentje.
Prispevki pa v idejnem smislu ne smejo biti samo materialni, temve¢ tudi v obliki
strokovnega ali organizacijskega dela.

V ta namen smo junija 2009 po predhodno poslanem dopisu organizirali sreanje
Prijateljev v Narodni galeriji. Dvanajst Prijateljev in kustosinja pedagoginja smo se na

Slovenska univerza za tretje Zivljenjsko obdobje in Narodni muzej sta 2006 vsebinsko zasnovala in 2007 realizirala
izobrazevalni program Mediatorji v kulturiin Zgodovina Slovencev za nas in za druge. ;
Ferdinand Serbelj, Prijatelji Narodne galerije, Osemdeset let Narodne galerije 1918-1998 (ur. Ferdinand Serbelj,
Narodna galerija), Ljubljana 1998, str. 195-202.
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neformalnem srecanju ob kavi pogovarjali o moznostih za sodelovanje. Oblikovali smo
tako imenovano “mnenjsko skupino”, ki se bo sestajala trikrat na leto, praviloma po
zaklju¢enem trimesecju. “Mnenjsko skupino” sestavljajo predstavniki aktivho sodelujoce
javnosti (pravnik, poslovnez, upokojenke, amaterski slikar, igralec in reziser ter
podiplomski $tudent), a se bo po pripravljenih indicih $irila. Ze v nanizanem profilu
sodelujocih je vidno, v &em smo iskali sti¢ne toCke, moznosti za aktivno vklju¢evanje v
delo Narodne galerije.

Skupina vsekakor pomeni izjemno aktivno obliko prostovoljnega dela, ki individualno,
torej s posameznimi €lani Prijateljev, seveda poteka ze vrsto let. V predvidenem daljSem
¢asovnem razponu bi Zeleli v Narodni galeriji osnovati formalno skupino, ki bi po nacelu
aktivne udelezbe z mneniji, s pomocjo pri zastavljanju ciljev (vsebinsko, financno,
terminsko), delom pripomogla k aktivnejsi razpravi, evalvaciji, idejam, vezanim na
prihajajoce ali pretekle projekte ter promociji in izvedbi le-teh.

Skupina bi skrbela za “samokoordinacijo” in aktivho sodelovanje s strokovnim kadrom
Narodne galerije. Znotraj druStva bi po predvidenem nacrtu zasnovali tudi sekcijo
prostovoljcev Narodne galerije in vodjo, ki prihaja iz vrst Prijateljev Narodne galerije.
Sekcija bi sprva pod strokovnim vodstvom kustosinje pedagoginje skrbela za
pridobivanje prostovoljcev in njihovo delo v galeriji,pozneje pa bi delo prevzel izklju¢no
vodja sekcije, ki bi skrbel tako za programsko osnovo (vseskozi v aktivni pripravi in
sodelovanju s kustosi) kot za koordinacijo prostovoljcev.

Znotraj “mnenjske skupine” so bile izrazene tudi teznje po pomoci pri oblikovanju
predvsem obogatenega andragoskega programa (javna vodstva priznanih slovenskih
strokovnjakov, predavanja, simpoziji, strokovne ekskurzije).

“Mnenjski skupini”, ki mora delovati samoiniciativno, a vendarle dovolj aktivho sodelovati
z zaposlenimi v galeriji, bi uredili tudi prostor za sre€anja - datume bi v naprej dologili
na skupinskih sre€anjih v treh letnih terminih.

Nacrt je velikopotezen, ovir pa je veliko, a jih moramo premagati. Zmotno je misliti, da
se spremembe dogajajo prek noci, osnove, ki jih tu predstavljam, so ze v svojem zaCetku
velik izziv, ki bo z natan€no analizo in sprotnim kriti€nim pogledom vsekakor prerasel v
uspesSen ter razvit sistem prostovoljnega dela v Narodni galeriji.
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Andreja Breznik
Narodni muzej Slovenije

MODEL ORGANIZIRANEGA PROSTOVOLJSTVA V NARODNEM
MUZEJU SLOVENIJE

uvoD

V prispevku predstavljamo razvoj prostovoljskega dela v Narodnem muzeju Slovenije
od leta 2006, ko smo v naSem muzeju to obliko dela vpeljali. Doslej smo sodelovali z
razli€nimi skupinami, in sicer s posamezniki, ki so se ha muzej obracali samostojno
prek oglasa na spletnem portalu Prosotovoljstvo.org, ter s skupino Studentov zgodo-
vinskega kroZzka Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje, ki so se usposabljali za delo
kulturnega prostovoljnega mediatorja. VeC o tej obliki sodelovanju lahko preberemo
drugje’, zato se bom v prispevku posvetila prvi skupini, torej prostovoljcem, ki so v
Narodni muzej Slovenije prihajali individualno in sem jim bila pogosto mentorica. Za
obe pa skupini velja, da sta spontano izzvali razvoj organiziranega prostovoljstva v
Narodnem muzeju Slovenije. Namen prispevka je predstaviti zaCetke ter razvoj s
poudarkom na organizacijskih plateh prostovoljskega dela. Na podlagi izku$enjin napak
smo v triletnem obdobju razvili upravljalski model, ki ga danes ocenjujemo kot primer
dobre prakse in je lahko v pomoc¢ sorodnim institucijam, ki se bodo v prihodnosti odloc¢ale
za uvedbo tovrstnega dela.

ZACETKI

V Narodnem muzeji Slovenije smo prostovoljstvo vpeljali brez predhodnega znanja in
izkuSenj. Delo je v veliki meri potekalo stihijsko in spontano ob drugem sprotnem delu,
ucili smo se naizkudnjah, vse nasteto pa je bilo vzrok za razmeroma dolgotrajen razvoj
ustrezne prakse. Glavna tezava je bila ta, da nismo predvideli sistemati¢nega dela s
prostovoljci, zato bi moralo takoj imenovati koordinatorja prostovoljskega dela, pa tudi
ustrezno predvideti in nacrtovati Cas, ki je za to delo potreben. Tu so pravzaprav izvirale
vse organizacijske tezave, kljub temu pa je triletno delo zanimive izkusnje, ki jih lahko
ustrezno povezemo tudi s teorijo®.

Pobudo za organizirano prostovoljstvo je dalo vodstvo Narodnega muzeja Slovenije,
zato je tudi podprlo izobraZevanje nekdanje sodelavke. Delavnice, katerih tema je bila
prostovoljno delo, ki udelezence seznanja z razli¢nimi platmi tovrstnega dela, redno
organizira Slovenska filantropija. Organizacija je leta 2006 tudi izdala Eti¢ni kodeks
organiziranega prostovoljstva®, kodeks imamo lahko na dolo&en nagin za priro&nik pri
zasnovi prostovoljskega dela. Kodeks namre¢€ govori o dolo¢eni kadrovski strukturi,
pravicah in dolZznostih udeleZenceyv, iz vsega tega pa lahko razberemo smernice za
organizacijo dela.

Rajka Bracun, U€enje in izobraZevanje za dejavno drzavljanstvi: prostovoljni kulturni mediatorji v Narodnem
muzeju Slovenije, Zborovanje Slovenskega muzejskega drustva Slovenj Gradec, 4.-6. 10. 2007 (ur. Darko Knez),
Ljubljana 2007; Maja Zvanut, Kulturni mediatorji v muzejih - zelo potrebna novost, 7. festival za tretje Zivijenjsko
obdobje. Zbornik, Ljubljana 2007.

Npr. Alenka Oblak (ur.), Joze Gornik (ur.), ABC prostovoljstva. Priro¢nik za mentorje, Ljubljana 2007.

Terza Novak idr., Eti¢ni kodeks organiziranega prostovoljstva, Sezana 2006. Dostopno prek: http://www.cnvos.si/
images/publikacije/eticni_kodeks_notranjost.pdf (14. 6. 2009).
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1. USTVARJANJE USTREZNEGA OZRACJA

Prvi pogoj pri vpeljevanju prostovoljskega dela v muzejih je podpora vodstva ter
naklonjenost zaposlenih, ki so sposobni uvideti vesCine in znanja, ki jih prostovoljci
prinesejo v organizacijo. Za muzeje je namre¢ znacilna izrazita profesionalizacija. V
nasprotju z nevladnimi nepridobitnimi organizacijami, v katerih delo v veliki meri temelji
na prostovoljskem delu*, je v muzejih, ki sodijo v sklop javne sluzbe, razmerje pravno
nasprotno, to pa pomeni, da glavnino dela opravijo plaéani strokovnjaki’. Razlog za to
je verjetno tudi v naravi delovanja javnega sektorja, saj zaradi razmeroma zanesljivega
finan€nega polozaja in zagotovljenega kadra prostovoljsko delo ni nujno potrebno. Tako
v muzejih pravzaprav moramo prevzeti mnenje, da lahko muzejsko delo opravi tudi
nekdo drug.

V praksi se mnogokrat sreGujemo s ¢lovekom kot oviro, to pa konkretno pomeni
nezanimanje oziroma in pomanjkanje kustosov, ki bi bili pripravljeni prevzeti mentorsko
vlogo in v sklopu svojega dela poiskati ali na novo oblikovati prostovoljsko delo®. Zato
je ponudba del za prostovoljce omejena. Razlog za to gre verjetno iskati v nerazviti
kulturi prostovoljskega dela v slovenskem prostoru, zlasti v muzejih. Oviro lahko
premagamo na ve¢ nacinov. Eden od pristopov je direktiva vodstva -zaposlenim odredi
tovrstno delovno obveznost. Drugi, blazji, a dolgotrajnejsi nain je oseben stik
koordinatorja prostovoljskega dela s sodelavci; ta torej skuda prepri¢ati sodelavce, da
delo s prostovoljci prinasa splosno korist za muzej. Namrec, delo s prostovoljci
predstavlja eno najdejavnejSih oblik sodelovanja z naSimi obiskovalci. Zaradi dejavne
vkljucitve v delovni proces, ki razkriva zakulisje muzejskega dela, se povecuje splosno
razumevanje muzejskega dela in poslanstva, posledica pa je poveCevanje ugleda
institucije. Zaradi socialnega kapitala posameznika-prostovoljca, ki znanje o muzeju
prenasa naprej, dolgoro¢no ustvarjamo pomembne obiskovalce. Pred casom sem imela
priloZnost o teZavi prenosa prostovoljske prakse v muzeje govoriti tudi s Xerxesom
Mazdo, vodjo Oddelka za muzejsko izobraZevanje v Britanskem muzeju, ki mi je
predstavil zanimivo metodo za uspesnejsi prenos v nenaklonjeno okolje. Svetoval je,
da zaposlene uvrstimo v tabelo in jih razvrstimo v skupine glede na njihovo stopnjo
naklonjenosti prostovoljstvu ter stopnjo vpliva, ki ga imajo na sodelavce. Zaposleni, pri
katerih sta bila oba dejavnika najvisje, predstavljajo najprimernejSe kandidate za mentorje
in hkrati zagotavljajo moznost, da bodo svoje navdu$enje prenesli na preostale
zaposlene. To so torej sodelavci, ki jih je treba imeti v mislih, ko iS€emo mentorije.

2. ORGANIZACIJA DELA

Z besedo organizacija dela razumemo ve¢ dejavnikov, pomembno pa je, da prostovoljsko
delo zacnemo uvajati v prakso, preden le-to dobro zasnujemo. Izkusnje so pokazale,
da dobra zasnhova terja osemdeset odstotkov vsega dela. V to sodi priprava pogodb in
razli¢nih formularjev, dolocitev koordinatorja prostovoljskega dela, izbira mentorjev in
oblikovanje del ter ne nazadnje ureditev ustreznih prostorov, kjer bo potekalo delo.
Eticni kodeks predvideva tudi oblikovanje eti€ne komisije, izdelavo priponk za
prepoznavnost prostovoljcev itn. Priporocljivo je, da za velino nastetega poskrbi
koordinator prostovoljskega dela.

Po podatkih raziskave ga uporabljajo kar v 89,2 % vseh drustev (Zinka Kolari¢, Andreja Crnak-Meglig, Liljana
Rihter, Ruzica Boski¢, Tatjana Rakar: Velikost, obseg in vloga zasebnega neprofitnega sektorja v Sloveniji.
Raziskovalni projekt v okviru CRP - celovita analiza pravnega in ekonomskega okvirja za delo nevladnih
organizacij. Zaklju¢no porodilo, Ljubljana 2006).

Po podatkih Statisticnega urada republike Slovenije za leto 2007 je bil delez prostovoljcev (202) napram vsem
zaposlenim (2081) 9,7 %. Dostopno prek: www.stat.si (15. 6. 2009).

® O podobnih tezavah porog&ajo tudi kolegi iz sorodnih institucij.

5

53



Morda Se beseda ve¢ o zagotovitvi delovnega prostora; to se morda na prvi pogled zdi
najbolj postranskega, nekaj pa predstavlja nevée&nost in oviro. Ce prostovoljcu dodelimo
kabinetno delo, je potrebno zagotoviti ustrezen delovni prostor, torej poleg delovne
mize tudi racunalnik z internetno povezavo, telefon itn.; pri tem pa se tudi po informacijah
drugih kolegov sode¢, rado zatakne.

3. FORMULARJI'IN PISNA DOKUMENTACIJA

Prvi korak je pravzaprav javna objava moznosti za prostovoljsko delo v muzeju. Osebno
priporo€am objavo po tem, ko je delo Ze oblikovano in so mentorji doloCeni. Tako
morebitne prostovoljce seznanimo s konkretnimi moznostmi, sebi pa olaj$amo delo’.
Namre¢, ko posameznik naslovi prodnjo za opravljanje prostovoljskega dela, je primeren
ustrezno hiter odziv muzeja, da sporoci svoj odgovor.

V Narodnem muzeju Slovenije smo pripravili ve¢ dokumentov za potrebe sodelovanja s
prostovoljci. Mednje sodi pogodba o sodelovanju. Ta opredeljuje obveznostiin dolZznosti
prostovoljca in organizacije. Za uresnievanje pogodbenih obveznosti je zadolzen
mentor, naveden v pogodbi. Pogodba vsebuje podatke o prostovoljcu, opis dela,
dolo&eno je trajanje sodelovanja (v naSem primeru smo zasnovali dva tipa pogodb, in
sicer pogodbo z dolo€enim rokom ter pogodbo z odpovednim rokom), ter zavezo
muzeja, da bo prostovoljcu povrnila stroSke, nastale pri delu, in zagotovila zavarovanje
na delovnem mestu.

Mentor navadno pripravi opis nalog, ki jih bo prostovoljec opravljal; tega oblikujeta skupaj
na prvem pogovoru. Osebno oblikujem tudi na¢rt dela s predvidenimi ciljiin ga opremim
z datumi. V to sodi tudi dogovor o nac¢inu dela (v muzeju, doma) ter predvideno Stevilo
ur dela. Vse podatke in dogovore zapiSem; izvod izro€im tudi prostovoljcu. Izkusnje so
pokazale, da je najbolj u€inkovito sodelovanje, ¢e v naprej dolo€imo dneve in €as, ko
bo prostovoljec prihajal na delo. Tak pristop med drugim tudi ustvari ob¢utek resnega
in odgovornega delovnega razmerja za obe strani.

Tretji dokument, ki navadno spremlja delo, je porocilo o delu. V Narodnem muzeju
Slovenije za to nismo predvideli enotne oblike poro¢anja, zato so porocila prostovoljcev
o delu razli¢na. Vendar pa sem pri delu s prostovoljci opazila, da jim je priprava porocil,
na katerih med drugim temelji izplagilo stroskov, povezanih z delom, nekoliko odveg,
nekateri se pri tem pocutijo nelagodno, ne vedno dobro, v kakSnem obsegu porocati
itn. Zato predlagam, da muzej pripravi preprost obrazec s polji za vnos datuma, ure
prihoda in odhoda ter za kratek opisa dela v tem ¢asu.

Zadnji obrazec predstavlja mentorjevo porocilo o opravljenem prostovoljskem delu
direktorju; na podlagi podpisanega izvoda lahko muzej prostovoljcu izpla¢a stroske za
delo. Obrazec je kratek in vsebuje polja za vnos podatkov o Stevilu opravljenih ur ali dni
dela, skupaj z navedbo morebitnih potnih strogkov, stroskov za prehrano® ter morebitnih
drugih stroSkov.

Po kon¢anem sodelovanju ni odve¢ evalvacija dela; opravimo jo lahko bodisi ustno ali v
obliki kratkega anketnega vprasalnika - prostovoljca povprasamo o oceni mentorja in
delavnih razmerah ter prosimo za morebitne predloge in pripombe.

4. KOORDINATOR PROSTOVOLJSKEGA DELA IN MENTOR

V Narodnem muzeju Slovenije smo prevzeli strukturo nekaterih drugih muzejev. Izkazala
se je za ucinkovito. Podobno kot v Britanskem muzeju, pri katerem smo se deloma
zgledovali, smo uvedli koordinatorja prostovoljskega dela. To nalogo sva si razdelili s

" Prim. npr. Timothy Ambrose, Museum basics, London 2002, str. 253.
® Strogke obraduna radunovodska sluzba skladno z zakonodajo RS.
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sodelavko. Koordinator navadno predstavlja prvi stik prostovoljca z organizacijo,
zadolzen je za iskanje ustreznega dela in mentorjev glede na zanimanje prostovoljca
oziroma sodeluje z mentorji pri oblikovanju novih prostovoljskih del. Poleg tega je
zadolzen tudi za pripravo formularjev, usmerjanje in pomo¢ mentorjem ter osvezevanje
podatkov o prostih delovnih mestih na oglasnih mestih.

Po sprejetju prostovoljca v organizacijo prevzame delo mentor. Skupaj izbereta dela in
oblikujeta nacrt dela. Dolocitev delovnih obveznosti je stvar dogovora. Navadno vsako
delo terja predhodno usposabljanje. Strokovnjaki priporoc¢ajo tri stopnje usposabljanja.
Ta so: (1) neformalno usposabljanje v obliki sodelovanja pri delu, (2) formalno
izobraZzevanje v obliki predavanja zaposlenega osebja in udelezbe prostovoljca na
vodenih ogledih ter (3) usposabljanje v obliki diskusije, v kateri pojasnimo zadnje
vsebinske nejasnosti’.

5. OBLIKOVANJE DEL

Delo s prostovoljci has kratkoro€no zaposliin Sele dolgoro¢no tudi razbremeni. Zavedati
se je potrebno, da skoraj vsako delo terja doloeno poprejSnje izobraZzevanje
prostovoljca. Zato je pomembno, da pri oblikovanju del ta lo¢imo na bolj in manj zahtevna,
skladno s tem predvidimo potrebno usposabljanje; postavimo tudi ¢asovne pogoje v
zvezi s sklenitvijo pogodbe o sodelovanju za posamezno vrsto dela. Prostovoljci so
namre¢ tako po zanimanju kot zavzetosti za delo in ¢asu zelo razli¢ni.

Na tem mestu bi opozorila e na razumevanje prostovoljskega dela, s katerim sem se v
zacCetku srecCevala tudi sama. Marsikdo namre¢ misli, da je prostovoljsko delo
neobvezujoCe in brez okvirjev. Prav nasprotno. Zavedati se moramo, da je prostovoljsko
delo Se vedno delo, le da ni pla¢ano, in na ta nacin je potrebno tudi zastaviti pogoje.
Pravilno je, da prostovoljca o tem seznanimo oziroma mu, ¢e bi v nasi organizaciji zelel
sodelovati za krajsi ¢as, ponudimo manj zahtevno delo, ki ne zahteva obseZznejSega
izobraZevanja in uvajanja’.

6. MOTIVACIJA IN NAGRAJEVANJE

Pomemben del dela s prostovoljci predstavlja tudi motiviranje za delo. To lahko dosezemo
na ve¢ nacinov. V prvi vrsti bi poudarila splosno razpoloZenje in odnose; to pa pomeni,
da moramo v prostovoljcu zbuditi ob&utek pripadnosti, zaposleni pa ga moramo sprejeti
kot enakovrednega. Poleg nastetega smo v Narodnem muzeju Slovenije poskrbeli za
to, da prostovoljne delavce, tudi tiste, ki z muzejem ne sodelujejo ve&, redno vabimo na
javne prireditve, ob neki priloznosti smo jih povabili tudi na interni dogodek in obdarili.
Osebno sem se vsem prostovoljcem ob koncu dela zahvalila s simboli€nim poslovilnim
darilom. Vedno pa sta primerna tudi zahvala vodstva v lethem porocilu ter imenovanje
prostovoljcev, ki so z muzejem sodelovali v preteklem letu'" .

DELA, KI SO JIH PROSTOVOLJCI OPRAVLJALI PRI NAS

V Narodnem muzeju Slovenije so prostovoljci doslej opravljali razli¢na dela. Na splosno
je bilo veliko zanimanja za delo z obiskovalci. Samostojno vodenje in priprava programov
po vecini nista mogodi, saj so posamezniki prihajali za krajsi €as in brez predhodnega
znanja. Tem smo navadno ponudili obliko asistence pri programih, ki so jih vodili

° Ambrose 2002 (op. 7), str. 254.

' Opazimo lahko, da se nekateri na muzej obragajo zgolj iz radovednosti ali pa v Zelji po nabiranju referen&nih
izkusenj, ki jih lahko potem uvrstijo v svoj zZivljenjepis.

" Pri tem moramo biti pozorni na morebitno Zeljo po anonimnosti in jo upos$tevati.
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zaposleni. TakSna oblika pomocdi se je pokazala kot izjemno koristna v okviru programov,
ki so imeli vecji obisk, ki so zahtevali usmerjanje obiskovalceyv, in pri programih za otroke,
ki so na ustvarjalnih delavnicah potrebovali dodatno pomo¢ ali zgolj ve&jo pozornost. V
enem primeru sem sodelovala s prostovoljko z arheolo$ko in pedagos$ko izobrazbo.
Zaradi ustreznega znanja sem ji prepustila samostojno pripravo pedago$kega programa;
v zaCetku sva ga skupaj zacrtali glede na ciljno obcinstvo, trajanje, izobrazevalne metode
ter cilje, ki smo jih zeleli s programom doseci. Posebej bi morda poudarila tudi delo
prostovoljke, ki je v dveh letih sodelovanja oblikovala obsezno bazo prejemnikov nasih
obvestil, kakrdne z redno zaposlenimi ne bi mogli izdelati. Prostovoljska dela pa so
ponudili tudi sodelavci z drugih oddelkov. Eno najvidnejSih sodelovanj je bilo pri projektu
izdelave kopije drevaka po opisih in upodobitvah iz Valvasorjeve Slave vojvodine
Kranjske. Opozoriti je treba tudi na pomo¢& prostovoljcev pri selitvi gradiva tako na
blejskem gradu kot v okviru selitve gradiva v novo muzejsko stavbo na Metelkovi. In e
bi lahko nastevali.

Poseben izziv pa predstavljajo tuji prostovoljci, saj se ¢edalje pogosteje obracajo na
nas muzej. Poleg jezikovnih ovir, ki preprec€ujejo delo z obiskovalci, je havadno njihovo
kratko bivanje v Sloveniji, s tem pa tudi delo v muzeju. TakSnih prostovoljcem lahko
ponudimo manj zahtevno in rutinsko ali pa kabinetno delo.

ZAKLJUCEK

Ko govorimo o prostovoljstvu v muzejih, se zdi, da $e zmeraj osrednjo oviro pri
vpeljevanju predstavlja prepri¢anje, da lahko muzejsko delo opravljajo samo $olani
strokovnjaki. Priznati moram, da sem se s podobnimi pomisleki sre€evala tudi sama.
Na mojem obisku v Britanskem muzeju mi je zanimiv odgovor ponudila ga. Kusuma
Barnett: “NajboljSi prostovoljci so tisti, ki ne vedo ni€esar, se pa zelijo uciti. To omogoca
oblikovanje delavca po meri muzeja in navadno so to veliki navdusenci, ki delo izvrstho
opravijo.”
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Stasa Tome
Prirodoslovni muzej Slovenije

NEKAJ IZKUSENJ S PROSTOVOLJSTVOM V
PRIRODOSLOVNEM MUZEJU SLOVENIJE

1. UVOD

V §tevilnih muzejih in galerijah na svetu je prostovoljsko delo uveljavljeno ze ve¢ desetletij.
V slovenskem prostoru pa organizirano delo te vrste v muzejski in galerijski dejavnosti
Sele v zadnjem Casu dobiva bolj prepoznavno obliko in se za¢enja uveljavljati v ve&jih
razseznostih. V zadnjih letih teCeta dva projekta; vsak z nekoliko druga¢nega stalis¢a
spodbuja prostovoljstvo v kulturi in usposablja muzejske delavce za delo s prostovoljci.
V okviru projekta ,StarejSi - nosilci in posredniki nesnovne kulturne dedis¢ine“ bodo
partnerji (Univerza za tretje Zivljenjsko obdobje, Slovensko muzejsko drustvo in
Slovensko etnolo$ko drustvo) v sodelovanju s stirimi slovenskimi muzeji (Dolenjski muzej
Novo Mesto, Prirodoslovni muzej Slovenije, Slovenski etnografski muzej in Tehniski
muzej Slovenije) usposobili starejSe za prostovoljno delo v muzejih in galerijah in hkrati
pomagali muzejskim delavcem pri razumevanju pomena in narave organiziranega
prostovoljstva starejSih v kulturi. Cilj projekta je izdelati model sodelovanja med starejSimi
in muzeji in tako pripomodi k ohranjanju slovenske in evropske kulturne dedis€ine. Projekt
je podprt s subvencijo Islandije, Liechtensteina in Norveske prek Finanénega mehanizma
EGP in Norveskega finan¢nega mehanizma. Cilj projekta VOCH (Volunteers for Cultural
Heritage), ki v okviru evropskega programa za vsezivljenjsko ucenje Grundtvig poteka
v okviru Skupnosti muzejev Slovenije, je raziskati fenomen prostovoljstva v evropskem
prostoru, prepoznati razli¢ne oblike tega v kulturi in oblikovati programe za usposabljanje
prostovoljcev in kulturnih delavcev, odgovornih za prostovoljsko delo v muzejih.

Prvi projekt se tako posveca vklju€evanju starejSih v prostovoljsko delo v kulturi,
predvsem muzejih in galerijah, drugi pa se ukvarja z vsemi generacijami.

Tudi v Prirodoslovhem muzeju Slovenje smo se nedavno sistemati¢no lotili vklju€evanja
prostovoljcev v vse ve¢ segmentov nasega dela. Ne le zato, ker smo v tujini pogosto
spoznavali dobre prakse na tem podrocju in ker nenehno ¢utimo potrebo po pomocdi
dodatnih rok, vklju¢evanju dodatnih znanj in izku$enj, ampak tudi zato, ker se kot
nacionalna kulturna ustanova ¢utimo dolZzne med prvimi sprejeti odgovorno vlogo pri
aktivnem vklju€¢evanju javnosti v varovanje, preucevanje in predstavljanje slovenske
kulturne dedisc¢ine. Vklju€ili smo se v oba omenjena projekta. V prispevku bomo nanizali
nekaj nasih izkusenj, tako dobrih kot slabih, ter opozorili na pomen vklju€evanja vseh
generacij v prostovoljsko delo v muzejih.

2. ZGODOVINA PROSTOVOLJSKEGA DELA V PRIRODOSLOVNEM MUZEJU
SLOVENIJE

Ce prostovoljstvo razumemo kot “... aktivnosti, ki jih po svoji svobodni odloé&itvi in brez
pri¢akovanja materialnih koristi zase opravilja posameznik v lastno dobro, dobro drugih
ali za skupno javno korist v okviru nepridobitnih dejavnosti’', lahko ugotovimo, da ima

' Predlog Zakona o prostovoljstvu 24. 2. 2009: http://www.sodeluj.net/piceetrust/prostovoljstvo/predlog-zakona-
o-prostovoljskem-delu.html (18. 7. 2009)
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ta dejavnost v Prirodoslovnem muzeju Slovenije pravzaprav Ze zavidanja vredno tradicijo.
Okoli 60 zunanjih sodelavcev prostovoljcev namre¢ deluje v okviru Slovenskega centra
za obrockanje ptiCev, ki je del Kustodiata za vretencarje Prirodoslovhega muzeja
Slovenije®. Z obro¢kanjem ptitev so zadeli Ze leta 1926, od leta 1959 pa ta dejavnost
neposredno sodi k delu Prirodoslovnega muzeja Slovenije.V obdobju od ustanovitve
do danes je bilo v obrogkanje dejavnost vkljuéenih 493 prostovoljcev’. Gregori* navaja:
“Obrockovalsko dejavnost so udejanjali ljudje, ki so bili bodisi zaposleni na
‘observatoriju”, bodisi zunanji sodelavci. Prav na slednjih je vedno temeljil obseg
opravljenega terenskega dela in posledi¢no tudi uspehov ... Ko je v letih od 1967 do
1971 dejavnost Kustodiata za vretenéarje moéno nazadovala, obroCkanje ni zamrlo
predvsem po zaslugi nekaterih prostovoljnih sodelavcev ...”. Danes imajo zunaniji
sodelavci prostovoljci, ki obro¢kajo, zagotovljeno izobrazevanje, Prirodoslovni muzej
Slovenije preverja njihovo strokovno usposobljenost in jim na podlagi dovoljenj Agencije
RS za okolje izdaja dovoljenja za obrogkanje pticev’.

Med prostovoljce lahko pristevamo tudi Stevilne upokojene sodelavce muzeja, ki so Se
po upokojitvi nadaljevali strokovno delo v okviru dejavnosti in v dobro Prirodoslovhega
muzeja Slovenije. Med njimi je zagotovo v ospredju gospod Savo Brelih. Ze ve& kot 33
let, kolikor je upokojen, tako reko¢ vse svoje delovanje posveca zbiranju gradiva, urejanju
in preucevanju nekaterih osrednjih slovenskih entomoloskih zbirk, ki jih hrani Prirodoslov-
ni muzej Slovenije. Rezultate dela tudi objavlja v strokovni literaturi. Gre za izjemno
obsezZne in dragocene zbirke s Stevilnimi tipskimi primerki (holotipi, paratipi) in redkimi
primerki. Obdelujejo ga lahko le zelo specializirani strokovnjaki; take celo v Evropi lahko
prestejemo na nekaj prstov. Delo gospoda Sava Breliha, ki zanj ne prejema nobenega
denarnega nadomestila, je zato neprecenljivo, prav tako kot delo drugih prostovoljcev.
V opisanih primerih pa prostovoljno delo nikoli ni bilo formalno urejeno. S prostovoljci
ni bil podpisan dogovor o sodelovanju, sami pa nosijo tudi vec&ji del materialnih stroSkov,
ki nastanejo ob delu (potni stro8ki, nakup opreme ...). Kljub temu vec&jih zapletov ni bilo,
saj gre za ljudi, ki so svojemu delu povsem predani in so zanj zelo motivirani. Prirodoslovni
muzej Slovenije, njegovo vodstvo in zaposleni cenijo njihovo delo, jim stojijo ob strani,
jim pomagajo in jih podpirajo. Dobre izkusnje pa seveda ne pomenijo, da formaliziranje
prostovoljskega dela ni potrebno in koristno. Tega smo se zavedali tudi, ko smo Zeleli
prostovoljce vkljuciti e na druga podroc¢ja naSega delovanja in k sodelovanju pritegniti
SirSo javnost. Ker nam je primanjkovalo izkuSenj in znanja, smo leta 2008 z veseljem
sprejeli povabilo Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje, da kot pridruzeni partner,
nekaksen “poskusni zaj¢ek”, sodelujemo v projektu ,StarejSi - nosilci in posredniki
nesnovne kulturne dedis&ine®. Nosilec projekta nam je tako ponudil podporo, prve
napotke in informacije o tem, kako se lotevati pridobivanja, usposabljanja in vodenja
prostovoljcev ter kako poskrbeti tudi za formalnosti, ki so pogoj za uspesno sodelovanje
z njimi. Pritem je bil poudarek predvsem na starejsih, ki lahko predstavljajo pomemben
delez prostovoljcev, a sta delo in sodelovanje z njimi kljub vsemu nekoliko drugacna
kot z drugimi populacijami. Danes na Oddelku za stike z javhostjo delujeta dve
prostovoljki, ki smo ju pridobili ob pomoci Univerze ta tretje zZivljenjsko obdobje. Z njima
je bil podpisan dogovor o sodelovanju za eno leto.

V okviru projekta VOCH smo se udeleZili delavnice Delo s prostovoljci v muzejih ter na
pobudo nosilcev projekta sodelovali tudi na Festivalu prostovoljstva mladih 2009, ki ga
je organizirala Slovenska filantropija. Zal pa nam doslej e ni uspelo pridobiti nobenega
mlajSega prostovoljca.

2 Janez Gregori (a), 80 let organiziranega obro¢kanija pti¢ev v Sloveniji, v: Scopolia . Supplementum 4 (ur. Janez
Gregori, Prirodoslovni muzej Slovenije), Ljubljana 2009, str. 6-20.

Slovenski center za obro¢kanije pticev (b), Obro¢kovalci v obdobju od 1927 do 2008, v: Scopolia. Supplementum
4 (ur. Janez Gregori, Prirodoslovni muzej Slovenije), Ljubljana 2009, str. 21-26.

* Gregori 2009.

® Gregori 2009.
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3. IZKUSNJE IN 1ZZIVI

Preden smo se spopadli z organiziranim prostovoljskim delom, smo imeli precej
pomislekov in vprasanj, na katera si nismo znali odgovoriti. Po slabem letu dela smo
pridobili nekaj izkudenj, ki bodo vplivale na potek nadaljnjega dela s prostovoljci. V
nadaljevanju smo nanizali nekaj najpogostejsih.

MLADI ALI STAREJSI?

Koga povabiti k prostovoljskemu delu v muzeju? Zeleli smo si predvsem prostovoljcev
iz vrst Studentov in upokojencev. Predvidevali smo, da Zelijo Studentje Ze pred zaklju¢kom
Studija pridobiti delovne izkusnje in reference, ki bi jim kasneje pomagale pri iskanju
prave zaposlitve. Starejsi pa po upokojitvi Zelijo ostati povezani s socialnim okoljem,
zelijo si stikov z ljudmi in ob&utka, da so Se vedno “koristni”. Vsaka od omenjenih
populacij ima pri prostovoljskem delu svoje prednosti: mladi imajo veliko energije, so
agilni, se ne bojijo novih izzivov, obvladajo moderne tehnologije, starejsi so bolj umirjeni,
zanesljivi, imajo veliko znanja in zivljenjskih izkusenj. Ker smo nameravali prostovoljce
vkljuCiti predvsem v delo z otroki in obiskovalci, se ham je zdela kombinacija enih in
drugih idealna. Zeleli smo oblikovati nekak$ne “mini teame”, tandeme mlaj$ih in starejsih
prostovoljcev, ki bi kot somentorji sodelovali na delavnicah za otroke, bili navzo€i na
razstavah kot gostitelji oz. informatorji, ali bi samostojno izvajali program, poimenovan
“dotikanje dovoljeno” - priloznostno predstavitev nekaterih muzejskih eksponatov ali
primerkov iz narave, Ki bi se jih lahko ljudje dotaknili, jih vzeli v roke, prostovoljci pa bi
jih seznanili z nekaj zanimivostmi v zvezi z njimi. Zal se je izkazalo, da zanimanje mladih
za prostovoljsko delo v muzeju ni tolikdno, kot smo pri¢akovali. Doslej nam namrec ni
uspelo pridobiti nobenega prostovoljca iz Studentskih vrst. Nekaj jih je sicer pokazalo
resno zanimanje, vendar sodelovanja doslej nismo uspeli udejanjiti. V naslednjem
Studijskem letu bomo pridobivali mlade za prostovoljsko delo intenzivneje in bolj
usmerjeno: na nekaterih izbranih fakultetah (Biotehniska fakulteta, Naravoslovnotehniska
fakulteta, Pedagoska fakulteta) bomo obesili plakate s predstavitvijo moznosti za
prostovoljsko delo v muzeju, k sodelovanju bomo povabili nekatera naravoslovna drustva
ipd. K sodelovanju pa bomo povabili tudi starej$e, predvsem v povezavi z Univerzo za
tretje zivljenjsko obdobije.

KAKO BODO PROSTOVOLJCE SPREJELI SODELAVCI?

Za uspesno vkljugitev prostovoljcev v delo ustanove je zelo pomembno, da se podutijo
sprejete, da postanejo del kolektiva in da ¢utijo, kako je njihovo delo cenjeno. Preden
smo k sodelovanju povabili prostovoljce, nas je skrbelo, da bodo nekateri sodelavci
lahko prostovoljce zaznali kot nekak3no konkurenco, laike, ki nezazeleno segajo na
podrocje njihovega strokovnega dela. Zato se nam je zdelo zelo pomembno poskrbeti,
da prostovoljcev ne bi vsilili nekomu, ki v takSnem sodelovanju ne bi videl priloznosti in
koristi. Strokovni delavci morajo namre¢ prevzeti viogo mentorja in od njihovega
(so)delovanja je v veliki meri odvisen uspeh vkljuc€itve prostovoljcev v delo muzeja.
Uvajanja novosti, to pa je organizirano prostovoljstvo bilo, smo se lotili najprej v manjSem
obsegu. K sodelovanju smo sicer povabili vse strokovne delavce, vendar po pri¢akovanjih
ni bilo velikega odziva, zato smo prostovoljcem ponudili delo le na Oddelku za stike z
javnostjo in v strokovni knjiznici. V naslednji fazi bomo skusali za sodelovanje navdusiti
Se katerega od strokovnih delavcey, ki je za sodelovanje na tem podrocju bolj dojemljiv.
Upamo, da se nam bodo zaradi dobrih izkuSenj s€asoma pridruZili vsi oddelki muzeja.
Le tako bomo namrec¢ lahko javnosti ponudili pisan habor moznosti za dejavno vkljucitev
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v preucevanje in varovanje kulturne dedi$¢ine naravnega izvora, to pa je glavni cilj
prostovoljstva v naSem muzeju.

KAKO BODO PROSTOVOLJCE SPREJELI ZUNANJI SODELAVCI?

V vedini muzejev in galerij nekatera dela, kot so npr. javna vodstva, strokovna vodstva
za Sole, delavnice, vnos in urejanje podatkov ipd., opravljajo pla¢ani zunanji sodelavci,
pogosto Studentje. Ce ta dela ponudimo prostovolicem, se lahko zgodi, da se bodo
sCasoma prostovoljci zacCeli spradevati, zakaj oni za isto delo niso placani. Prav tako se
lahko zgodi, da se bodo pla¢ani zunanji sodelavci pocutili ogrozene, ker bi zaradi
prostovoljcev lahko izgubili delo. Ceprav motivacija za delo prostovoljcev ni denar, kot
je motivacija pla¢anih zunanjih sodelavcev, smo se temu problemu Zeleli izogniti. Zato
smo dela, ki jih opravljajo prostovoljci, strogo lo€ili od del, ki jih opravljajo placani zunanji
sodelavci. Za dela, ki jih opravljajo prostovoljci, tako nikoli ne najemamo placljive delovne
sile. Ceprav je to logistino v&asih zelo zahtevna naloga, $e posebej ker imamo ta hip
na voljo le dve prostovoljki, smo prepri¢ani, da je moznosti za konfliktne okolis¢ine tako
precej man;.

SO PROSTOVOLJCI DOVOLJ ZANESLJIVI?

Odnosi med prostovoljci in muzejem so urejeni z dogovorom o prostovoljinem delu,
podpiseta ga prostovoljec in zakoniti zastopnik muzeja. Ceprav gre za formalen
dokument, pa ta v resnici nima funkcije pogodbe, saj ne predvideva nikakrdnih sankcij
za morebitno krsitev. Glavni namen dogovora je zagotoviti, da so razmerja, naloge in
pravice obeh podpisnikov jasno izraZzene in zapisane. Spo&tovanje dogovora pa v praksi
ostaja stvar moralne odgovornosti prostovoljca in odgovorne osebe ustanove, ki mu
daje delo. NaSe izkusnje kazejo, da so na8e prostovoljke zelo zanesljive in odgovorne
sodelavke. Seveda ne moremo pri¢akovati, da bodo prostovoljci vse svoje Zivljenje
podrejali delu v muzeju in nam bodo vedno na voljo. Obseg dela, ki ga je prostovoljec
pripravljen opraviti, mora biti v naprej dolo€en. Zelo pomembni sta tudi pravoasno
nacértovanje in usklajevanje urnika dela prostovoljcev. Ob tem morajo biti potrebe muzeja
na prvem mestu. S tem imamo morda tako koordinatorji kot prostovoljci v Sloveniji
vCasih Se najvec tezav. V naSem okolju je kultura prostovoljstva §e mlada, zato morda
Se nismo povsem ponotranjili spoznanja, da je korist pri prostovoljskem delu
obojestranska, Ceprav prostovoljci za svoje delo niso nagrajeni z denarjem. Tako je
koordinatorjem morda v duhu reka, da “Senkanemu konju ne gledamo v zobe” v€asih
teZko od prostovoljcev pri¢akovati, da bodo svoje interese podredili interesom muzeja
- saj vendar delajo zastonj!

KRITICNA MASA JE POMEMBNA.

Najprej smo v okviru projekta “StarejSi — nosilci kulturne dedis€ine” k sodelovanju povabili
le starejSe, predvsem sluSatelje Univerze za tretje zivljenjsko obdobje. Prvi odziv je bil
razmeroma dober - resno zanimanje za sodelovanje je pokazalo devet oseb, starejsih
od 50 let. Vendar sta se za sodelovanje odlo€ili le dve prostovoljki. Eden od razlogov za
tako velik osip je morda tudi dejstvo, da smo prostovoljcem lahko ponudili le delo na
Oddelku za stike z javnostjo in delo v knjiznici, ne pa tudi na drugih oddelkih muzeja.
Zagotovo pa so nekateri na prvo predstavitveno sre€anje prisli zgolj zaradi zanimanija,
vendar brez resnega namena. Tudi plakat in letaki, ki smo jih delili na Festivalu
prostovoljstva mladih 2009, na Kulturnem bazarju v Cankarjevem domu in so bili kasneje
na voljo v razstavnih prostorih muzeja, niso obrodili zaZzelenih sadov. Zanimanje za
sodelovanje sta doslejizrazili le dve osebi, z njima pa se $e dogovarjamo za sodelovanje.
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Tako zdaj na&rtovano delo leZi na plegih le dveh prostovoljk. Ceprav smo z njimaizjemno
zadovoljni, pa bi si Zeleli Se ve€ prostovoljcev. Ne le zato, da bi lahko uresnicili idejo o
tandemih s starej8imi in mlajSimi prostovoljci, ampak tudi zato, ker je delo z majhnim
Stevilom prostovoljcev Casovno in organizacijsko zahtevnej$e in manj ucinkovito. Zelo
teZko je na primer zapolniti vse termine, ko bi potrebovali pomo¢ prostovoljcev, saj
nase potrebe presegajo ¢as, ki sta ga prostovoljki pripravljeni nameniti prostovoljnemu
delu. Prostovoljce najbolj potrebujemo predvsem med prazniki, po€itnicami ali ob koncu
tedna, ko je v muzeju najve¢ obiskovalcev. Te manj ugodne termine bi lazje razporedili
tako, da ne bi nikogar preve¢ obremenili, ¢e bi se za sodelovanje odlocCilo ve¢
prostovoljcev. Zato si bomo v prihodnje Se bolj prizadevali pridobivati nove prostovoljce.

PROSTOVOLJSTVO NI ZASTONJ, A KLJUB TEMU POMENI PRIHRANEK.

Pravzaprav smo se Ze od zaCetka zavedali, da je delo s prostovoljci povezano tudi s
stroski. Postavljalo se je vpra3anje, kolik§no finanéno breme bo za muzej predstavljalo
prostovoljsko delo. Se posebej, ker na zagetku nismo vedeli, koliko prostovoljcev se bo
vkljucilo v delo in v koliknem obsegu bodo pripravljeni delati v muzeju. Izkazalo se je,
da je minimalni materialni stroSek (malica in prevoz) ob sedanjem obsegu prostovoljskega
dela povsem zanemarljiv, Se posebej glede na koristi in delo, ki ga opravita nasi
prostovoljki. Naj navedemo le njuno sodelovanje na Poletnih naravoslovnih delavnicah.
V treh tednih bi nas najeta Studentska pomoc, ki je bila v preteklosti nujna zaradi velikega
Stevila otrok, stala priblizno 200 evrov. Stroski za prevoz prostovoljk pa so znaali le
zanemarljivih 24 evrov. Ob tem pa moramo poudariti, da prostovoljskega dela nikakor
ne smemo videti le kot moZnosti za prihranek. Dodana vrednost, ki jo s svojim delom
prispevajo prostovoljci, je namre¢ bistveno vecja in pomembnejsa, kot je finanéni u€inek.
Prav to pa bi moralo biti tudi vodilo pri odloc€itvi, da je treba prostovoljce v vecji meri
vkljugiti v delo kulturnih ustanowv.

6. ZAKLJUCEK

Po skoraj letu organiziranega dela s prostovoljci je najpomembnej$e spoznanje, da je
kljub tezavam in omejitvam prostovoljsko delo koristno in se je vredno z njim ukvarjati
Se naprej. Seveda si bomo morali Se prizadevati, poiskati ve¢ prostovoljcev in jim ponuditi
ve€¢ moznosti za delo. Zato bomo morali k sodelovanju pritegniti ve¢ strokovnih
sodelavcev muzeja, da bodo z dobrimi izkuSnjami prepri¢ali Se druge. Vendar ne moremo
pri¢akovati, da bo uspeh prisel ez noc. Zelo verjetno bo preteklo Se veliko vode, preden
bomo dohiteli drzave, v katerih je prostovoljstvo v kulturi razvito ze desetletja. Vsa nasa
prizadevanja na tem podro¢ju se morajo namre pokazati predvsem v dojemanju
prostovoljstva na podroc&ju kulture v celotni skupnosti — prednosti prostovoljstva morajo
spoznati in ponotranjiti vsi: od drzavnih uradnikov, delavcev v kulturi, kot Sirsi javnosti,
od koder bomo ¢rpali nove prostovoljce. Pred nami je pravzaprav razmeroma tezavna
naloga - razviti kulturo prostovoljstva v kulturi.
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Katja Praprotnik
Muzeji radovljiSke ob¢ine

PROSTOVOLJCI V MUZEJIH RADOVLJISKE OBCINE

Muzeji radovljiske ob&ine zdruZujejo pet enot: Cebelarski in Mestni muzej ter Galerijo
Siv&eva higa v Radovljici, Kovaski muzej z vigenjcem Vice v Kropi in Muzej talcev v
Begunjah. Nase prireditve in razstave vsako leto obis¢e skoraj 40.000 obiskovalceyv, to
pa je precej visoko Stevilo za deset zaposlenih na petih lokacijah. Vsega dela z obiskovalci
ne zmoremo sami, zato si pomagamo s honorarnimi sodelavci in Studenti. To pa ni
poceni, hkrati pa to pomeni dolo€¢eno negotovost v zvezi s trajanjem njihove zaposlitve
pri nas in precej pogosta uvajanja novih sodelavcev. Zato smo vedno pripravljeni na
nove in boljse resitve tega problema.

ZACETKI

Leta 2007 smo prejeli elektronsko posto z vabilom na predstavitev dela prostovoljcev
(kulturnih mediatorjev) v muzejih. Dogodka se zaradi drugih obveznosti nisem mogla
udeleziti, ker pa se nama je z direktorico Vereno Stekar Vidic zamisel o prostovoljnem
delu v muzejih zdela zanimiva predvsem kot nac¢in re§evanja pomanjkanja zaposlenih v
nadih muzejih v dolo€enih mesecih, sem se obrnila na vodjo projekta pri Univerzi za
tretje zZivljenjsko obdobje Rajko Bracun Sova. Bila mi je pripravljena pomagatiin tako je
bil zaCetek precej lazji.

|IZOBRAZEVANJE ZA DELO S PROSTOVOLJCI

Na zacetku sem si pri pripravi na delo s prostovoljci pomagala predvsem z nasveti
Rajke Bradun Sova. V pomo¢ mi je bil tudi njen prispevek v Zborniku, izdanem ob
zborovanju Slovenskega muzejskega drustva v Slovenj Gradcu' . Nekaj osnovnih infor-
macij sem si poiskala tudi na internetu®. Maja 2008 sem se v Narodnem muzeju udelezila
predavanja Xserxesa Mazde, vodje oddelka za muzejsko izobraZevanje v Britanskem
muzeju (British museum), ki je predstavil delo s prostovoljci v svojem muzeju. Septembra
istega leta sem se udelezila okrogle mize z naslovom Kultura - dejavnik socialne
integracije starejSih, ki je potekala v okviru Festivala za tretje Zivljenjsko obdobje. Marca
2009 pa sem se udelezila delavnice Delo s prostovoljci v muzejih, u€inkovito prena8anje
znanja in koordinacija dela, ki jo je v okviru projekta Voch organizirala nasa kolegica
Janja Rebolj v Mestnem muzeju Ljubljana.

KAKO NAJTI PROSTOVOLJCE?

Pri iskanju prostovoljcev je veliko pomagala Rajka Bracun Sova, ki je navezala stik z
Andrejo Rakovec, vodjo programa umetnostne zgodovine pri Univerzi za tretje Zivljenjsko
obdobje na Ljudski univerzi v Radovljici. Dogovorili sva se, da predstavim program dela

' Rajka Bragun, U&enije in izobraZevanje za dejavno drzavljanstvo: Prostovoljni kulturni mediatorji v Narodnem

muzeju Slovenije, Zborovanje Slovenskega muzejskega drustva, Slovenj Gradec, 4.-6. oktober 2007, (ur. Darko
Knez, Slovensko muzejsko drustvo), Ljubljana 2007, str. 22-26.

2 www.prostovoljstvo org.
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prostovoljcev v Muzejih radovljiSke obc&ine v okviru ene od rednih ur pouka umetnostne
zgodovine. Tako sem pridobila nekaj kandidatk, glas o prostovoljnem delu v muzejih pa
se je raz8iril tudi med njihovimi druzinskimi €lani in prijatelji. Eno kandidatko sem pridobila
med vodenjem Drustva upokojencev iz Radovljice po starem mestnem jedru. Kandidate
sem poskusala pridobiti tudi s pomocjo sorodnikov in znancev po metodi “Poznas koga,
ki bi ...”, vendar se je ta nacin izkazal za najmanj uspesnega. Smo pa na ta nacin za
kratek Cas pritegnili Solsko sestro, Ki je zelela navezati boljSi stik z okolico. Tako smo
tudi navezali trajnejSe stike z bolj zaprto skupino prebivalcev v starem mestnem jedru,
kjer tudi domuje uprava muzejev.

KDO SO PROSTOVOLJCI V MUZEJIH RADOVLJISKE OBCINE?

Nase prostovoljke in prostovoljec so vsi upokojenci. Imajo izobrazbo razliénih stopenj;
ko so bili zaposleni, so opravljali razlicna dela. Nobeden izmed njih pa ni bil v muzejskem
poklicu. Tudi sedaj, ko so upokojeni, imajo razlicne konji¢ke — od glasbe, organizacije
trekingov, racunalnistva, digitalne fotografije, jadranja ... Vsem pa je skupno, da pogosto
obiskujejo razli¢ne kulturne prireditve doma in v tujini, zato me ne preseneca vec, da so
z razstavami pogosto bolje seznanjeni kot mi, muzealci. Hkrati so tudi redni obiskovalci
nasih dogodkov, tudi ¢e na njih nimajo zadolzitev.

|IZOBRAZEVANJE PROSTOVOLJCEV

V februarju 2008 smo zaceli izobrazevanje prostovoljcev za delo v nasih muzejih. Kot
uvod v izobraZevanje nas je v Siv&evi hi§i obiskala Rajka Bragun Sova z dvema prosto-
voljcema iz Narodnega muzeja. Predstavili so delo prostovoljcev v muzejih, e posebe;j
delo prostovoljcev v Narodnem muzeju. Nasi bodoci prostovoljci so v nadaljevanju
izobraZevanja spoznali vse nade enote: Cebelarski muzej, Mestni muzej in Galerijo
Siv&eva higa v Radovljici, Kovaski muzej v Kropi in Muzej talcev v Begunjah. Posebe;j
zanje smo pripravili tudi delavnico Cebelarskega muzeja, na kateri so izdelovali izdelke
iz Cebeljega voska. Ob ogledu Kovaskega muzeja pa smo jih povabili Se v vigenjc Vice;
tam so si ogledali, kako so v Kropi nekdaj kovali Zeblje. Sledilo je izobrazevanje v knjiznici
Cebelarskega in Mestnega muzeja. Kustosinji obeh muzejev Ida Gnildak in mag. Tita
Porenta sta pripravili izbor literature, ki so jo bodod&i prostovoljci prebrali in se tako
pripravljali na delo v muzejih. Po koncu izobrazevanja smo pri€eli z uvajanjem v delo.

DELO PROSTOVOLJCEV

Prostovoljci so najprej spremljali kustosinji Cebelarskega in Mestnega muzeja ter vodnike
pri delu s skupinami. Njihova naloga je bila spremljanje obiskovalcev, predvsem pa so
skrbeli za primeren odnos obiskovalcev do muzejskih predmetov in tudi do drugih
obiskovalcev. Hkrati so spremljali potek dela v recepciji obeh muzejev in tam po potrebi
usmerjali in svetovali obiskovalcem. Kmalu so prostovoljke postale neprecenljiva pomo¢
na otvoritvah razstav. Postale so asistentke na delavnicah in danes si delavnic brez
njihove pomoc¢i niti predstavljati ne morem ve¢. Na delavnicah, na katerih udelezenci
delajo izdelke iz Cebeljega voska, lahko skupino ze povsem samostojno uvedejo v delo,
pomagajo ulivati sve€ke v modele, manjSim otrokom pomagajo pri rezanju z nozki in
hkrati skrbijo za varnost obiskovalcev v Siv&evi hisi, kajti prostor za delavnice je na
podstredju hise, do tja pa vodijo precej strme stopnice. Prostovoljke pomagajo tudi pri
pripravi hemeroteke za Mestni in Cebelarski muzej ter Galerijo Sivéeva hisa, v Cebelar-
skem muzeju so pomagale pri urejanju diateke. Ker je konji¢ek ene nasih prostovoljk
tudi digitalna fotografija, gospa pogosto poskrbi za dokumentiranje nasih prireditev in
delavnic. Gospa je tudi avtorica fotografij, ki so objavljene v mojem prispevku. Enkrat
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na mesec, po navadi je to zadnji ponedeljek v mesecu, kot koordinatorka prostovoljcev
skli¢em sestanek, na njem pa pripravimo okvirni razpored dela v prihajajo¢em mesecu.
Hkrati od prostovoljcev dobim podatke, kdaj so na voljo tudi zunaj tega razporeda, ker
se moramo prilagoditi tudi skupinam, ki svoj prihod v muzeje in na delavnice napovedo
tik pred prihodom. V tem primeru prostovoljce pokli€¢em in &e le morejo, vedno priskocijo
na pomoc.

Na sestankih ob koncu meseca prostovoljci oddajo dnevnik svojega dela, ki vsebuje
podatke o opravljenem delu in Stevilu ur, ki so jih opravili v muzejih.

“NAGRAJEVANJE” PROSTOVOLJCEV

Prostovoljci za svoje delo niso pla¢ani. Muzeji radovljiS8ke obc&ine jim povrnejo stroSke
za prevoz, ker pa se le ena prostovoljka vozi v Radovljico, so ti stroski majhni. Se pa
zavedamo, da se za delo prostovoljcem moramo na dolo¢en nacin oddolziti. In ker smo
kmalu opazili, da je verjetno najpomembnejsi motiv za prostovoljno delo v nasi muzejih
druzenje ob kulturi, smo se odlodcili, da jih enkrat na leto povabimo na strokovno
ekskurzijo, ki jo pripravi eden od kustodiatov pri Muzejih radovljiSke obcine. Lani smo
tako obiskali grad druzine Thurn-Valsassina, na njem pa smo si ogledali zbirko portretov
druzinskih prednikov v Pliberku na avstrijskem KoroSkem. Ustavili smo se tudi pri nasih
muzejskih kolegih na Ravnah na KoroSkem. DruZenje enkrat na leto je seveda za
negovanje pristnih odnosov premalo. Zato se enkrat na mesec, ¢e nam le dopus¢a ¢as,
po sestanku odpravimo na kavo v bliznjo kavarno, saj se o dogajanju v preteklem mesecu
lahko pogovorimo veliko bolj neformalno in lahko tako nekaj minut namenimo tudi
druzenju in spoznavanju. In ker so prostovoljci ve€inoma Radovlji¢ani, sem lahko hitro
spoznala, da bodo s svojimi spomini, ki jih obujajo ob kavici, lahko tudi pomagali
Mestnemu muzeju. Le Se zapisovati jih moramo zaceti. A to je ze naslednji projekt.

DOSEDANJE IZKUSNJE S PROSTOVOLJCI

Ker je za nami Ze dobro leto dela s prostovoljci, lahko Ze napiSem nekaj spoznanj in
izkuSenj, ki sem jih pridobila pri delu z njimi. Pa tudi kakSen nasvet lahko dam tistim, ki
se za delo s prostovoljci v muzejih Sele odlogajo.

Eno prvih spoznaj pri delu s prostovoljci je bilo, da so nadi prostovoljci precej aktivni
upokojenci, kiimajo poleg dela v naSem muzeju Se veliko drugih obveznosti in aktivhosti;
mednje sodijo varovanje vnukoy, izleti in potovanja, jadranje, trekingi, spremstvo otrok
na taborih in tudi prostovoljno delo v radovljiSkem domu za ostarele. Tako sem lahko
kar hitro pozabila na zamisel o vklju¢evanju osamljenih starejsih ljudi v na$ kolektiv,
kajti kljub nagovarjanju kar nekaj znancev, ki se imajo za osamljene, mi teh ljudi ni
uspelo prepriéati. Prav tako mi ni uspelo pridobiti mlaj$e populacije. Studentje veliko
Gasa prezivijo v Ljubljani, ker tam najdejo delo prek Studentskih servisov in zato nimajo
potrebe po prostovoljinem delu v doma¢em kraju. Nekaj ¢asa smo med prostovoljci
imeli tudi brezposelno osebo, a je zdaj zaposlena; stik pa smo z njo ohranili. Glede na
vse veCjo gospodarsko krizo verjetno lahko pri¢akujem, da bomo s€asoma pridobili $e
vec brezposelnih, ki jih bo zanimalo delo pri nas.

Poleg tega sem kmalu spoznala, da prostovoljci ne bodo reSili naSega problema,
pomanjkanja kadra, kajti prostovoljcem je potrebno posvetiti veliko ¢asa in pozornosti.
Po enem letu se je vlozeni trud in ¢as zacel vracati, kajti gospe lahko same izvedejo
delavnico z naslovom lzdelki iz Cebeljega voska in tudi ne potrebujemo vec priprav za
izvedbo delavnic “Zivimo Linhartovo mesto”, kajti gospe so to delo opravljale Ze ve&krat.
Ker so prostovoljci veCinoma starejsi, se pogosto dogaja, da zbolijo. Zato njihovo delo
vedno pripravim tako, da delo tudi, ¢e je kdo odsoten, lahko nemoteno poteka. In tudi
dejstvo, da kateri - to se zgodi sicer zelo redko, pa vendar - preprosto pozabi, kdaj je
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razporejen na delo, me ne preseneti vec, kajti tudi to je tezava, ki jo prinesejo leta in ne
malomarnost.

Clani nadega kolektiva so prostovoljce dobro sprejeli. V zagetku je bilo sicer kar nekaj
nezaupanja, dvomov in pomislekov, vendar smo jih s€asoma presegli, predvsem s tem,
da so naloge prostovoljcev to¢no dolo&ene. Delo s prostovoljci je Ze tako ute€eno, da
kustosi in vodniki sami izrazijo potrebo po dodatni pomoci prostovoljcev.

ZAKLJUCEK

Ker v okviru Muzejev radovljiSke ob&ine zdaj aktivnho deluje Sest prostovoljcev, novih za
zdaj ne is&¢emo. Ce pa bi kaksen poiskal nas, ga ne bomo zavrnili. Zavedamo se namreg,
da vsak prostovoljec, ki dela v nadih muzejih in nas lahko dobro spozna, ponese dober
glas o nas med lokalno prebivalstvo in SirSe. V naSe muzeje pripeljejo svoje druzine,
prijatelje, znance, poskrbeli pa so tudi Ze, da so nade muzeje obiskale organizirane
skupine.

V Muzejih radovljiSke ob&ine si naSega dela, predvsem dela z obiskovalci, brez pomodi
prostovoljcev niti predstavljati ne moremo ve&. Ve€inoma smo z njihovim delom zelo
zadovoljni, Ce pa se pojavijo tezave, jih poskusamo sproti odpravljati, najpozneje pa na
rednih mesec€nih sestankih s prostovoljci; teh se lahko po potrebi udeleZijo tudi redno
zaposleni v nasih muzejih.

Mo¢&no pa pogreSamo zakon o prostovoljstvu, ker opazamo, da je na tem podroc&ju kar
nekaj nejasnosti in da jih ureja vsak nekoliko drugace, a bi jih zakon lahko poenotil. In
ker se leto 2011, ki bo evropsko leto prostovoljstva, bliza, upam, da bo pritisk
prostovoljcev in nas, ki z njimi sodelujemo, pripomogel k njegovemu &imprejSnjemu
sprejetju.
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Mira Kalan, Borjana Kozelj
Logki muzej Skofja Loka

PROSTOVOLJNI KULTURNI MEDIATORJI V LOSKEM MUZEJU
SKOFJA LOKA

Povzetek

Loski muzej v Skofji Loki in Univerza za tretje Zivljenjsko obdobje pri Drustvu upokojen-
cev Skofja Loka sta ob koncu leta 2007 zaéela tesno sodelovanje. Omogodeno nam je
bilo obojestransko ucenje. Slusatelji prostovoljci so se izobraZevali pod vodstvom stro-
kovnih delavcev muzeja in se s pridobljenim znanjem ter bogatimi Zivljenjskim izkusnjami
lotili dela v muzeju. V muzeju smo jim zaupali, jih sprejeli medse in vkljuéili v delovanje
in poslanstvo muzeja. Kulturni mediatorji, skupina enajstih prostovoljcev, se zavedajo
odgovornosti, ki so jo sprejeli. Sebi in drugim so dokazali, da so Se lahko druZbeno
koristni. Sodelovanje je vsem sodelujo¢im v zadovoljstvo.

V prispevku zeliva predstaviti kulturne mediatorje v LoSkem muzeju in pokazati, kako v
nasem muzeju poteka sodelovanje s prostovoljci. Prostovoljci, zbrani v okviru Univerze
za tretje Zivljenjsko obdobje, ki deluje v okviru Drustva upokojencev Skofja Loka, ob
pomodiizobrazevalnega programa Mediatorji v kulturiv naSem muzeju pridobivajo nova
znanja in jih potem v okviru muzejske dejavnosti »vracajo« lokalni skupnosti.
|zobraZevalni program prostovoljstva Mediatorji v kulturi' - avtorica je umetnostna
zgodovinarka in muzealka Rajka Bracun, izvajajo pa ga $e nekateri slovenski muzeji -
je bil v LoSkem muzeju zashovan ob koncu leta 2007. Pobudo za tovrstno sodelovanje
so dali prizadevni &lani Drustva upokojencev Skofja Loka, organizirani v okviru Univerze
za tretje Zivljenjsko obdobje. Pripravijeni so bili svoj prosti €as nameniti za skupno
dobro, predvsem pa muzeju, in so se bili pripravljeni za to tudi izobrazevati. Pri zasnovi
programa so sodelovali: Borjana KoZzelj (vodja Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje pri
Drustvu upokojencev Skofja Loka), Rajka Bragun (Slovenska univerza za tretje Zivljensko
obdobje), Jana Mlakar (direktorica Loskega muzeja Skofja Loka) in kustosi muzeja:
Franc Podnar, Mojca Sifrer Bulovec, JoZe Stukl, Barbara Sterle Vurnik, Bostjan Sokli¢
in Mira Kalan, tudi mentorica prostovoljcev. Dolo¢en je bil namen programa: v LoSkem
muzeju omogoditi opravljane prostovoljnega dela mediatorja ali mediatorke v kulturi
sluSateljem Univerze za tretje zivljenjsko obdobije in jih izobrazevati na podroc&jih v muzeju
zastopanih ved. Potem sta Univerza (zanjo Borjana Kozelj) in LoSki muzej (zanj Jana
Mlakar) podpisala dogovor o usposabljanju in prostovoljnem delovanju mediatorjev v
kulturi.

Prvo sre€anje s prostovoljci smo pripravili kot seminar za prostovoljce in zaposlene v
LoSkem muzeju. Namenili smo ga medsebojnemu spoznavanju in seznanjanju z novimi
podrogiji delovanja. Se prej nam je Rajka Bradun na uvodnem sestanku (21. decembra
2007) predstavila novi program prostovoljstva. V decembrski Stevilki glasila Drustva
upokojencev Skofja Loka Mi o sebi je bil objavljen razpis, ki je &lane drustva vabil k
sodelovanju. Obve$&anie je teklo na njihovih rednih tedenskih sreéanjih Caj ob petihin
v tedenski oddaji na Radiu Sora, namenjeni upokojencem. Na seminarju 12. februarja
2008, ki smo ga organizirali skupaj s Slovensko filantropijo in Slovensko univerzo za

1 Rajka Bra¢un, Prostovoljni kulturni mediatorji v Narodnem muzeju Slovenije, Ljubljana 2007.
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tretje Zivljenjsko obdobje oz. Drustvom za izobrazZevanje za tretje Zivljenjsko obdobje v
prostorih LoSkega muzeja, smo spoznali vlogo prostovoljstva in delo kulturnih
mediatorjev v Narodnem muzeju Slovenije ter Arhitekturnem muzeju Ljubljana. Domagi
muzealci pa smo bodo¢im kulturnim mediatorjem predstavili poslanstvo nasega muzeja,
vsebino posameznih muzejskih zbirk in razstav, pa tudi vsebino muzejske strokovne
knjiznice. Vsi udelezenci seminarja smo prejeli eti¢ni kodeks organiziranega
prostovoljstva.

Sledilo je postopno in poglobljeno seznanjanje prostovoljcev z muzejem. Kustosi smo
jim podrobno predstavili muzejske zbirke in razstave, posredovali gradivo - muzejske
razstavne kataloge in sezname strokovne literature. Mediatorji pa so se lotili
poglobljenega $tudija. Muzej in Muzejsko drustvo Skofja Loka sta jim tako za njihovo
knjiznico, ki deluje pri Drustvu upokojencev Skofja Loka, podarila vse Stevilke Loskih
razgledov in preostale strokovne publikacije iz zaloge. Muzej je nato z vsakim od
prostovoljcev sklenil Se dogovor o opravljanju prostovoljnega dela mediatorja ali
mediatorke v kulturi. V dogovoru je med drugim dolo¢eno, da mediatorji sodelujejo z
muzejem najmanj eno leto in so za svoje delo tudi simbolicno nagrajeni. Tako se je
muzejskim delavcem v LoSkem muzeju pridruZzilo enajst prostovoljcey, in ti prinasajo v
muzej novo razseznost. Med nami so se stkale trdne vezi. Ko smo v muzeju organizirali
strokovno ekskurzijo na Dunaj, smo jih povabili, da se nam pridruzijo na ogledu dveh
tamkajsnjih razstav, o Tutankamonu in Van Goghu.

Kulturni mediatorji se v muzeju nenehno ucijo, da lahko svoje znanje posredujejo
obiskovalcem. To novo znanje, obogateno z Zivljenjskimi izkusnjami, zdaj v okviru
muzejske dejavnosti vra¢ajo lokalni skupnosti. Njihova sposobnost za vljudno
komuniciranje in pripravljenost za posredovanje informacije obiskovalcem se izraza v
njihovem prakti¢nem delu. To obsega hadziranje muzejskih zbirk in razstav, usmerjanje
obiskovalcev in na njihovo Zeljo tudi razlago o dolo¢eni muzejski temi. Tako so v aprilu
2008 stekla prva dezuranja kulturnih mediatorjev na muzejski razstavi Loska krajina, v
podobah zapisana, potem so prevzeli skrb za obnovljeno Skoparjevo hi$o, muzej na
prostem na grajskem vrtu, zdaj pa skrbijo za razstavo Poslikane skrinje na LoSkem, ki
smo jo pripravili ob 70-letnici muzeja. S svojim spostljivim odnosom do vsebine muzejskih
razstav, do obiskovalcev in muzeja po svojih najboljSih moceh pripomorejo k
uresni¢evanju poslanstva muzeja.

Dokaz, da smo kulturni mediatoriji in LoSki muzej na pravi poti, je letosSnje republisko
priznanje Andragoskega centra Slovenije. Prizadevni kulturni mediatorji naSega muzeja
so dobitniki priznanja ACS za leto 2008 za izjemne u¢ne in strokovne doseZke pri u€enju
odraslih. Skupaj z njimi smo se na slovesni podelitvi priznanj v Centru biotehnike in
turizma Grm v Novem mestu 8. maja 2009 veselili tudi muzejski delavci.
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Janja Rebolj
Muzej in galerije mesta Ljubljane

PROSTOVOLJSTVO V MESTNEM MUZEJU LJUBLJANA

ZACETKI - PROJEKT MATRA

Mestni muzej Ljubljana se z izzivom prostovoljstva bolj dejavno sre€uje Zze od leta 1996,
ko je muzej veliko prispeval k uresnigitvi projekta Matra', pri katerem smo se slovenski
muzejski strokovnjaki prvi€ bolj od blizu in organizirano srecali s prostovoljci v muzejih.
Splodno mnenje udeleZzencev ekskurzije na Nizozemsko leta 2001, kjer smo imeli
priloZnost spoznati delo prostovoljcev v nizozemskih muzejih, je bilo, da je druzbena
klima v Sloveniji povsem drugacna in da podobni modeli pri nas ne bi zaZiveli. Ironija
usode pa je hotela, da sem prvega prostovoljca dobila prav na poti z ekskurzije. Zgodba
je prav anekdoti¢na, saj se je vljudnostni klepet s sopothikom na letu iz Amsterdama v
Ljubljano konc¢al s prostovoljnim sodelovanjem pri nasi razstavi.

PRVI »URADNI« PROSTOVOLJCI

Prvi projekt, v katerega so bili tudi »uradno«® vklju&eni prostovoljci, je bil razstava
Silvestrovanje Ljubljanéanov v 20. stoletju®. Pri razstavi pa so sodelovali tudi &lani
takratnega Studijskega krozka Mestni muzej Ljubljana in Ljubljancani, ki sem ga vodila
skupaj z Univerzo za tretje Zivljenjsko obdobje. A ker smo jim ponudili poseben program,
njihovega sodelovanja takrat nismo Steli za prostovoljno delo, ampak za enega od
programov za odrasle.

Izkusnje so se pokazale za pozitivne, a zaradi prenove mati¢ne stavbe muzejain priprave
nove stalne postavitve (to je terjalo ves Cas vseh zaposlenih) prostovoljstva nismo mogli
razvijati tako hitro, da bi to omogocilo vec¢je spremembe v delu in pri rezultatin muzeja.
Kljub osredotoCenosti na prenovo in novo stalno postavitev so pilotski projekti s
prostovoljci potekali vse od leta 2001 naprej.

EKSPERIMENTIRANJE

V Mestnem muzeju Ljubljana smo prostovoljstvo Ze od zacetka videli v kontekstu vecanja
dostopnosti muzeja in nadih odnosov z javhostmi. Obiskovalcem smo s poskusnimi
projekti omogocali prostovoljno delo na razli¢nih podrogjih muzejskega dela (doku-
mentacija, pripravljanje razstav, vodenje po razstavi, odnosi z javhostmi, promocija ...).
Vecino dela s prostovoljci sem zaradi prenove nacrtovala in vodila sama. Posebno
vzpodbudo mi je predstavljala letha konferenca Icomovega komiteja za marketing in
odnose z javnostmi leta 2003 v Mehiki*, ki se je z eno od tem lotevala tudi prostovoljstva

' Projekta Nizozemske zveze muzejev, Skupnosti muzejev Slovenije in Slovenskega muzejskega drustva, ki je v

slovenske muzeje prinesel znanje s podroc¢ja muzejskega menedZzmenta.

Tudi prej je bilo v muzejskem svetu v Sloveniji opravljenega veliko neplaganega dela, vendar ga ne muzealciin ne
javnost niso dojemali v kontekstu prostovoljnega dela.

To so bili: oblikovalec in kostumograf Iztok Sostarec, scenografka in oblikovalka Ur$a Loboda in absolventka
zgodovine Taja GubenSek. Razstava je bila odprta v Kulturno-informacijskem centru Mestnega muzeja Ljubljana,
decembra 2001.

Mexico City, november 2003.
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v muzejih. Razli¢ni primeri dobrih praks so bili zame moc¢na vzpodbuda za eksperi-
mentiranje doma. V tem obdobju sem svoje delo posvecala tudi izobrazevanju muzejskih
strokovnih delavcev s podro¢ja muzejskega menedzmenta in mehkih ves&in. Prepletanje
znanj in izkusenj izobrazevalke odraslih in strokovne delavke v muzeju z izkusnjami s
podroc€ja kustodiatskega dela, odnosov z javnostmi in marketinga je bila zmagovita
kombinacija tudi za pilotske projekte na podro¢ju prostovoljnega dela.

MUZEJ OD BLIZU

Novo vzpodbudo mi je dal projekt Center vsezivljenjskega ucenja INTI, v katerega se je
Mestni muzej Ljubljana vklju&i s $tudijsko skupino Muzej od blizu. Studentom baziénih
muzejskih ved (kasneje pa tudi SirSe) smo ponudili spoznavanje zakulisja dela v Mestnem
muzeju Ljubljana. Enkrat na teden so se na sre€anjih v muzeju seznanjali s procesom
delav muzeju, zlastih s spretnostmi, potrebnimi za komunikacijo. Zamislili smo si enoletni
program, ob koncu prvega leta pa so Studenti izrazili Zeljo, da bi se oborozeni s
teoreti¢nim znanjem spopadli Se s kaksni konkretnim muzejskim projektom. Prva skupina
se je tako lotila obdelave zapusd&ine ljubljanskega zdravnika dr. Suherja in pripravila
razstavo Hise izginjajo sledovi navdihujejo’.

PREDLOG PROJEKTA SKUPNOSTI MUZEJEV SLOVENIJE

Izkusnje s prostovoljci so pokazale, da je potrebnih precej znanja in naporov, velik izziv
zame pa so predstavljale tudi formalnopravne zadeve. In ker se mi je zdelo, da se s
podobnimi izzivi sreCujejo vsi, ki bi radi pritegnili prostovoljce v svoje muzeje, sem
Skupnosti muzejev Slovenije leta 2006 predlagala projekt, ki bi zbral dosedanje izkusnje
in razvil usposabljanje za muzealce, da ne bi vsak zase vedno znova odkrivali toplo
vodo.

MUZEJI POVEZUJEMO

Svoje izkuSnje s prostovoljci v muzeju sem leta 2007 strnila v projekt Muzeji povezujemo.
Projekt je nastal kot nadgraditev nove stalne postavitve Obrazi Ljubljane. Namen projekta
je belezenje zgodb razli¢nih skupnosti, ki zivijo v Ljubljani, dokumentacija predmetov,
ki so povezani z njihovimi zivljenji, ter Sirjenje znanja o preventivni konservaciji in
ohranjanju predmetov in situ in priprava predstavitve skupnosti v (prenovljenem) muzeju
(ki na ta nacin dosega novo publiko).

Za prvo izbiro se je muzej odlogil za predstavitev verskih skupnosti®. Vsem registriranim
skupnostim smo poslali vabilo k sodelovanju. Muzej je ponudil strokovno pomoc¢ in
prostor, skupnosti pa naj bi pripravile (in financirale) razstavo in spremljevalne prireditve.
Muzej je predlagal strukturo predstavitve’ in (vsaj) dve prireditvi: okroglo mizo o izzivih
zivljenja pripadnikov skupnosti v Ljubljani in kuharsko delavnico, na kateri bi predstavili
za skupnost pomembne jedi in dodali gustatorno in olfaktorno komponento predstavitve,
preostalo pa so lahko skupnosti dodale po lastniizbiri. Projekt smo v muzeju povezali s
prostovoljnim delom Studentov, nekdanjih ¢lanov Studijske skupine Muzej od blizu, Ki
so izrazili zeljo, da bi svoje znanje in izkusnje z delom v muzeju preizkusili s konkretnim
muzejskim projektom. Muzeji povezujemo se je izkazal kot idealen projekt, saj so
prostovoljci lahko sodelovali v celotnem procesu - od priprave projekta in dokumentacije

® Mestni muzej Ljubljana, 3. 12. 2007 do 15. 1. 2008.

® Zaradi precej preprostega razloga, adrema vseh registriranih verskih skupnosti je bila preprosto dosegljiva na
spletni strani Urada za verske skupnosti.

Osnova verovanja, vsakdan pripadnika skupnosti, prazni¢no leto, prispevek skupnosti k pestrosti Zivljenja v
Ljubljani.

7
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do snovanja razstave, priprav in izvedbe promocije in priprave pedagoskih programov.
Studentje so bili ves &as razstave dejavno navzoéiin so obiskovalcem posredovali svoje
pridobljeno znanje o skupnosti. Obiskovalcem se je to zdela Se posebna dodana
vrednost. V okviru projekta smo do sedaj predstavili pet verskih skupnosti: judovsko,
baha’isko, adventisticno, muslimansko in budisti¢no. Predstavitve so imele zelo dober
odziv med obiskovalci, tudi Stevilo teh je bilo ve¢ kot zadovoljivo (pri vegjih skupnostih
tudi blizu 2000 obiskovalcev v 3 tednih). Se posebej smo bili veseli novih obiskovalceyv,
pripadnikov skupnosti, ki praviloma do takrat niso prihajali v muzej. Mladi prostovoljci
so opravili samo na razstavi in prireditvah povprecno po 250 ur in vsaj Se dvakrat toliko
pri pripravah in promociji. Skupno so opravili prek 3000 prostovoljnih ur. Ce vzamemo
za vrednost njihove ure najnizjo tarifo, ki jo v muzeju pladujemo studentom, je vrednost
opravljenega dela ve¢ kot 11.100 EUR. Vrednost njihovega prispevka pri promociji pa je
neprecenljiva.® Tako prostovoljci $tudenti kot &lani posameznih skupnosti so izrazili
veliko mero zadovoljstva s sodelovanjem. Prednosti tovrstne dostopnosti so jasno
prepoznavne tudi za muzej tako na strokovnem podroc¢ju (dokumentacija) kot na
podrocju prepoznavnosti muzeja in doseganja novih ciljnih skupin obiskovalcev. Izkusnje
prvih petih predstavitev so dragocena popotnica tako za organizacijo prostovoljnega
dela v muzeju kot za model sodelovanja z razli¢nimi skupnostmi v mestu. Da spoznavanja
drugacnosti, ki kljub nekaterim izjemam Siri strpnost in ve€a soZitje, sploh ne omenjamo.
Skratka sinergijski projekt, ki je osmisljen iz res veliko razli¢nih zornih kotov in temelji
na vseh vrednotah prostovoljnega dela, dejavnega drzavljanstva ter vsezivljenjskega
u€enja ustvarjalcev in obiskovalcev.

VOCH

Projekt Prostovoljci za kulturno dedis¢ino tudi za nas8 muzeju pomeni novo fazo, saj
smo naizobrazevanje v okviru projekta poslali novo sodelavko, ki je prevzela koordinacijo
prostovoljnega dela v muzeju. Tesneje smo se povezali s slovensko filantropijo in na
letoSnjem izobrazevanju zunanjih sodelavcev, smo imeli prve prostovoljke, ki so se nam
oglasile ob Festivalu mladih prostovoljcev maja letos.

Promocija projekta Voch pa nam je prinesla tudi prvega prostovoljca Studenta iz sosednje
Avstrije, Ki je lani avgust in september prezivel v komunikacijski sluzbi muzeja in nam je
bil kot magistrski Student muzeologije v dragoceno pomo¢ s svojimi povratnimi
informacijami o na$ih razstavah in programih, hkrati pa ham je pomagal pri izvedbi
evalvacije nade stalne razstave in prevodu promocijskih gradiv v nems¢ino in $panscino.

KAKO NAPREJ

Za prihodnije leto nacrtujemo ve&jo promocijsko akcijo za pridobivanje predvsem mladih
prostovoljcev, saj skupino upokojencev pokrivamo s Studijsko skupino Mestni muzej
Ljubljana in Ljubljan€ani. Zdruzitev Mestnega muzeja Ljubljana in Mestne galerije pa
prinasa nove izzive tudi na podrocju prostovoljnega dela.

® Ena od skupin si je, na primer, dologila &tevilo obiskovalcev, ki ga mora vsak pripeljati v muzej prek svoje
socialne mreze.
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Darja Jan
Muzej novejSe zgodovine Celje

PROSTOVOLJSTVO - VIZIJA ALI RESNICNOST

Prostovoljstvo obstaja v slovenskem prostoru Ze veliko let. KaZze se v gasilskih drustvih,
Rdecem krizu, Karitasu, drustvih prijateljev mladine, planinskih drustvih, drustvih
upokojenceyv ter drugih kulturnih, Sportnih in humanitarnih drustvin. Posebnega zakona,
ki bi urejal prostovoljno delo v Sloveniji, pa Zal $e vedno nimamo. Znotraj posameznih
zakonov (zakon o socialnem varstvu, zakon o gasilstvu, zakon o varstvu pred naravnimi
in drugimi nesre¢ami, v Solstvu z oblikovanjem nacionalne mreze prostovoljnega dela
Solske mladine) je priznana vkljucenost prostovoljstva kot oblike dela.

Leta 2001 so v okviru mednarodnega leta prostovoljcev na 16. svetovni konferenci
prostovoljcev v Amsterdamu na Nizozemskem v okviru mednarodne zveze za prosto-
voljno delo (IAVE - International Association for Volunteer Effort / http://www.iave.org/
resources_udecl.cfm) posodobili in zagrtali programe prostovoljstva in prostovoljnega
dela s sprejetjem Univerzalne deklaracije o prostovoljstvu.

V deklaraciji je zapisano, da prostovoljstvo predstavlja temeljni kamen civilne druzbe,
saj ozZivlja najplemenitejSa stremljenja ¢loveStva - prizadevanja za mir, svobodo,
priloznost, varnost in praviénost za vse ljudi.'" Poudarjeno je, da bi vsi ljudje na svetu
morali imeti pravico svobodno razdajati svoj €as, nadarjenost in energijo drugim
posameznikom in skupnostim za delovanje posameznikov ali skupin, ne da bi za to
pri¢akovali denarno poplagilo.?

Prostovoljstvo tako posameznikom omogoca vsezivljenjsko ucenje, krepi vrednote,
premaguje razlike, ki nas loCujejo, ter spodbuja ustvarjalnost na novih delovnih podrogjih.
Ob vsem tem pa se lahko vpraS§amo, v kolik§ni meri je prostovoljstvo Ze raz8irjeno v
muzejih po Sloveniji? V nekaterih slovenskih muzejih je zelo navzoge, predvsem pa je
treba s tem v zvezi poudariti tesno povezanost z Univerzo za tretje Zivljenjsko obdobje.
Prav ta povezanost je tudi obrodila sadove. Leta 2006 sta Slovenska univerza za tretje
zivljenjsko obdobje in Narodni muzej Slovenije prisla do zasnove in v letu 2007 realizirala
izobraZevalni program Mediator v kulturi ali Zgodovina Slovencev za nas in druge.® Ta
program je ¢lanom Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje omogocil dejavno vkljuCevanje
v muzej, seznanjanje z muzejskim delom ter vplival na spremembe dela in poslanstvo
muzejskih ustanov. V svojem ¢lanku v Publikaciji Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje
je ga. Rajka Bracun poudarila pomembnost programa kulturni mediator s temi besedami:
“Njihovo delo in poslanstvo se ne zakljuci med “Stirimi stenami”. Ker si ¢lovek pridobiva
znanje in izkusnje ter Siri svojo socialno mrezo (predvsem z leti), so kulturni mediatoriji
tudi pomembni ambasadorii - glasniki Narodnega muzeja Slovenije in slovenske kulture.*
Druga pomembna ciljna skupina prostovoljcev v muzejih so vsekakor mladi, ki v svoji
mladosti izZarevajo Zeljo po spoznavanju novega, moznosti za pridobivanje izkudenj za
Studij ali poklic, ob¢utku koristnosti in osebnostne izpolnitve.

E-dokumenti - www.prostovoljstvo.org.

E-dokumenti - www.prostovoljstvo.org.

Rajka Bracun, Prostovoljni kulturni mediatorji v Narodnem muzeju Slovenije, Publikacija Univerze za tretje
Zivljenjsko obdobje, december 2007.

Rajka Bracun, Prostovoljni kulturni mediatorji v Narodnem muzeju Slovenije, Publikacija Univerze za tretje
zivljenjsko obdobje, december 2007.
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Ne glede na starostno strukturo je zelo pomembna odgovornost prostovoljcev ter
organizacij in skupnosti v okviru katerih delajo, da:

e ustvarjajo okolja, v katerih prostovoljci s svojim delom dosegajo cilje,

* dologajo merila za prispevek prostovoljceyv, vklju€no s pogoji, na podlagi katerih je
zavezanost organizacije in prostovoljca mogoce pretrgati, in razvijajo politiko vodenja
prostovoljne dejavnosti,

e skrbijo za primerno za&cito,

* omogocajo prostovoljcem primerno usposabljanje, redno vrednotenje in priznavanje
zaslug,

e zagotavljajo dostop do sodelovanja in moznost zanj vsakomur brez vsakrdnih
zadrzkov.

Podlaga uspesno vpeljanemu in izvedenemu prostovoljnemu delu v ustanovah je skrbno
pripravljen in doreCen program, ki mora Ze v zaCetku imeti jasno zastavljene cilje ter
hkrati omogociti dopolnitev.

Prve zasnhove programa prostovoljnega dela smo v Muzeju novejSe zgodovine Celje
zaceli izvajati Ze s preimenovanjem muzeja po letu 1991. Razdelili smo jih v tri skupine,
in sicer glede na naravo dela in podrogje, ki ga pokrivajo:

e sodelavci priizvajanju muzejskih programov (demonstratorji v Muzejski ulici obrti),
e sodelavci pri terenskem delu,

e dijaki in Studenti, ki se udelezujejo muzejskih raziskovalnih delavnic.

Z leti je naSe podroc€je delovanja dobilo nove razseznosti, postalo je bolj kompleksno.
Zaceli smo razmisljati o posodobitvi programa prostovoljnega dela. Ponuditi smo Zeleli
zanimivo in razgibano delo, ki ¢rpa vsebino iz aktualnega ¢asa. Izdelali in zacrtali smo
vec€plasten program prostovoljnega dela z naslovom CELJE - MESTO MOJIH SPOMI-
NOV IN MOJEGA ZIVLJENJA. Program je namenjen tudi predstavnikom Univerze za
tretje zivljenjsko obdobje, ki jih delo v muzeju veseli. Omogocili jim bomo vecjo
vklju€enost v druzbo in z njihovo pomoc&jo omogocili lokalni razvoj ustanove. Po drugi
strani pa zelimo z vklju€itvijo mladih priblizati vsebine nasega muzeja mlajSim
generacijam. Ljudem bomo ob prihodu predstavili muzej in delo v muzeju ter jih seznanili
z moznostmi za opravljanje prostovoljnega dela; razdelili smo ga na dva segmenta:

- delo z obiskovalci,

- delo v zbirkah.

Po opravljenem pogovoru se bomo seznanili z njihovimi motivi in pri¢akovanji pri
opravljanju prostovoljnega dela v muzeju.

Vsakemu posamezniku, ki se bo odlocil za opravljane prostovoljnega dela v nasem
muzeju, bo omogoceno:

o nasim obiskovalcem predstaviti spomine in priblizati Zivljenje v Celju ob pomoci
posameznih predmetov na razstavah in jim tako posredovati zgodbo;

o spoznavati posamezne predmete iz muzejskih zbirk, jih dopolnjevati in
dokumentirati;

. sodelovati v posameznih razstavnih vsebinah in se vkljuCevati vanje ter pomagati
pri postavitvi razstave;

. oblikovati in ponuditi nove vsebine, ki bodo izboljSevale kakovost obiska v muzeju;
o postati prijatelj muzeja.

Vsi muzeji tako v Sloveniji kot po svetu imajo zaCrtana poslanstva. Zadnji del poslanstva
naSega muzeja se glasi: “Z ozivljanjem predmetov in njihovih zgodb muzej razjasnjuje
preteklost, pomaga pri razumevanju sedanjosti in soustvarjanju prihodnosti. Je prostor
spoznavanja, ucenja, druzenja in razmisljanja.” lzhodid€a za vkljucitev poslanstva v
prostovoljno delo so zacrtana. Z uvajanjem in moderniziranjem posameznih pristopov
pri opravljanju prostovoljnega dela pri razli¢nih starostnih skupinah bomo lazje razjasnili
preteklost, pomagali pri razumevanju sedanjosti in skupaj gradili prihodnost.

Zelo moramo biti pozorni, da programi prostovoljnega dela v danasnjem ¢asu ne ostanejo
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le vizija, temvec& postanejo resni¢nost. To lahko doseZzemo le z razvojem timskega dela
kustosov in prostovoljcev, kajti osebe, ki se danes odlo¢ajo za prostovoljstvo, so tiste,
ki zahtevajo veliko znanja, pripravljenost za nenehno ucenje in izpopolnjevanje.
VKlju¢evanje teh bo nasemu delu dalo nove razseznosti.
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Janja Rebolj
Muzej in galerije mesta Ljubljane

VOCH - PROSTOVOLJCI ZA KULTURNO DEDISCINO

ZACETKI PROJEKTA

Leta 2005 sem se udelezila Grundtvigovega izobraZzevanja o Kolbovih u¢nih stilih v
muzejih v Amsterdamu. Sodelovanje s kolegi iz Italije in Anglije je pomenilo zasnovo
sodelovanja, ki je privedlo do povabila k sodelovanju pri projektu Prostovoljci za kulturno
dedisCino. Ker sem malo predtem projekt s podobno vsebino predlagala Skupnosti
muzejev Slovenije, sem sedaj predlagala, da ta postane partner v projektu, k sodelovanju
pa smo povabili e nade kolege iz Stajerske (Avstrijske) zveze muzejev (MUSIS), s
katerimi smo v tistem Casu zaceli sodelovanje prek Slovenskega muzejskega drustva.
Na prvem sestanku v Bologni spomladi 2006 smo se dogovorili, da kooordinacijo projekta
prevzame SMS; na razpis za Grundtvigov multilateralni projekt iz evropskega sklada
Program vseZivljenjskega ucenja se je prijavilo osem partnerjev iz stirih evropskih drzav.
Z izkuSenimi italijanskimi in angleskimi partnerji smo pripravili tako dobro projektno
dokumentacijo, da je bil projekt sprejet. Casovni okvir projekta je od 1. novembra 2007
do 31. oktobra 2009.

Partnerji. Poleg Skupnosti muzejev Slovenije sodelujejo v projektu e nasledniji partner;ji:
Istituto Beni Culturali della Regione Emilia-Romagna, Bologna, Italija, Museo del Tessuto
di Prato, Italija, ECCOM, European Centre for Cultural Organisation and Management,
Rim, Italija, Amitié, Bologna, Italija, MUSIS, Verain zur Unterstiitzung der Museen und
Sammlungen in der Steiermark, Graz, Avstrija, Manchester Museum, Manchester, Velika
Britanija, EMF European Museum Forum Trust, Bristol, Velika Britanija.

|IZHODISCA PROJEKTA

Partnerji smo se lotili projekta zavedajo¢ se vse veCjega pomena prostovoljcev za
ohranitev kulturne dedis¢ine in Zivljenja kulturnih ustanov, kot so muzeji. Ta fenomen
smo zeleli raziskati na evropski ravni, identificirali smo razli¢ne tipe prostovoljnega dela
in podrocja dejavnosti, na katerih prostovoljci delujejo, da bi zdruZili dobre izkuSnje in
razvili usposabljanje, ki je usmerjeno tako v prostovoljce kot tudi v ljudi, ki so odgovorni
za programe v zvezi s prostovoljstvom znotraj kulturnih organizacij.

Kulturna dediscina je v Evropski skupnosti strateSko podrocje, saj podpira integracijo
razlicnih evropskih komponent in prepoznavanje razlik in podobnosti, ki oznadujejo
krajevne in narodne kulture in tradicije.

Ohranitev in valorizacija dediS€ine pa zahtevata veC virov - tako finan¢nih kot tudi
Cloveskih - kot jih lahko zagotovi javni sektor.

V nekaterih evropskih drzavah so te vioge enakomerno razporejene med javni in zasebni
sektor, velikokrat na podlagi prostovoljstva, da lahko prihodnjim generacijam zagotovijo
predajo nepoSkodovanih krajev, spomenikov, lokacij in predmetov s kulturno in zgodovin-
sko vrednostjo in - kjer je to mogoce - izbolj8ajo ter s tem omogocijo razumevanje
skupne preteklosti in krepitev vezi med evropskimi drzavljani.

Projekt VOCH izhaja iz prepri¢anja, da morajo institucije, v katerih delajo prostovoljci,
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skrbeti za zadostno usposabljanje ne le za pridobivanje ves&in in znanja, ki so potrebni
za izvajanje pogosto zelo specializiranih nalog, temve¢ da to tudi pripomore k osebni
rasti posameznih prostovoljcev kot &lanov skupnosti ter evropskih drzavljanov.

NACRTOVANE DEJAVNOSTI PROJEKTA IN REZULTATI

Projekt smo zacel vsi partnerji z Raziskavo o prostovoljcih v sektorju kulturne dedid¢ine
na evropski ravni. Elektronska verzija raziskave »Prostovoljci v muzejih in kulturna
dedis¢ina: Evropski pregled« je Ze dostopna na spletni strani projekta www.amitie.it/
voch.

Ves €as smo zbirali Studijskih primere dobre prakse. Osrednji pozornost pa smo namenili
razvoju izobrazevanja za prostovoljce (Italijani in Avstrijci) in koordinatorje in vse tiste,
ki bodo svoje znanje prenasali na prostovoljce (Slovenci). Ugotovitve smo tudi pripravili
za objavo smernic za dobro prakso pri delu s prostovoljci v tiskani obliki. Rezultate
projekta pa smo razsirjali Se v obliki konferenc in informativnih dnevov.

CILJI PROJEKTA

V projektu smo Zeleli zdruziti znanje in izkuSnje ter v pestrosti evropskih praks ter ponuditi
elemente, ki jih bodo lahko v vseh evropskih drzavah uporabili za oblikovanje modelov
za obuditev, nov zagon ali dober zaetek organiziranega prostovoljstva na podroc&ju
kulturne dedisc¢ine. Ponuditi »priroCnik« (zbrane primere dobrih praks), ki bo dobra
zaCetna osnova za ucinkovit razvoj prostovoljstva na podroc¢ju kulturne dedis¢ine.
Pomemben del projekta je predstavljal razvoj izobraZevanja za prostovoljce za delo v
muzejih in strokovne delavce v muzejih za uspesen prenos znanja na prostovoljce in
koordinacijo njihovega dela. Seveda pa smo s pritegnitvijo pozornosti tako splodne kot
strokovne javnosti s Sirjenjem rezultatov projekta Zeleli ustvariti klimo, ki bo podpirala
razvoj prostovoljstva na podroc¢ju kulturne dedid€ine v vseh segmentih druzbe in vseh
starostnih skupinah ter omogocila medsebojno oplajanje in rast organizacij, ki skrbijo
za kulturno dedisc¢ino in prostovoljce.

SLOVENSKI DEL PROJEKTA

V prvi fazi projekta smo vse slovenske muzeje povabili k sodelovanju in vsem smo
poslali anketo, ki smo jo v projektu uporabil za vse evropske drzave.

Do 9. maja 2008 smo navezali stik z 59 &lanicami SMS.

42 muzejev se je odlocCilo, da Zelijo sodelovati pri projektu. 9 muzejev je povedalo, da Zze
ima izku8nje s prostovoljci. 11 muzejev se ni odzvalo na povabilo k sodelovanju, dva pa
se zaradi ¢asovne stiske nista odlocila za sodelovanje pri projektu, vendar sta Zelela
spremljati razvijanje projekta.

Za sodelovanje pri projektu so se dologili: Arhitekturni muzej Ljubljana, Narodni muzej,
Slovenski etnografski muzej, TehniSki muzej Slovenije, Prirodoslovni muzej Slovenije,
Muzej novejSe zgodovine, Slovenski Solski muzej, Moderna galerija, Narodna galerija,
Dolenjski muzej Novo mesto,Goriski muzej,Koro$ki pokrajinski muzej Slovenj Gradec,
Mestni muzej Ljubljana, Pokrajinski muzej Celje, Pokrajinski muzej Murska Sobota,
Pokrajinski muzej Maribor, Galerija Bozidar Jakac, Mestna galerija Ljubljana, Obalne
Galerije Piran, Umetnostna galerija Maribor, Belokranjski muzej, KoroSki muzej Ravne,
Kulturni center Ivana Napotnika, Kulturni center Kamnik, Muzeji radovljiSke obcine,
Zasavski muzej Trbovlje, Mestni muzej Idrija - Muzej za Ildrijsko in Cerkljansko, Muze;j
narodne osvoboditve Maribor, Muzej novejSe zgodovine Celje, Pomorski muzej Sergej
Masera Piran, Mednarodni grafi¢ni likovni center, Slovenski verski muzej, Gornjesavski
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muzej Jesenice, Kobariski muzej, Muzej Zelezniki, Muzej premogovnistva Velenje,
Zeleznigki muzej, Galerija sodobne umetnosti Celje, Zavod za kulturo, turizem in razvoj
Rogatec, Gorenjski muzej Kranj in Trziski muzej.

IzkuSnje s prostovoljci so imeli: Narodni muzej, LoSki muzej, Moderna galerija, Goriski
muzej, Pokrajinski muzej Celje, Zasavski muzej Trbovlje, Galerija Bozidar Jakac, Zavod
za kulturo in izobrazevanje Ljutomer, Miklova hisa in Mestni muzej Ljubljana.

PROMOCIJSKE DEJAVNOSTI

O projektu smo obvestili medije in predstavili projekt razli€nim strokovnim javnostim.
Ker je povprec€na starost zaposlenih v slovenskih muzejih precej ve¢ kot 40 let in ker
imamo hkrati Ze projekt, ki se usmerja na starejSo populacijo, smo se odlocili da se
usmerimo tudi na mlade. Jeseni 2008 smo projekt predstavili na Studentski areni in
izvedli anketo, da bi ugotovili, ali in koliko so Studentje pripravljeni sodelovati kot
prostovoljci v muzejih. Odziv je bil presenetljivo dober in to je dalo Skupnosti muzejev
zagon, da se je udelezila tudi Festivala prostovoljstva mladih ter predstavila slovenske
muzeje kot novo opcijo za prostovoljno delo.

VRHUNEC PROJEKTA: IZOBRAZEVANJE ZA STROKOVNE DELAVCE V MUZEJIH

SMS se je odlocila, da se osredotodCi na izobrazevanje strokovnih delavcev za uspeSen
prenos znanja na prostovoljce in koordinacijo njihovega dela.

Ko smo nacrtovali usposabljanje slovenskih muzejskih strokovnih delavcev za delo s
prostovoljci, smo imeli pred o&mi predvsem ta izhodis¢a:

- pestrost in zahtevnost posamezni del v muzejih, ki pa jih lahko omilimo tako, da
posamezne faze dela razdelimo na preprostejSe in manj zahtevne (¢e omenimo kot
primer restavriranje — ni potrebno, da bi prostovoljec obvladal celoten spekter
restavratorskih postopkov, usposobimo ga lahko le za enega ali dva postopka, ki
ustrezata njegovemu predznanju in sposobnostim);

- nasi strokovni delavci so strokovnjaki na svojih podrocjih, potrebujejo pa znanja s
podrocja u€inkovitega prenosa znanja in komunikacije s prostovoljci;

- slovenskim muzealcem bi mo&no olajsali delo s prostovoljci, ¢e bi jim ponudili
administrativno-menedzerske modele pridobivanja in vodenja prostovoljcev;

- dodatna vrednost bi bilo izobrazevanije, ki bi ponudilo znanja in ves€ine, ki bi jih muzejski
delavci s pridom uporabili tudi na drugih podrocjih svojega dela (in idealno tudi za
svojo osebno rast).

Mestni muzej Ljubljana je v letih 2005-2007 sodeloval pri projektu Center vsezivljenjskega
u¢enja INTI', v katerega so bile vklju¢ene predvsem razli¢ne izobraZevalne ustanove za
odrasle. Sodelovanje je omogocalo izdatho dodatno izobraZzevanje za vse partnerje s
podroc¢ja vodenja, mehkih ves&in in u€inkovitega prenosa znanja, hkrati pa tudi izkusnjo
razli¢nih izobrazZevalnih institucij in metod izobraZevanja. Vse to so bile bogate izkusnje,
ko smo snovali izobrazevanje za slovenske strokovne delavce za delo s prostovoljci. Na
podlagi teh izkuSenj smo izbrali partnerja, izobrazevalno podjetje Glotta Nova, d.o.o., ki
se je odlikovalo prav po bogatih programih za usposabljanje mentorjev, tutorjev, in
izobrazevalcev odraslih. Podjetje je imelo tudi reference pri evropskih projektih s tega
podroc€ja, dodatna prednost partnerja pa je bila, da je lahko zagotovil u¢na gradiva tako
v slovenskem kot v angle$kem jeziku. Ker nismo Zzeleli odkrivati tople vode, smo se za
administrativno-koordinatorski del usposabljanja obrnili na Slovensko filantropijo, krovno
organizacijo prostovoljnega dela na Slovenskem. Na ta nacin smo sestavili tim

1 Projekt so financirali tudi Ministrstvo za Solstvo R Slovenije in Evropski socialni sklad.
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strokovnjakov (trenerka Glotte Nove, muzealka in trenerja Slovenske filantropije), in
pripravili program 4-dnevnega usposabljanja za muzealce.

Teme programa smo preliminarno evalvirali s predstavniki muzejev, ki so Zeleli sodelovati
pri projektu.

Usposabljanje smo izvedli v dveh blokih: trajalo je dvakrat po dva delovha dneva v marcu
2009; upostevali smo aktivno metodo delavnice, saj smo zeleli, da udelezenci ¢im ve¢
novih znanj pridobijo izkustveno, ob pomoci sodobnih metod pospedenega u€enja.

TEME IZOBRAZEVANJA

Prostovoljstvo v sodobni druzbi

e Zakaj prostovoljstvo v muzeju

* Slovensko prostovoljstvo

* Pravne osnove dela s prostovoljci

Ucinkovita komunikacija - uspesnejsi prenos znanja

e Komunikacijski model in temeljna nacela komunikacije
« Clovekovi &utni kanali - zaznavni sistemi

* Vzpostavljanje dobrega stika

* Motivacijske vrednote

Odrasli v mentorskem procesu

e QOdrasli se ucijo drugace

* Vloge prenaSalca znanja v muzeju

* Mozganiin komunikacija

e U¢ni stili v muzeju

* UcCinkovito posredovanje informacij po vzorcu 4-MAT
e Aktivho poslusanje

* Ve&Cina zastavljanja vprasanj

Motivacija

* Kako motivirati sebe in druge

* Vrnitveno sporodilo - «sendvi¢» kot motivacijsko in (samo)evalvacijsko orodje
Resevanje konfliktov

* Konfliktno zaporedje in konfliktni stili

* Upravljanje s seboj v konfliktni fazi

* Odzivi na konflikte in medosebna komunikacija v fazi konflikta

Delavnice Delo s prostovoljci v muzejih, u€inkovito prenasanje znanja in koordinacija
dela, se je udelezilo 17 udelezencev iz 15 slovenskih muzejev. Ocenili so jo kot odli¢no
(anketa je bila anonimna, dobil smo 15 vrnjenih vpraSalnikov).

Pri pripravi delavnice smo zdruZili svoje moc¢i Skupnost muzejev Slovenije z muzejsko
svetovalko in izobraZevalno trenerko Janjo Rebolj, izobraZevalno podjetje Glotta Nova
s trenerko Bernardo Poto¢nik in Slovenska filantropija s trenerjema Primozem JamS$kom
in Jakom Kovacem. Delavnice se je udelezilo 17 strokovnih delavcev iz 15 slovenskih
muzejev. K uspesnosti delavnice je pripomogla tudi preliminarna evalvacija izbranih
tem.

V zadnji fazi projekta partneriji pripravljamo publikacijo, ki bo s primeri dobrih praks
rabila v prihodnje muzejem, ki se bodo podali na pot dela s prostovoljci.
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Filozofska fakulteta Univerze v Ljubljani
Slovenska univerza za tretje Zivljenjsko obdobje
Evropska platforma starejSih (Age), Bruselj

STAREJSI| PROSTOVOLJNI KULTURNI MEDIATORJI

Konceptualni temelji prostovoljstva starejsih in razvoj modela sodelovanja med
Slovensko univerzo za tretje zivljenjsko obdobje in muzeji

uvoD

Sredi starajoCe se evropske druzbe je €as, da se znebimo konvencionalnih pogledov
na starost in staranje, da priznamo in spodbujamo zmoznosti starejSih za sodelovanje
v druzbenem in ekonomskem razvoju, v novih, zahtevnih prostovoljskih vlogah. Kakor
kultura tako ima tudi prostovoljstvo kohezivno mo¢; &e pa ju povezemo, z njima lahko
omogocimo integracijo obrobnih druzbenih skupin v druzbo, s tem pa trdneje povezano
druzbo. Poleg tega spremenjena kulturna viloga muzejev te sili, da ve¢jo pozornost
namenijo svoji angaziranosti, povezovanju z nevladnimi organizacijami ter delu z
obiskovalci. Ziva vez med muzejem in njimi so prostovoljni kulturni mediatorji v muzejih.
V slovenskem prostoru je Slovenska univerza za tretje Zivljenjsko obdobje sprva sama,
pozneje v sodelovanju s partnerji, Slovenskim etnoloskim drustvom in Slovenskim
muzejskim drudtvom zacela razvijati model sodelovanja Univerze z muzeji, sodelovanja
njenih slusateljev pri prostovoljnem delu v muzejih. V tem prispevku predstavijamo
predvsem kohezivno druzbeno vlogo kulture in prostovoljstva starejsih v starajoci se
druzbi in program Mediator v kulturi.

KOHEZIVNA DRUZBENA VLOGA KULTURE IN PROSTOVOLJSTVA

Kultura in prostovoljstvo imata nekaj skupnih znacilnosti: pomagata strniti druzbene
sile, $e posebno v ateisti¢nih druzbah. V ¢asu, ko je bil kulturni minister André Malraux,
je tako veljalo, da igra kultura vlogo odresitelja, kolektivnega odresitelja; narod obvaruje
pred nevarnostjo, narod trdno poveZe. DrZi ga skupaj.

Kultura in umetnost, kulturna dediséinav retoriki Andréja Malrauxa pomenita nekaj, kar
ni dano samo zase, marve¢ nekaj, kar je treba pridobiti, doseci, usvojiti. Kultura in
umetnost ustvarjata skupno obcéutljivost, pri tem pa oblikujeta skupnost. Podobno bi
lahko dejali za prostovoljstvo. Tudi prostovoljstvo gradi skupno obc&utljivost za tisto, kar
je v skupnosti vredno ter pomaga skupnost graditi in jo povezati.' Tudi prostovoljstvo
je tako kot sta kultura in umetnost napor. Napor na temelju vrednot, na temelju vrednega.
Malrauxeve misli so dale podlago za nastanek ministrstva za kulturo in Ze leta 1959 si je
peta francoska republika zadala nalogo, da bo velike umetniske stvaritve pribliZala kar
najve&jemu Stevilu ljudi? Slo je torej za demokratizacijo kulture ne glede na takratni
druzbeni model. Francoska drZzava si je tako v Sestdesetih letih preteklega stoletja zadala
nalogo, da bo iz kulture gradila svojo politiko, da bo na tej podlagi vzdrzevala trdno
povezanost naroda, da bo usmerjala druzbene spremembe, da bo ponudila drzavljanom
moznost, da se poistovetijo s kulturo.

To je tudi francoskim muzejem dalo posebno mesto. Kultura, ki jo Sirijo muzeji, nima le
danes tako opevanih ekonomskih uc¢inkov, marve¢ ima individualno in druZbeno

' Jean Caune, La culture en action. De Vilar g Lang: le sens perdu, Grenoble 1999.
2 André Malraux, La Politique, la culture: Discours, articles, entrentiens, 1925-1975, Pariz 1996, str. 257. Jean
Francois Lyotard, Signé Malraux, Pariz 1996.
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transformativno vlogo, ima zgodovinsko vlogo, viogo prenasalke splosnih vrednot, viogo
povezovalke druzbene skupnosti, borke proti druzbeni neenakosti, muzeji kot nosilci
kulture pa imajo vse vecjo druzbeno odgovornost.

Omenjeno razmisljanje o kulturi in dostopnosti kulture ¢im ve&jemu krogu ljudi je
pomembno za haso obravnavo. Prostovoljstvo v muzejih naj bi pripomoglo h graditvi te
dostopnosti. Prostovoljci naj bi bili v teh prizadevanjih ziva vez med muzejsko ustanovo,
prizadevanji muzejskih delavcev in obiskovalci. Vez, ki nosi v sebi neoprijemijivo, nevidno,
nesnovno kulturno dedisc¢ino. Dediscino, ki jo starejsi prostovoljci, tolmaci kulture, lahko
posredujejo obiskovalcem, ¢e jim to omogocimo v drugace zastavljenih, novih
prostovoljskih viogah. Prostovoljstvo muzeju tedaj ni ve€ obrobna pomoc¢ pri delih, ki
so za muzejske delavce preobsezna, da bi jih opravili sami, marve¢ postane samostojno
obmocje muzejskega delovanja. Takrat ga je treba primerno obravnavati; oblikovati
koncept, ga vtkati v strukturo dela muzeja, poiskati ustrezne metode za sodelovanje
med zaposlenimi in prostovoljci, razviti postopke za animacijo, odkriti novo podrocje
dela.

In vendar je nekdaj mo¢no razvito in cenjeno prostovoljstvo - domala obveza
izobrazencev do svojega naroda - dozivelo na Slovenskem klavrno usodo. Pod vplivom
Karla Marxa in njegovega prepri¢anja, da drzava mora poskrbeti za zadovoljevanje potreb
drzavljanov, je v 20. stoletju civilna druzba, kjer je obseg prostovoljstva najved;ji, v
vzhodnih evropskih drzavah domala izginila. Seveda so druStva e zmeraj obstajala, a
pogosto je nastanek spodbudila drzava in jih je tudi imela pod svojim nadzorom.
Prostovoljno delo je veljalo za manjvredno, le placano delo je bilo vredno. Prostovoljno
delo, Ce in ko je obstojalo, naj bi teklo v prostem ¢asu, a kaj, ko je bil tudi prosti ¢as,
kolikor ni bil posvecen pripravi na delo, manjvreden. Prostovoljstvo pa je bilo v
razmisljanju ljudi takrat povezano predvsem z “obveznim” naloZenim prostovoljnim delom
in politicnim izobrazevanjem. To je izni€ilo vrednost njegove narave.

Po daljsi prekinitvi smo danes pri¢a ponovnemu razcvetu prostovoljskih dejavnosti.
Temu dejstvu se pridruzujejo tudi oblikovalci evropskih politik. Leto 2011 bo tako
najverjetneje proglaseno za “Leto prostovoljstva in vzajemnosti med generacijami”, bo
pa to vplivalo na slovensko politiko na tem podroc¢ju in tudi na razvoj prostovoljstva
vseh rodov - povsod, ne le v drustvih, marvec tudi v javnih ustanovah, torej tudi v muzejih.
Opisana druzbena in politi€na teznja pa se preplete z nhapovedano spremenjeno
opredelitvijo in predvsem s spremenjeno kulturno viogo muzejev. Muzeji imajo med
vsemi kulturnimi ustanovami najmo&nejso viogo in bodo preziveli tudi v prihodnosti, ¢e
se bodo prilagodili svoji spremenjeni kulturni viogi. V prihodnje naj bi imeli poleg svoje
tradicionalne vloge ustanove, ki “zbira, preuéuje, ohranja in predstavlja dedi$&ino”®
tudi vlogo ustanove, ki oblikuje druzbene spremembe. Imeli naj bi vse bolj druzbeno
angazirano vlogo, bili naj bi vse blize obiskovalcem, vse bolj naj bi poglabljali dejavne
vezi z nevladnimi organizacijami.*

V tak$en druzbeni in kulturni kontekst se umesc&a prostovoljstvo v muzejih, v ta kontekst
smo na Slovenski univerzi za tretje Zivljenjsko obdobje umestili razvoj modela Mediator
v kulturi; modela in prakse povezovanja med Slovensko univerzo za tretje Zivljenjsko
obdobje in muzeji pri izobrazevanju in uvajanju starejSih prostovoljcev v delo muzejev.

STARANJE PREBIVALSTVA IN POMEN PROSTOVOLJSTVA STAREJSIH

Prebivalstvo Evrope se stara. Staranje prebivalstva prinasa spremembe, ki vplivajo in
bodo vplivale na razmerja med generacijami. Ta spremenjena razmerja bodo prinesla

® ICOM http://www.city.ac.uk/ictop/mus-def.html (dostop 11. 6. 2009).
* Vletnih porogilih Louvra je v posebnem poglavju predstavljeno sodelovanje te muzejske ustanove z nevladnimi
organizacijami.
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tudi moznost, da starejSi odrasli prevzamejo vioge, ki so jih doslej igrali predvsem
poklicno dejavni odrasli. Dejavno bodo sodelovali v ekonomskem, druzbenem, politicnem
in kulturnem razvoju. Sleherna druZba namre¢ na svoj nacin konstruira starost in
konstruira jo zmeraj znova, ji na novo dolo¢a meje, doloCa starostna obdobja in dolo¢a
smisel Zivljenjskim obdobjem.” Ta konstrukt se Ze danes spreminja, $e bolj pa se bo
spreminjal v bliznji prihodnosti.

Nekaj povsem svezih podatkov iz evropskih projekcij. Do leta 2060 se Stevilo prebivalcev
v Evropi ne bo spremenilo, 500 milijonov nas bo. Bomo pa precej starejsi. V letu 2008 je
bilo starejSih od 65 let 17 % tega Stevila, leta 2060 nas bo po napovedih 30 %. Danasnja
srednja starost je 40 let, leta 2060 bo 48 let. Rodnost se zmanjSuje, priseljevanje tudi.
Aktivnega prebivalstva bo manj, delovna sila se bo starala. Stevilo starej$ih se bo najbolj
povedalo v obdobju 2015-2030, ko bodo $le v pokoj baby boom generacije.® Smo tore;
sredi staranja prebivalstva.

StarejSi so del druzbe in postajajo vecinski del. Od izobrazenosti in delovanja vecinske
druzbene skupine, torej starejSih, bo v veliki meri odvisno, kako dobro bomo delovali
vsi drugi. Kakor bo postlano starejSim, bo postlano tudi vsem drugim rodovom, drugim
posameznikom. Filozofi, denimo Nietzsche, niso zaman opozarjali, da je jaz zmeraj
nasledek oziroma posledica mi, torej nas vseh. Sleherni ¢lovek je seStevek vseh drugih.
In ¢e so drugi predvsem starejsi, je ta seStevek odvisen predvsem od njih.

StarejSi niso nevidni, imajo svoje potrebe in pric¢akovanja, to bomo morali priznati, in
predvsem imajo zmoznosti, ki jih druzba potrebuje. Te zmoznosti lahko ponudijo
skupnosti v obliki platanega dela in obliki prostovoljnega dela, vendar ne kakrsnegakoli!
To delo ne more biti zgolj obrobno delo, delo, ki ostane. To prostovoljno delo naj podpira
ambicioznost starej3ih, njihovo voljo do spreminjanja samih sebe in spreminjanja
druzbenega okolja. Taksno razmisljanje ni priljubljeno, kajti stereotipi nam o starosti
povedo vse kaj drugega. Predvsem naj bi bila starost nezahtevna, nevidna, nemoteca.
Tako kot se okrog starosti plete veliko negativnih in pozitivnih stereotipov, tako se ti
stereotipi pletejo tudi okrog prostovoljnega dela (starejSih). Zato pravimo, da je
prostovoljno delo starejSih dvakrat stigmatizirano in zato ga moramo spremljati; potrebna
je moc¢na in nenehna kampanja za prepri¢evanje javnosti, Ce zelimo dosedi ustrezne
druzbene spremembe. Ni dovolj, da muzeji prepri¢ajo sebe in starejse prostovoljce, da
je prostovoljstvo vredno, prepri¢evati je treba tudi javnost. Sredi teh dejavnosti pa se
Vsi spreminjamo.

Staranje prebivalstva tako narekuje, da se moramo &im prej znebiti izdelanih pogledov
na starost, spremeniti Stevilna konvencionalna razmisljanja o izobrazevaniju in dejavnostih
starejSih, tudi prostovoljnih, in tudi pogledov na prosti €as starejSih. StarejSi prostovoljno
delo opravljajo v prostem Casu, tistemu torej, ki ga ne namenjajo dejavnostim, ki
zagotavljajo prezivetje.

V danasniji storilnostni druzbi se pojem prosti €as razslojuje na dvoje: resni prosti ¢as in
nakljuéni prosti &as.” Pojem “resno prezivljanje prostega éasa” kaZe, kako pomembna
je storilnost v razsirjeni praksi prostega ¢asa. “Resno preZivljanje prostega ¢asa” pomeni,
daima starejsi Clovek, upokojenec, dejavnosti, s katerimi vzdrzuje zaposljivost, si naérta
novo poklicno pot, pridobi predstavo o svoji druzbeni vrednosti, napreduje. Velikokrat
prosti €as pomeni tudi poglabljanje vezi z drugimi ljudmi, kajti prosti ¢as najveckrat
pomeni dogovarjanje in usklajeno sodelovanje. Prosti ¢as lahko pripomore k vecjemu
spostovanju samega sebe, uresni¢enju samega sebe in vkljucitvi v druZbo. TakSen prosti

® Anne-Marie Guillemard, Le déclin du social, Paris 1986. Jean Philippe Durandal, Le Pouvoir gris. Sociologie des

groupes de pression de retraités, Pariz 2002.

The 2009 Ageing Report (www.ec.europa.eu/economy_finance/publications, dostop 11. 6. 2009).

Robert Stebbins, Amateurs, Professionals and Serious Leisure, Montreal 1992, cit. v: Chris Rojek, Leisure and
Culture, Houndmills, Basingstoke, Hampshire in New York 2000, str. 17. DuSana Findeisen, Prosti ¢as upokojencey,
izobrazevanje in/za dejavno staranje, Staranje prebivalstva: izziv in odgovornost drZave, podjetnikov in
posameznikov, Ljubljana 2008, str. 60-64.
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Gas je v velikem nasprotju s tem, kar Stebbins imenuje “naklju¢no prezivljanje prostega
Casa’, tisto torej, v okviru katerega iS€emo hitro zadovoljitev Zelja in ugodje; gre za
oblike prezivljanja prostega €asa, kot so pasivho gledanje televizijskih programov,
postopanje po trgovinah, sre€evanje z vrstniki v kavarnicah ob kavi, klepet, igranje kart,
ribarjenje, potovanja, s katerimi je mo¢ izstopiti iz vsakdanje rutine in naj brez napora
prinesejo prijetna dozivetja. Naklju¢ne oblike prezivljanja prostega ¢asa se zdijo bolj
razSirjenje in priljubljene in so del Zivljenjskega scenarija za obdobje po upokojitvi.

V nasprotju s povedanim pa je “resno preZivljanje prostega ¢asa’, ki razvije obcutek za
upravljanje s samim seboj in omogocCi napredovanje ter boljso integracijo v skupnostin
tako pripomore k stabilnosti in skladnosti druZbe. Pri “resnem prezivljanju prostega
Gasa” se starejSi Clovek udi transakcijske analize, ker Zeli pomagati sebi in otrokom,
delati prostovoljno na telefonskih Stevilkah za pomo¢ ljudem v stiski. U&i se geografije
Slovenije, da lahko napisSe skupaj s kolegi monografijo o slovenskih pokrajinah, raziskuje
prosti ¢as Ljubljan€anov za Mestni muzej Ljubljana, postane prostovoljni kulturni
mediator v muzeju itd. Oblike resnega prezivljanja prostega ¢asa, med katere sodi
prostovoljstvo kulturnih mediatorjev, v slovenskih muzejih omogocajo kulturno in
moralno potrditev skupnosti, sredi katere se nekdo lahko prepozna kot pripadajoci in
delujogi &lan druzbe.?

ZGODOVINA, VSEBINA IN POSLANSTVO PROGRAMA MEDIATOR V KULTURI

Program se oplaja z vsemi predhodnimi izkuSnjami in praksami. Za&etki prostovoljstva
na Slovenski univerzi segajo v leto 1984. Takrat smo z novim projektom Univerze zaceli
pluti proti druzbenemu toku; z obseZznim prostovoljnim delom smo postavili temelje
danes veliki Slovenski univerzi za tretje Zivljenjsko obdobje.’ Univerza je do danasnjih
dni ostala prostovoljska organizacija, ki temelji na sodelovanju upokojenih in zaposlenih,
pa tudi mladih, ki komaj vstopajo v svet dela. V okviru prostovoljstva na Univerzi se
prepletajo generacije.

Projekt sodelovanja med Univerzo in slovenskimi muzeji ima zgodovinsko gledano ve¢
faz.

(1) Prva faza se je nedvomno zacela z za¢etnim poslanstvom Univerze leta 1984, to pa
je predvsem vradanje starejsih odraslih v kulturo, vradanje kulture v izobraZevanje
odraslih (povezava je bila v usmerjenem izobrazevanju povsem razvrednotena in
izbrisana). V tem Casu so nastale tudi prve povezave s slovenskimi muzeji, denimo z
Mestnim muzejem v Ljubljani. To je bil tudi ¢as, ko smo razvijali prakso in teorijo
izobrazevalnega in kulturnega turizma, ki nas je naravno povezal z muzejskimi
ustanovami. Faza, ko je v nasih programih prevladovala kultura, ko je bilo izobrazevanje
namenjeno predvsem osebnostni rasti, je okrog leta 1991 ob Stevilnih druzbenih in
politi€¢nih spremembah preraslo v naslednjo fazo.

(2) Druga faza je bila faza spodbujanja dejavnega drZavljanstva starejsih odraslih.
Intenzivneje smo se zaceli posvecati izobrazevanju za sodelovanje starej$ih v druzbi, v
obliki bodisi platanega bodisi prostovoljnega dela. To delovanje sta podpirala razvoj
novih izobrazevalnih programov in usmeritev za dejavno staranje. Ob podpori sklada
Save the Children Fund smo se udeleZili ve¢ mesecev trajajoCega izobrazevanja na
nacionalnem svetu za razvoj prostovoljstva v Londonu. Zavod za odprto druzbo nas je
podprl in izSel je priro¢nik Prostovoljstvo starejsih za starejse; v njem smo posplosili
svoje izkusnje in raziskovalne izsledke.

® Findeisen 2008 (op. 7).

Dus$ana Findeisen, Jezikovna vzgoja starejsih odraslih na Univerzi za tretje Zivljenjsko obdobje, Ljubljana 1995,
magistrsko delo, tipkopis; Dusana Findeisen, IzobraZevanje odraslih v njihovih poznejsih letih, Ljubljana 1999,
doktorska disertacija, tipkopis.
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(3) V tretji fazi smo vkljugili v mednarodno raziskavo o demokratiénem drzavljanstvu.”
Vse bolj smo se povezovali s Stevilnimi nevladnimi in javnimi organizacijami v Sloveniji
in Evropski uniji. Postali smo izvedenci za vpra3anja zaposlovanja starejsih - torej
dejavnega sodelovanja starejSih v druzbi - pri organizaciji Age v Bruslju, sodelovali
smo na tematskih konferencah Evropske komisije kot izvedenci za “druga¢no”
prostovoljstvo starejsih, komentirali javne politike prostovoljstva, denimo politike Velike
Britanije, raziskovali prostovoljstvo in predvsem nove prostovoljske vloge starejSih in
dejavno staranje. Vse bolj nas je zanimala povezava med izobraZzevanjem starejSih in
“profesionalnim”, zahtevnim prostovoljnim delom, takSnim, ki narekuje tematsko
izobraZevanje in izobraZevanje za razumevanje prostovoljstva. Tako in drugace se je
krepila nasa vloga pri oblikovanju prostovoljstva starejsih v slovenskem prostoru.

(4) Cetrtafaza se je zadela oblikovati, ko nas je mag. Gojka Pajagi¢ Bregar iz Narodnega
muzeja Slovenije opozorila na razmisljanje dr. Maje Zvanut, da bi nemara morali mlade
Studente “varovalce” muzejskih postavitev, zamenjati s starejSimi, naceloma
odgovornejsimi starejSimi. Prizgala se je Iu€. Izkudnje nerazmejenih pristojnosti iz
preteklosti so nas takrat spodbudile, da smo zaceli oblikovati pogodbo o sodelovanju
med Narodnim muzejem Slovenije in Slovensko univerzo za tretje Zivljenjsko obdobje,
potem pa Se pogodbo o sodelovanju med muzejem in prostovoljci, hkrati pa smo tako
zasnovali tudi nov projekt, ki naj bi kot vsi projekti prinesel novo kvaliteto naSemu delu.
S pisanjem pogodbenih ¢lenov so se namre¢ nase misli zacele oblikovati, postavili smo
zaporedje dejanj, postopkov, razmejili smo naloge. Ob tem sta se zacela oblikovati
vsebina projekta in nase kasnejSe skupno delo; delo Slovenske univerze za tretje
zivljenjsko obdobije in delo slovenskih muzejev. Na zacetku smo v projektu sodelovali
Narodni muzej Slovenije, Slovenska univerza za tretje Zivljenjsko obdobje in Slovenska
Filantropija.

Svoje izkuSnje, spoznanja, raziskovalne izsledke, vrednote smo zdruzili v razvoj
sodelovalnega modela Mediator v kulturi, ki povezuje tematsko izobrazevanje starejSih
odraslih in izobrazevanje za zacetek prostovoljnega dela, izobrazevanje muzejskega
osebja za uvajanje prostovoljstva, prostovoljnih kulturnih mediatorjev v slovenske muzeje
ter mo¢no javno kampanjo za destigmatiazcijo prostovoljstva starejSih odraslih.

V okviru mednarodnega projekta LACE, vseZivijenjsko u¢enje in dejavno drZavljanstvo
v starajoci se evropski druzbi(angl. Lifelong learning and Active Citizenship in Europe’s
ageing society),” v katerem je $lo za oblikovanje dejavnega drzavljanstva starejsih,
smo uvedli nov grozd izobraZevalnih programov, ki vodijo v organizirano prostovoljstvo
starejsih in povezovanje z javnimi ustanovami: ustna zgodovina, umetnost
pripovedovanja, izobraZzevanje za prostovoljno delo v slovenskih muzejih. Nasa
prizadevanja je raziskovalno spremljal Institut za raziskovanje staranja na Univerzi v
Marylandu (Maryland Institute Of Ageing) v ZDA."”

(5) Peta, najmoc&nejsa in povsem nova faza razvoja projekta se je zacela s pridruZzitvijo
sodelavke Rajke Bracun Sova, umetnostne zgodovinarke in muzeologinje. Vkljucila se
je v LACE, stvari vzela v svoje roke in se projektu povsem posvetila. Pridobili smo
subvencijo Islandije, Lichensteina in Norveske in ob pomoc¢i Finanénega mehanizma
EGP, Norvedkega finan€nega mehanizma in Sklada za nevladne in neprofitne organizacije
v Sloveniji navezali partnerstvo s Slovenskim etnoloSkim drustvom in Slovenskim
muzejskim drustvom.” Oblikovali smo podlago za sodelovanje, pri tem pa smo se
naslanjali na tradicijo Univerze; spoznanja zbiramo in jih Sirimo v prostor v obliki uvajalnih
seminarjev za muzeje in prostovoljce. V okviru kampanje za prepri¢evanje javnosti se

' Adult Education for Democratic Citizenship: A review of the research literature in 9 European countries
(ww.univerzazatretjeobd-drustvo.si/knjiznicno .../Andragogika.doc, dostop 13. 6. 2009).

" Projekt LACE: www.lace-project.net.

2 Jumbo Klercq, Joke Zwart (ur.), Lifelong Learning as a Key to Active Citizenship, Baarn 2007.

' Projekt Starejsi - nosilci in posredniki nesnovne kulturni dedi$&ine: www.kulturni-mediator.si.
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vrstijo nastopi in objave." Stevilni so nastopi v radijskih in televizijskih oddajah, ob
razli¢nih strokovnih priloznostih, ob obisku izvedencev Evropske komisije, namenjenih
izobrazevanju odraslih, partnerjev v projektih LACE in SENIOR, v poletnem taboru
Evropske organizacije za kvaliteto na Brdu pri Kranju in drugod.”®Z vsako oddajo,
nastopom v javnosti, raziskovalno nalogo™ se poglablja védenje in izpopolnjuje model
sodelovanija, ki ima zdaj svoj slogan “Kultura starejSih - popotnica mlajSim”, ima svojo
spletno stran, plakat in zgibanko, je v domacih in mednarodnih objavah. Nastajajo
znanstvene objave in monografska publikacija, kon€ana je obsezna raziskava o stanju
prostovoljstva v slovenskih muzejih. Sodelovanje Ministrstva za kulturo RS in Slovenske
univerze za tretje zivljenjsko obdobje se zrcali v Nacionalnem akcijskem nacrtu za
uresnicevanje politike kakovostnega staranja in varstva starejSih. Kulturni mediatorji
prihajajo ne le v Narodni muzej Slovenije, marve¢ tudi v druge muzeje po Sloveniji
(Arhitekturni muzej Ljubljana, Muzeje Radovljiske obé&ine, Loski muzej Skofja Loka,
Dolenjski muzej Novo mesto, TehniSki muzej Slovenije, Prirodoslovni muzej Slovenije,
Slovenski etnografski muzej). V vsakem muzeju za usposabljanje ter vodenje prostovolj-
nih kulturnih mediatorjev skrbi muzejski delavec, koordinator ali koordinatorica te
dejavnosti.

V kaj verjamemo? Da so starejSi nosilci kulture; da je prostovoljstvo starejSih lahko
zahtevno, profesionalno in takrat mora zadostiti profesionalnim kriterijem, za katere
verjamemo, da jih javne ustanove lahko najbolje postavljajo. Prizadevamo si, da bi starejsi
imeli nove prostovoljne vloge v muzejih - da bi opravljali delo, ki je vez muzeja z
obiskovalci, ali delo, ki bi muzeju prineslo novo kvaliteto, pa ga muzejski delavci zaradi
preobremenjenosti ne zmorejo opraviti. Verjamemo, da skupaj z muzeji lahko pripo-
moremo k destigmatizaciji starejsih, njihovega izobraZevanja in prostovoljstva. Vztrajamo
pri trditvi, da kulture brez starejsih ni, ni je brez vpletenosti starejSih v Zivljenje in delovanje
skupnosti, saj je kultura seStevek kolektivnih duSevnih in duhovnih artefaktov, tj. sistemov
simbolov, idej, prepri¢anj, estetskih zaznav, vrednot, itd. ter prepoznavnih nac¢inov
obnasanja, kot so denimo zdruzevanje in delovanje v ustanovah, skupinah, opravljanje
obredov, organiziranje, itd. Vse to se seveda zrcali v osebni kulturi posameznikov, tudi
v kulturi, ki jo v muzeje prinasajo prostovoljni kulturni mediatoriji.

ZAKLJUCEK

Starejdi so sredi svojega kulturnega popoldneva nedvomno tolmaci kulture par
excellence. Prostovoljno sodelovanje izobrazenih in dodatno izobrazenih starejSih v
muzejih spreminja njihov poloZaj v druzbi, razmerja med generacijami, ki se v starajoci

' Pomembnej$e objave: Dusana Findeisen, Kako postati prostovoljni kulturni mediator v Narodnem muzeju
Slovenije, Novicke Andragoskega centra Slovenije, marec 2007, str. 21-23; U&ijo se za nove prostovoljske vioge,
Dnevnik, 5. november 2007, str. 10; Rajka Bracun, Festival za tretje Zivljenjsko obdobje: sozitje generacij,
Vzajemna, 10, 2007, str. 7; Rajka Bracun, U¢enje in izobrazevanje za dejavno drzavljanstvo: prostovoljni kulturni
mediatorji v Narodnem muzeju Slovenije, Zborovanje slovenskega muzejskega drustva, Slovenj Gradec, 4.-6.
oktober 2007 (ur. Darko Knez, Slovensko muzejsko drustvo), str. 22-26; Rajka Bradun, V muzeju s starejSimi
kulturnimi mediatorji, Prepletanja: revija ZdruZenja za socialno gerontologijo in gerontagogiko Slovenije, 23,
2007, str. 12-13; Rajka Bracun, Prostovoljni kulturni mediatorji v Narodnem muzeju Slovenije, Ljubljana 2007,
Dusana Findeisen, Prelom v pogledu na starejSe: izobrazevanje, osebnostna rast in delo za skupnost, Solski
razgledi, $t. 15, 6. oktober 2007, str. 8; Maja Zvanut, Kulturni mediatorji v muzejih - zelo potrebna novost, 7.
festival za tretje Zivljenjsko obdobje: zbornik (ur. Igor Krevl, Institut Hevreka), Ljubljana 2008, str. 77-78; Rajka
Bracdun, Izobrazevanje za organizirano prostovoljno delo, 7. festival za tretje Zivljenjsko obdobje: zbornik (ur.
Igor Krevl, Institut Hevreka), Ljubljana 2008, str. 71-74; Rajka Bradun Sova, Kultura starejsih - popotnica mlajsim,
Vzajemnost, november 2008, str. 65; Rajka Bracun Sova, Voluntary Cultural Mediator for Slovenian Museums, v:
Netbem Newsletter (Netzwerk Birgerschaftliches Engagement im Museum; glasilo mreze za dejavno
drzavljanstvo v muzejih), september 2008 (spletna objava).

Za seznam nastopov gl. letna porogila Univerze za tretje Zivljenjsko obdobje (www.univerza3.si).

Sanja Knezevi¢, IzobraZevanje starejsih na Univerzi za tretje Zivljenjsko obdobje za osebnostno rast in sodelovanje
v druzbi, Ljubljana 2008, diplomsko delo, tipkopis; Vida Papi¢, Volonteri u muzejima: danasje stanje i potrebe
muzeja, Zagreb 2008, diplomsko delo, tipkopis.
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se druzbi morajo spremeniti, in podpira spreminjajo¢o se kulturno viogo muzejev; ti naj
bi postali sooblikovalci druzbenih sprememb, torej druzbeno angazirani. Ve€ poudarka
naj bi dali obiskovalcem, vezem z njimi.

Se veg, v povezavi z delom kulturnih mediatorjev v slovenskih muzejih se odpirajo $tevilna
vpradanija, ki bi jih bilo treba raziskovalno spremljati, obstoje€o prakso pa razsiriti, se
ob tem bogatiti s spoznanji, spoznanja pa vrniti v prakso. Pred nami je dolgo delovanje,
ki bo imelo druzbeno in kulturno transformativno viogo.
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Rajka Bracun Sova, samozaposlena pedagoginja v kulturi in kustosinja, Slovenska
univerza za tretje Zivljenjsko obdobje ¢ Maja Furlan, Filozofska fakulteta Univerze v
Ljubljani = Andreja Breznik, Slovensko muzejsko drustvo ¢ Sonja Kogej Rus, Slovensko
etnoloSko drustvo

SMO PRIPRAVLJENI NA (STAREJSE) PROSTOVOLJCE?
RAZISKAVA MED SLOVENSKIMI MUZEJSKIMI DELAVCI'

1. UVOD

Prostovoljstvo ima na Slovenskem dolgo tradicijo. V 19. stoletju, v ¢asu formiranja
nacionalnih drzav, so Slovenci delovali v Stevilnih drustvenih dejavnosti, v katerih so se
tkale medsebojne veziin se je oblikovala skupnost. Pomemben je bil ob&utek pripadnosti.
To ni bil le ¢as taborov, ¢italnic, hranilnic, zadrug, ampak tudi nastanka muzejstva na
Slovenskem. Pobuda za ustanavljanje muzejev - ¢e izvzamemo leta 1821 ustanovljeni
DeZelni muzej za Kranjsko - je najveCkrat izhajala iz delovanja lokalnih muzejskih ali
zgodovinskih drustev. Predvsem nepoklicnim muzealcem, ljubiteljem gre zasluga, da je
kulturna dedi$gina ostajala v domagih muzejih.?

Z italijansko okupacijo leta 1942 je bilo delovanje drustev prepovedano. Z njimi je skorajda
poniknilo tudi prostovoljstvo, ki se je skrivaj zateklo v Cerkev. Po koncu druge svetovne
vojne je drzava nekaj ¢asa Se puscala ljudem svobodno voljo, kasneje pa je prevzela
mocan nadzor nad civilno druzbo in delovanjem drustev. Drustva so nastajala kot
nekaksne (para)drzavne tvorbe, prostovoljstvo pa je dobilo pridih amaterizma in
prosto&asnosti, necesa, kar je manj vredno kot plaéano delo. Se danes ima marsikdaj
slabsalni prizvok.

Obdobje po osamosvoijitvi Slovenije prinasa nove vzvode druzbene solidarnosti. V luci
predvidenih potreb subsidiarne drzave - drzave, ki skrb za zadovoljevanje potreb
drzavljanov prenasa na posameznika in lokalno skupnost - nastajajo nove oblike
prostovoljskih dejavnosti na razli¢nih podroc¢jih druzbenega Zzivljenja, tudi v kulturi.
Organizirano prostovoljstvo postopoma uvajajo na sistemski in izvedbeni ravni tudi v
slovenskih muzejih. Program Mediator v kulturi, ki ga v naSem prostoru vodi Slovenska
univerza za tretje zivljenjsko obdobje, je primer celostnega modela organiziranega
prostovoljnega dela v slovenskih muzejih. Namenjen je starejSim prostovoljcem.
Osrednjo pozornost namenja aktiviranju zalog znanja in izkuSenj starejsih, pridobivanju
novega znanja, potrebnega za osebnostno rast in sodelovanje v druzbi, spreminjanju
odnosa druzbe do starejSih, spreminjanju odnosa druzbe do muzejev in oblikovanju
dinami&ne (druzbene) vloge muzejev.® Program Mediator v kulturi je bil vkljugen v
slovensko $tudijsko delo, posve&eno vplivom izobraZevanja na dejavno staranje,*

' Raziskava je bilaizvedena v okviru projekta Starejsi - nosilci in posredniki nesnovne kulturne dedid&ine s sredstvi

Programa Finanénega mehanizma EGP, Norveskega finanénega mehanizma in Sklada za nevladne in neprofitne
organizacije v Slovenije. Projekt Starejsi - nosilciin posredniki nesnovne kulturne dedisc¢ine predstavlja partnersko
sodelovanje Slovenske univerze za tretje Zivljenjsko obdobije (nosilka projekta), Slovenskega muzejskega drustva
in Slovenskega etnolosSkega drustva v obdobju od junija 2008 do decembra 2009.

Vodnik po slovenskih muzejih (ur. Gregor Moder, Zveza muzejev Slovenije), Ljubljana 1992, str. 7.

Literatura: Rajka Bracun Sova, So slovenski muzeji druzbeno odgovorni? Mediator v kulturi - razvojni model
univerze za tretje zivljenjsko obdobje, Argo, 52/ 1-2, 2009 (v tisku); Jumbo Klercq, Joke Zwart (ur.), Lifelong
Learning as a Key to Active Citizenship, Baarn 2007, str. 43-49; Rajka Bracun, Prostovoljni kulturni mediatorji v
Narodnem muzeju Slovenije, Ljubljana 2007; Maja Zvanut, Kulturni mediatorji v muzejih - zelo potrebna novost,
7. festival za tretje Zivijenjsko obdobje: zbornik (ur. Igor Krevl, Intitut Hevreka), Ljubljana 2008, str. 77-78; Rajka
Bracéun, Izobrazevanje za organizirano prostovoljno delo, 7. festival za tretje Zivljenjsko obdobje: zbornik (ur.
Igor Krevl, Institut Hevreka), Ljubljana 2008, str. 71-74; Rajka Brac¢un, U€enje in izobrazevanje za dejavno drzavljan-
stvo: prostovoljni kulturni mediatorji v Narodnem muzeju Slovenije, Zborovanje Slovenskega muzjskega drustva,
Slovenj Gradec, 4.-6. 10. 2007 (ur. Darko Knez, Slovensko muzejsko drustvo), Ljubljana 2007, str. 22-26.
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hrvasko $tudijsko delo o prostovoljski dejavnosti v muzejih,® kot primer dobre prakse
je bil predstavljen v nemskem Glasilu mreZe za dejavno drzavljanstvo v muzejih® in je
zajet v najnovejSe nacionalno porocilo Andrago3kega centra Slovenije o celostnem
modelu izobraZevanja starejsih odraslih.”

Od Cesa je odvisna uspesdnost prostovoljskih programov za starejSe, programov torej,
ki so usmerjeni v dejavno sodelovanje starejsih v druzbi? Od “trdne vere”, pravi Findeisen,
“da se starejSi lahko razvijajo, da imajo do dejavne starosti pravico in da se zivljenje ne
more umetno presekati z loénico imenovano upokojitev ali upokojitvena starost.”
Raziskave, povezane z izobrazevanjem starejSih in dejavnim staranjem, k ¢emur
uvr§€amo tudi prostovoljno delo, kazejo, da so dejavnosti starej3ih in njihov druzbeni
polozaj pod mo&nim vplivom stereotipov o starosti.® Predvidevamo, da lahko tudi v
slovenskih muzejih organizacijo in moznosti za prostovoljno delo starejSih bistveno
usmerjajo ne samo ze omenjene konvencionalne podobe o prostovoljstvu, pa¢ pa tudi
(ali predvsem) izdelani pogledi na starost.

V danasnijih ¢asih se je pojmovanije starosti bistveno spremenilo. Zapisi iz anti¢nih Casov
kazejo, da so bili stari ljudje izjemno spostovani. Z njihovim statusom je bilo povezano
dostojanstvo, avtoriteta. Dojemali so jih kot zakladnico modrosti. V stoletjih pa se je
ta podoba postopoma spreminjala in pripeljala do danasdnje, najveckrat negativne,
podobe starejega &loveka." Ko govorimo o predsodkih in stereotipih v povezavi s
starimi ljudmi, ne moremo mimo pojma ageizem. Ageizem je prvi definiral Butler kot
proces sistemati¢nega stereotipiziranja in diskriminacije posameznika na osnovi njegove
starosti.”” Starej$i so tako ve&krat oznageni kot senilni, togi v migljenju, staromodni,
osamljeni, bolni itd. V definiciji je mo¢ prepoznati dvoje vedenj: diskriminacijo
(posamezniku se odreka moZnosti na oshovi njegove starosti) in predsodke (starejSi so
zaznani stereotipno, najveckrat v negativni smislu). Zakaj je pri dejavnem vkljucevanju
starej8ih na dolo¢eno delovno podro€je to pomembno? Le malokrat se namrec
zavedamo, da na naSe presojanje in odlo¢anje vplivajo implicitna prepri¢anja. Na
odlo&anje vodilnih in koordinatorjev prostovoljstva v muzejih tako morda vpliva skupek
prepri¢anj, da se starejsi bistveno razlikujejo od drugih zaradi starosti same.
Raziskovanje predsodkov, vezanih na starost, se je zaCelo v petdesetih letih 20. stoletja.
Tuckman in Lorge sta med prvimi pokazala, da prevladujejo negativna prepri¢anja o
starosti pred pozitivnimi."® Novej$e $tudije temu niso &isto pritrdile. Rezultati so precej
meSani. Obstajajo tako objave, v katerih poro€ajo o negativnih staliS¢ih do starejsih,
kot take, v katerih se je izkazalo, da so prevladujo&a pozitivna staligéa.” Po izsledkih
metaanaliz pa je mo¢ zakljugiti, da na splosno prevladujejo negativna stalis¢a do
starostnikov. Pri tem so testi implicitnih asociacij pokazali tudi, da so na starost vezani
predsodki mo&nejsi kot spolni ali rasni predsodki.”

Sanja KneZzevi¢, IzobraZevanje starejsih na Univerzi za tretje Zivljenjsko obdobje za osebnostno rast in sodelovanje
v druzbi, Ljubljana 2008, diplomsko delo, tipkopis, str. 60-64.

Vida Papié¢, Volonteri u muzejima: danasje stanje i potrebe muzeja, Zagreb 2008, diplomsko delo, tipkopis, str.
30-36.

Older Voluntary Cultural Mediators for Slovenian Museums, Netzwerk Birgerschaftliches Engagement im
Museum (NETBEM) Newsletter, september 2008, str. 5. (http://www.ooemuseumsverbund.at, dostop 11. 6. 2009).
Nevenka Bogataj, DuSana Findeisen, Celostni model izobraZevanja starejsih odraslih v Sloveniji: upostevajo¢
druzbene temelje in vlogo izobraZevanja odraslih, znacilnosti starejsih odraslih in primere dobre prakse, Ljubljana
2008, str. 115, 141-142.

Du$ana Findesien, Prostovoljstvo starejsih za starejse, Ljubljana 1998, str. 11.

Bogataj in Findeisen 2008 (op. 7). Poudariti je treba ugotovitev raziskovalcev, da k utrjevanju stereotipov
pripomorejo tudi starejSi sami.

Malcolm L. Johnson, The social construction of old age as a problem, v M. L. Johnson, The Cambridge handbook
of age and ageing, New York 2005, str. 338-345.

""" Johnson 2005 (op. 10).

Robert N. Butler, Why survive? Being old in America, New York 1975.

David J. Schneider, The psychology of stereotyping, New York 2005.

'* Schneider 2005 (op. 13).

'* Schneider 2005 (op. 13).
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Veliko Studij se je usmerilo predvsem na stalis¢a glede videza starih ljudi. Za naso
raziskavo pa so bistvena tista staliS€a, ki se nanasajo na kognitivne in osebnostne plati
staranja. V skladu s prej opisanim, raziskave kazejo, da na sploSno menimo, da so
starejsi odrasli manj uginkoviti, manj aktivni, manj odlo&ni, nekoristni ter nesamostojni.*
Je pa tudi res, da so rezultati, e primerjamo ocene starejSih odraslih na splodno in
ocene doloene skupine ali posameznega starejSega ¢loveka, precej drugacni. V neki
raziskavi so morali udelezenci ocenjevati tocno dolo¢enega starejSega ¢loveka. Pri tem
so razlitne skupine ocenjevale razlicne starejSe. Ocene posameznih skupin in prek
posameznih skupin so pokazale presenetljivo sliko. Lastnosti, pripisane starejSemu, so
bile v vegji meri pozitivne. “Testnega” starejSega so opisovali kot kompetentnega in
aktivnega. Ocene se nhiso bistveno razlikovale, &e so ocenjevali mlaj$o osebo."” Raziskava
nam kaze, da je pojmovanje starosti zelo odvisno od konteksta. Tako je mogoce
pricakovati, da so starejSi kot prostovoljci v muzejih, v katerih to Ze delajo, zaznani
pozitivneje kot v muzejih, ki izkuSenj s starejSimi prostovoljci Se nimajo.

Ce povzamemo - verjetno je, da je vstop starej$ih v muzeje v vlogi prostovoljca tudi
pod vplivom dojemanja pojma starost in s starostjo povezanih sprememb. V zvezi s
starejSimi pa je nujno opozoriti, da je tudi pozitivni ageizem lahko problemati¢en. Z
zaznavanjem starejsih kot “vsemogocnih” v njihovi modrosti, znanju in izkusnjah, lahko
starejSega Cloveka obremenimo s teZo druzbenih pri¢akovanij, ki jih ne bo mogel izpolniti.
V raziskavi smo ugotavljali, kako so slovenski muzeji pripravljeni na starej$e prostovoljce.
Muzejsko okolje smo preverjali na dveh ravneh: na ravni prostovoljstva in na ravni ciljne
skupine starej8ih odraslih.

2. METODA RAZISKAVE

Vprasalnik smo po elektronski poti poslali 68 slovenskim muzejem in ga naslovili na vse
muzejske delavce. Raziskava je potekala v dveh ¢asovnih obdobjih (s podalj§anim rokom
oddaje vprasalnika) med 17. in 30. septembrom 2008. Vpra$alnik je bilo mogoce vrniti
po navadni ali elektronski posti. Vrnjenih je bilo 69 izpolnjenih vpradalnikov. Enega smo
zaradi pomanijkljivih podatkov iz obdelave izlo€ili. Vprasalnik je reSevalo 10 moskih in
59 Zensk razli¢nih starosti (tabela 1) in stopenj izobrazbe (tabela 2). V vzorec sta bila
vklju€ena vodstveni in nevodstveni kader slovenskih muzejev.

Tabela 1 Tabela 2

Starostna struktura muzejskih delavcev glede na  Izobrazbena struktura muzejskih delavcev glede

oddane vprasalnike na oddane vprasalnike
Starost N % Izobrazba N %
19-30 11 14,5 Nedokong&ana 0S 0 0
31-44 32 46,4 Kon&ana 0S 0 0
45-54 18 26,1 Poklicna Sola 0 0
55-64 7 10,1 Srednja Sola 5 7,2
65 in veg 1 1,5 Visja Sola 2 29

Univerzitetna izobr. ali ve¢ 62 89,9

s Schneider 2005 (op. 13).
" Schneider 2005 (op. 13).
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3. REZULTATI

Opravljena je bila statisti¢na analiza (za analizo podatkov je bil uporabljen statisti¢ni
paket SPSS 13.0 ter Excell), s katero smo s pomoc&jo osnovnih statisti¢nih modelov
opravili analizo izkusenj muzejskih delavcev s prostovoljnim delom ter identificirali njihova
prevladujoCa staliS€a do prostovoljnega dela, do starej3ih in dejavnega vkljuCevanja
starejSih prostovoljcev v muzeje.

3.1. Osebne in institucionalne izkusnje s prostovoljstvom
Rezultati so pokazali, da je 93 % muzejskih delavcev Ze izkusilo prostovoljno delo. Tabela
3 prikazuje, kateri so bili tisti motivi, ki so jih vodili pri opravljanju prostovoljnega dela in

k odlo¢itvi zan;.

Tabela 3
Motivi muzejskih delavcev za opravljanje prostovoljnega dela

Motivi N %

Pridobiti novo znanje 29 42,0
Spoznati nove ljudi 18 26,1
Pregnati osamljenost 2 3,3
Narediti kaj koristnega zase in za druge 52 75,4
Preizkusiti se v ne¢em novem 18 30,0
Biti ponosen sam nase 2 3,3
Uporabiti lastno znanje in izkusnje 50 72,5
Izstopiti v javnost 0 0,0

Vidimo, da prevladujejo tile trije motivi: da bi naredili kaj koristhega zase in druge, da bi
uporabili lastno znanje ter pridobili novo. V najmanjsi meri pa so jih vodili osamljenost,
ponos in Zelja po izstopanju v javnosti. Pri tem jih je koristnost dobra polovica (53 %)
oznadcila kot najpomembnejsi motiv. Drugi najpogostejsi motiv je bil uporaba lastnega
znanja in izkusenj (23 %).

78 % muzejskih delavcev je seznanjenih z moznostjo prostovoljnega dela. Odgovore
udelezencev smo razvrstili po vsebinskih podrocjih, in sicer socialno varstvo,
okoljevarstvo in naravna dedis¢ina, zdravstvo, kultura in umetnost, turizem, Sport,
izobrazevanije in religija. UdeleZzenci so odgovarjali tako v obliki nastevanja posameznih
organizacij kot ciljnih skupin.

Na podrocje socialnega varstva smo vkljugili odgovore, kot so: Hospic, Karitas, Rdegi
kriz, gasilski domovi, SENT, Zavod za zaposlovanje, dnevni centri za mlade, Rdeci noski,
Slovenska filantropija. Drugi sklop odgovorov pa se je nanasal na ciljne osebe: pomo¢
starejSim ob&anom, pomo¢ invalidnim osebam, pomo¢ brezdomcem.

Na podrocje zdravstva smo uvrstili odgovore Zdravniki brez meja, prostovoljno delo v
bolniSnicah ter krvodajalstvo. Na podroc¢ju kulture in umetnosti so se pojavile knjiznice
in muzeji kot organizacije, kjer je organizirano prostovoljno delo. Na podro€ju okoljevar-
stva in naravne dedis&ine so se pojavljala predvsem razna drustva, kot so jamarsko
dru$tvo, Lovska zveza Slovenije, Prirodoslovno drustvo, Drustvo za preucevanje metuljev,
itd. Na podrocju religije so udelezenci omenjali predvsem delo v Zupniji oz. natan¢neje
pomoc¢ pri verouku ali skavistvo. Izobrazevanje so pokrivali odgovori, kot so uéna pomo¢
u€encem in dijakom, pomo¢ pri izvajanju obveznih izbirnih vsebin v srednjih Solah,
prostovoljno poucevanije v srednjih Solah ter delo na Univerzi za tretje zivljenjsko obdobje.
Podrocje turizma in Sporta je bilo najmanjkrat omenjeno, razen v enem primeru (planinski
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vodnik). Nekatere odgovore, kot so “prostovoljno delo v raznih NGO”, “Studijski krozki”
ali “Zveza prijateljev mladine” nismo uvrs¢ali, saj lahko pokrivajo ve¢ podrodcij.
Polovica vseh odgovorov se je nana$ala na socialno varstvo (52 %), naslednja najvecja
skupina pa je bila okoljevarstvo in naravna dedis¢ina (19 %). Podrocije kulture in umetnosti,
kamor smo uvrstili tudi muzeje, pa je bilo zastopano v 8 % odgovorov.

Sicer pa se je 49 % muzejskih delavcev Ze sre¢alo z organiziranim prostovoljstvom
znotraj muzejev. Nekaj izkusenj, ki so jih zapisali:

“Pred dvema letoma sem vodila projekt Filmi na starih tirih, v katerem smo pripravili
vsebino projekta (dokumentarne filme o Bohinjski Zeleznici), dolocCili Easovno in prostor-
sko shemo, kako bo projekcijska dvorana na kolesih (star obnovljen vagon) potovala
po progi in poiskali drustva, lokalne oblasti ali Zelezniske uprave na vecjih Zelezniskih
postajah, da prevzamejo skrb za izvajanje filmskega programa v njihovem kraju. Namen
je bi doseZen (promocija stoletnice Bohinjske proge in filmov o tej progi), odziv dober
(Clanek v Glasniku SED).”

“V trZiskem muzeju sem skupaj s ¢lani drustva za ohranjanje dedis¢ine kraja Sv. NeZa
postavijala skupno razstavo o tej krajevni skupnosti. Tudi druStva delujejo na prostovoljni
bazi, vendar sem se morala mocno prilagajati njihovemu prostemu casu.”

3.2. Starejsi odrasli in prostovoljstvo

Drugi sklop raziskave se je nanasal na dojemanje starejSih in njihovih motivov za
prostovoljno delo. 84 % muzejskih delavcev je menilo, da bi se starejSi Zeleli angaZirati
na kakem novem podrociju dela, torej drugacnem od nekdanjega poklicnega podrogja.
Odgovori na vpradanja o motivih, ki vodijo starejSe odrasle pri prostovoljstvu, so bili
dokaj enakomerni. Najbolj je izstopal motiv, ki govori 0 zavrzenih sposobnostih, izkusnjah
in znanju. Da se starejSi odloCajo za prostovoljno delo, da se le-to ne bi zgodilo, je
odgovorilo kar 89 % vseh muzejskih delavcev. Delez pri drugih motivih se giblje med 59
in 76 %. V najmanjsi meri menijo, da starejSi odrasli vstopajo na podrocje prostovoljstva
zaradi ponosa (32 %).

Tabela 4
Motivi starejSih odraslih za opravljanje prostovoljnega dela po mnenju muzejskih delavcev

Najpomembnejsi motivi N %

Pridobiti novo znanje 49 71,0
Spoznati nove ljudi 41 59,4
Pregnati osamljenost 46 66,7
Narediti kaj koristnega zase in za druge 53 76,8
Preizkusiti se v ne¢em novem 41 59,4
Biti ponosen sam nase 22 31,9
Ne zavre€i sposobnosti, izkusenj in znanja 62 89,9
Vrniti se v javnost 49 71,0

Pri oznagevaniju, kateri od teh motivov se jim zdi najpomembnejsi, pa so se bolj opredelili.
Se vedno prevladuje motiv “ne zavre&i sposobnosti, izkugenj in znanja” (33 %), sledi
“vrnitev v javnost” (19 %). Delezi pri preostalih motivih se gibljejo le med 0 % (ponos) in
14 % (novo znanije).
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Spodnja slika nam prikazuje, kako muzejski delavci vidijo starej$e odrasle. Ce
povzamemo rezultate, imajo starejSi poglobljene izkusnje (81 %), so zanesljivi (62 %) in
dosledni (60 %), niso dolgoc&asni (84 %) ter niso zagledani vase (75 %). Najbolj neodloceni
so muzejski delavci pri ocenjevanju bolezni in prilagodljivosti starejSih. 42 % jih tako
meni, da za starejSe ni znacilno niti da so pogosto bolni niti da niso pogosto bolni. 36 %
se sicer s tem, da so pogosto bolni, ne strinja. Priblizno enake vrednosti se pojavljajo
tudi glede prilagodljivosti starejSih. Nejasna je tudi slika o sposobnosti za u€enje pri
starejsih. 39 % se jih niti strinja niti ne strinja s tem, da se starejSi tezje ucijo. Pri tem se
25 % muzealcev ne strinja s trditvijo, 28 % pa se jih strinja.

Sl. 1 Stalis¢a muzejskih delavcev do starejsih odraslih.

StarejSi so dosledni

Starejsi se teZje ucijo

Starejsi so dolgocasni

StarejSi so zanesljivi
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se zelo strinjam
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se strinjam
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Slika 2 nam prikazuje poglede muzealskih delavcev na prostovoljstvo. 68 % jih meni, da
ni potrebno imeti veliko €asa, €e Zeli§ prostovoljno delovati. 90 % jih meni, da
prostovoljstvo ni usmiljenje. Da je prostovoljno delo lahko strokovno delo, meni 71 %
muzejskih delavcev. Glede na to je pric¢akovan tudi delez tistih, ki menijo, da je
prostovoljce potrebno izobrazevati in usposabljati (84 %). 88 % muzejskih delavcev vidi
prostovoljstvo kot dodatno vrednost oz. novo kvaliteto ustanove.

Finan¢na zahtevnost prostovoljstva je priCakovano najbolj nejasno opredeljena. 36 % je
neodloc¢enih, ali prostovoljstvo pomeni dodatne stroske ali ne. Pri tem, da se jih 28 % s
tem ne strinja, medtem ko jih je 29 % mnenja, da prostovoljstvo pomeni veliko stroskov.
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Sl. 2. Stalis¢a muzejskih delavcev do prostovoljnega dela
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3.3. Starejsi prostovoljci v muzejih

Le 23 % muzealcev ima izkusnje s starejSimi prostovoljci. Nekaj izkusenj, ki so nam jih
zaupali:

“Skusamo jih povabiti kot demonstratorje, prenasalce ljudskega znanja v raznoterih
aktivnostih, delavnicah za osnovnosolce. Pomagati so pripravljeni tisti, ki bodisi imajo
neko afiniteto do otrok oz. radi nastopajo in se zaradi tega pocéutijo Se vedno druZbeno
potrebni. So pa zelo obcutljivi na odmevnost dogodka, da je udelezba dobra in da
Cutijo, da je njihovo delo doprineslo k boljsemu jutri.”

“Kulturni prostovoljni mediatorji z Univerze za starejse obdobje: opazila sem, da je za
trajno in uspesno sodelovanje potrebna disciplina in red pri delu, kar terja mentorja,
usposobljenega in kompetentnega za to delo.”

83 % muzejskih delavcev meni, da lahko starejsi prostovoljci vplivajo na povezovanje s
ciljnimi skupinami muzeja. Izstopata skupini starejsih (47 %) in otrok (36 %), srednja ge-
neracija pa je bila omenjena v 10 % odgovorov.
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V nadaljevanju raziskave nas je zanimalo, kako bi muzejski delavci ohranjali motiviranost
starejSih prostovoljcev v muzeju. 1z odgovorov udelezencev smo izlus€ili dve obliki
motivacije: nematerialno in materialno.

K nematerialni motivaciji smo uvrstili odgovore, kot so: vklju€evanje v kolektiv, krepitev
obd&utka pripadnosti muzeju, spostljiv odnos, osebni stik, pohvala, dobra medsebojna
komunikacija, povratna informacija, obvesc¢anje o pozitivnih odzivih ob¢instva, krepitev
obc&utka koristnosti, krepitev ob&utka odgovornosti, vklju¢evanje v odloCanje v muzeju,
novi delovni izzivi, spodbujanje ustvarjalnosti, omogo&anje dejavnosti, ki prostovoljce
zanimajo, dodatne moznosti za izobrazevanje, upostevanje idej in izkuSenj prostovoljceyv,
predstavitev njihovega dela v javnosti, posebej za prostovoljce pripravljene dejavnosti,
prostovoljci ne smejo biti preobremenjeni.

V sklop materialne motivacije pa smo uvrstili odgovore, kot so: male pozornosti,
ugodnosti kot zaposleni, popusti za gradivo in spominke, ekskurzije/izleti, praznovanja,
nagrade, vabila na dogodke, novoletna in druga muzejska sre€anja, brezplacne muzejske
vstopnice, muzejske publikacije.

Dve tretjini (65 %) odgovorov sta se nanasali izklju€nho na nematerialno motivacijo.
Izklju€no materialne nagrade je omenilo 6 % muzealcev. Slaba tretjina muzejskih delavcev
(29 %) je zdruzila obe motivaciji: materialno in nematerialno. Nekaj predlogov za
ohranjanje motiviranosti starejSih prostovoljcev, ki so jih zapisali:

“Vseskozi bi jim dal vedeti, da so nam potrebni, da je njihovo delo koristno, povezal bi
Jjih bolje z zaposlenimi, povabil bi jih na druZenje in skupne ekskurzije, ...”
“Potrebujejo tudi bolj kompleksne naloge, ne le mehanske, da se krepi obcutek
odgovornosti, koristnosti, pripadnosti.”

“Skupne ekskurzije”.

“Nudila bi jim temeljno izobraZevanje, ki bi ga zakljucili s prejemom potrdila o opravijenem
izobraZevanju, vsako leto bi javno objavila njihova imena (v periodiki, na spletnih stra-
neh ...)in se jim pisno zahvalila, povabila bi jih na novoletna in druga muzejska srecanja,
podatrila bi ¢lanom njihove druZine brezplaéne vstopnice za oglede muzejskih razstav,
nudila bi jim vse muzejske publikacije, vodila bi jih na strokovne ekskurzije, po vecletnem
prostovoljnem delu bi jih predlagala za nagrado.”

V raziskavi nas je zanimalo tudi, kako bi muzejski delavci ohranjali kvalificiranost oz.
usposobljenost starejSih prostovoljcev v muzeju. Na vpradanje, kako bi to dosegli, smo
dobili najrazlicnejSe odgovore; razdelili smo jih v tri sklope: oblike in metode, izvajalci,
vsebina. Splodnih odgovorov, kot so “nenehno izobrazevanje”, “kontinuirano delo oz.
sreCanja’, “stalno izobrazevanje”, “pogosto izobrazevanje starejSih”, nismo uvrscali.
Muzejski delavci so navedli te izobraZevalne oblike in metode: te€aji, pogovori, nasveti,
ucenje od drugih, predavanja, vodstva, prakti¢he vaje, seminariji, preverjanje znanja,
ekskurzije, delavnice, obiskovanje drugih ustanov, branje literature, uvajanje v delo.

V sklop “izvajalci in drugi viri izobrazevanja” smo uvrstili odgovore, kot so: u€enje od
sodelavceyv; izobrazevanje s strani muzejskih delavcev; kustos jim mora biti na voljo za
morebitna vprasanja; dostopna knjiznica; hospitacije pri starejsih prostovoljcih; gradivo
za izboljSevanje poznavanja teme; pomoc¢ strokovnih delavcev muzeja; usposobljeno
vodstvo, ki jih sproti uci in preverja narejeno.

Vsebinska plat izobraZzevanj in usposabljanj je bila hajmanj dore€ena. V ta sklop smo
uvrstiliodgovore, kot so: informiranje o dejavnostih hise; izobraZzevanje za prostovoljstvo;
predstavitev muzejskega dela; odpirati je treba strokovna vpra$anja, ki so aktualna in
zanimajo povprecnega Cloveka; ozaveS€anje o pomembnosti ohranjanja kulturne
dedi8Cine (izobrazevanja). Pri vsebinski plati izobrazevanj je treba omeniti redko, a
vendarle obstojeCe razmisljanje, da bi vsebino izobraZevanja prilagodili zanimanjem
prostovoljcev. To kazejo odgovori, kot so: spodbujati jih pri poglabljanju tem, ki jih
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zanimajo; glede na zanimanje in sposobnost posameznika bi jih usmerjala v eno podrocije
dela; povezovanje osebnih izkuSenj in tudi njihovih interesov; sprejemanje pobud, zlasti
potem, ko se Ze nekaj Casa posvecajo isti nalogi.

V zadnjem delu raziskave smo muzejske delavce povprasali o neuresni¢enih nalogah
oziroma podro¢jih. 71 % muzealcev je navedlo, da v njihovem muzeju obstajajo zamisli,
ki bi jih zeleli uresniciti, pa jih ne morejo, ker nimajo dovolj ¢asa in strokovnjakov. Na
spodniji sliki vidimo deleZe po posameznih podrocjih. Polovica odgovorov se je nanaSala
na delo z muzejskimi obiskovalci, naslednji najveciji in enako zastopani podrocji sta bili
muzejska dokumentacija (21 %) ter vsebinsko in tehni¢no delo z muzejskimi zbirkami
(21 %). Restavriranje, administracija, pridobivanje finan&nih, ¢loveskih in materialnih
sredstev ter muzejska dopolnilna dejavnost (npr. trgovina, kavarna) pa so podrocja, Ki
so bila - vsako posebej -zastopana v 2 % odgovorov.
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Sl. 8. Muzejska podro¢ja, na katerih se kazejo potrebe po ¢loveskih virih.

4. SKLEPNA RAZPRAVA

V dezelah z razvito kulturo prostovoljstva je muzejev, ki poleg platanega omogo¢ajo
tudi neplacano prostovoljno delo, vse ve&, naras€a pa tudi Stevilo starejsih prostovoljcev.
Po podatkih raziskave iz leta 2005, ki jo je izvedel britanski Institut za raziskave na
podroc¢ju prostovoljstva, kar 95 % britanskih muzejev zaposluje prostovoljce; slaba
polovica teh pa je starih ve& kot 55 let.”® Na eni strani gre za muzeje - prostovoljske
organizacije, v katerih ve¢ino dela opravijo prostovoljci, na drugi strani za muzeje, katerih
delovanje temelji na sinergiji placanih in neplacanih sodelavcev. Primer Britanskega
muzeja, ki smo ga imeli priloZnost poblizje spoznati, kaZe, da se prostovoljci vklju€ujejo

Angela E. Paine, Justin D. Smith, Steven Howlett, Exhibiting Support: developing volunteering in museums,
London 2006, str. 6, 8.
Rajka Bradun Sova, Prostovoljno delo - dodana vrednost muzeja: pogovor s Kusumo Barnett, vodjo sekcije
prostovoljcev v Britanskem muzeju, Argo, 2008, 51/1, str. 117-120. O prostovoljski dejavnosti v Britanskem
muzeju, ki jo vodi K. Barnett, je na vabilo Narodnega muzeja Slovenije maja 2008 govoril tudi Xerxes Mazda,
takrat gostujogi predavatelj na Poletni Soli muzeologije v Piranu. Povzetek njegovega predavanja s kriticno
refleksijo na prakso Narodnega muzeja Slovenije za objavo pripravlja Andreja Breznik.
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skoraj v vse segmente muzejske dejavnosti, pri Cemer so vloge prostovoljcev in redno
zaposlenih jasno razmejene.” To je razumljivo. Le &e so vloge in naloge neplaganih in
pla¢anih sodelavcev jasho opredeljene, je sinergija enih in drugih mogoc¢a, prekrivanje
odgovornosti pa v nasprotnem primeru nujno vodi v konflikt. Da bi slovenski muzejski
delavci ustvarili ustrezne moznosti za delovanje prostovoljcev, morajo v prvi vrsti poznati
naravo in poslanstvo prostovoljstva, pa tudi znacilnosti prostovoljcev oz. druzbenih
skupin, iz katerih prostovoljci izhajajo.

Da ima glavnina slovenskih muzejskih delavcev Ze izkusnje s prostovoljnim delom (zunaj
druzinske skupnosti) in da se jih je polovica ze sre€ala s posamezniki ali organiziranimi
skupinami prostovoljcev znotraj muzejev, je nedvomno dobra popotnica za uvajanje
prostovoljstva v slovenskih muzejih. Kljub temu so v o&eh zaposlenih slovenski muzeji
premalo prepoznavni kot ustanove, ki bi v svoje delo in poslanstvo vkljuCevale
prostovoljce. Med moZnostmi za organizirano prostovoljno delo, ki jih muzealci poznajo,
so namrec€ v ospredju razli¢ni socialnovarstveni prostovoljski programi.

Pri vzpostavljanju programov prostovoljnega dela v slovenskih muzejih, ki bi bili
namenjeni (tudi) starejsim, je treba upostevati ugotovitve najnovejsih slovenskih raziskav
o udelezbi starejSih v izobrazevanju, ki kazejo, da se starejsi kljub bogati ponudbi
sorazmerno malo vklju€ujejo v izobrazevanje. Dejavniki, zaradi katerih ostajajo starejsi
v veliki meri nedejavni in izklju€eni iz druzbenega dogajanja, $e niso povsem znani,
nekatere smeri razmisljanja pa so Ze nakazane; starejsi naj bi pridobili ve¢ nadzora nad
vsemi platmi izobrazevalne dejavnosti, vkljuéno z vsebino in organizacijo, to pa pomeni
veCjo povezanost u€enja starejsSih s socialnim okvirom, v katerem ucenje poteka
(omogod&anje dejavne integracije v okolje).° Tako lahko sklepamo, da pestra in bogata
ponudba muzejskih prostovoljskih programov Se ne zagotavlja udelezbe starejSih
prostovoljcev; pri naértovanju in izvajanju programov prostovoljnega dela za starejse je
treba bolj upoStevati resni€no zanimanje, potrebe in moznosti starejsih, pa tudi okolja,
iz katerega izhajajo.

Zacetni motivi starejSih za prostovoljno delo so lahko najrazlicnejsi. Slovenski muzejski
delavci menijo, da se starejSi odlo€ajo za prostovoljno delo predvsem zato, da lahko
uporabijo svoje znanje in izkusnje, pa tudi zato, da se bolje vklju€ijo v druzbeno
dogajanje. Drugi motivi, ki naj bi tudi vodili starejSe k vklju€evanju v prostovoljno delo,
SO po mnenju muzealcev enako pomembni. To so: da so koristni, da si pridobijo novo
znanje, da se srecajo z novimi izzivi, da navezejo socialne stike, da prezenejo osamljenost
in ne nazadnje da krepijo samozavest. Teorija izobraZzevanja starej3ih pravi, da gre pri
starejSih za povsem drugacéne izobrazevalne cilje, saj so povezani bolj z osebnimi in
socialnimi ter manj s kognitivnimi in poklicnimi cilji.?' Sklepamo, da bi muzejski
prostovoljski programi upostevajo¢ potrebe, interese in moznosti starejSih starejSim
morali ponujati predvsem socialno oporo (druzenje) in moznosti za povezovanje s
skupnostjo. S tem v zvezi je treba opozoriti na to, da lahko starejsi prostovoljci prek
svojih socialnih mrez vplivajo na povezovanje muzejev z njihovimi ciljnimi skupinami; o
tem so prepri¢ani tudi muzealci.

Podatki o prevladujocih stali§€ih muzejskih delavcev do starej$ih na eni in prostovoljnega
dela na drugi strani, ki smo jih pridobili z raziskavo, ustvarjajo sliko, ki kaze ve€inoma
naklonjenost razvoju prostovoljstva starejSih v slovenskih muzejih. Muzealci v veliki meri
ocenjujejo starejSe kot izkuSene, dosledne, zanesljive in odprte. NeodloCeni so pri
povezovaniju starejSih s pogosto boleznijo in premajhno prilagodljivostjo, pri povezovanju
starejSih s tezjo ugljivostjo, znacilnim biolosko pogojenim predsodkom o starejsih, pa
so mnenja med muzealci deljena. Bolezen, zmanjSane kognitivhe zmoznosti,

0 Bogataj in Findeisen 2008 (op. 7), str. 30.
#' Du$ana Findeisen, IzobraZevanje odraslih v njihovih poznejsih letih, Ljubljana 1999, doktorska disertacija, tipkopis.
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neprilagodljivost seveda niso znagilnosti samo starejsih, ampak vseh generacij (in zato
tudi starej8ih). Enako velja za pozitivhe predsodke. Rezultati raziskave opozarjajo na
potrebo po tem, da vzpostavljanje prakse starejSih prostovoljcev v slovenske muzeje
spremlja izobrazevanje muzejskih delavcev o starejsih in starosti (podobno kot se to
izvaja v programu Mediator v kulturi).

Da je slovensko muzejsko okolje spodbudno za razvoj prostovoljstva, potrjujejo tudi
prevladujoca staliS¢a muzejskih delavcev do prostovoljnega dela. Muzealci na splosno
menijo, da prostovoljstvo pomeni novo kvaliteto za ustanovo. Prostovoljno delo ve€inoma
povezujejo z dejavnim nacinom zivljenja (in ne obilico prostega €asa, ki naj bi ga imel
Clovek, €e Zeli delati prostovoljno), izobrazevanjem in usposabljanjem (in ne usmiljenjem
ali dobrosr¢nostjo, ki naj bi za prostovoljstvo po starih predstavah zadostovalo) in s
strokovnostjo (zahtevnost je sicer atribut placanega dela, zato dviguje vrednost
prostovoljcev oz. prostovoljnega dela). Glede na izrazena stali§¢a sklepamo, da bi
muzealci morda vkljuCevali prostovoljce v poslanstvo muzeja na nacin, ki bi podpiral
usposobljenost in avtonomnost prostovoljcev.

O tem, ali delo s prostovoljci pomeni malo ali veliko stroSkov, so muzealci neodloCeni,
Ceprav porocajo o izkusnjah s prostovoljci znotraj muzejske sfere. Teorija prostovoljstva
pravi, da je za uspedno pridobivanje in ohranjanje prostovoljcev potrebna ustrezna
organizacijska podpora, ta pa zahteva materialna, ¢loveSka in ne nazadnje finanéna
sredstva. Ugotavljamo, da bi bilo treba naklonjenost slovenskih muzealcev prostovoljstvu,
kot se je izkazalo v nasi raziskavi, organizacijsko in sistemsko podpreti. Na potrebe po
profesionalizaciji prostovoljstva v muzejski dejavnosti kazejo tudi podatki o izku3njah
muzejskih delavcev s (starejSimi) prostovoljci.

Pridobiti prostovoljce je veliko, ohraniti jih je Se ve€. Raziskave o prostovoljstvu starejSih
kazejo, da starejSi prostovoljci pri¢akujejo bolj osebni pristop; za prostovoljno delo naj
bi jih posebej povabili oz. prosili, potrebujejo namre€ moznost ustvarjanja in odlo€anja,
povratne informacije ter ob&utek pripadnosti.** Predvsem z nevidnimi motivacijskimi
sredstvi bi po podatkih naSe raziskave sode¢ motiviranost starejSih prostovoljcev
vzdrzevali tudi slovenski muzealci, ki sicer s starejSimi prostovoljci v muzeju nimajo
veliko izkuSenj. Pomanjkanju teh izkuSenj lahko morda pripiSemo tudi nekriticnost
muzejskih delavcev do oblik, ciljevin namenov izobrazevanja in usposabljanja starejsih.
Potrebe po (prostovoljskih) sodelavcih v slovenskih muzejih se po podatkih nase
raziskave kazejo predvsem pri delu z obiskovalci, najmanj pa v administraciji, pri
restavriranju, pridobivanju sredstev in muzejski dopolnilni dejavnosti. Teh in drugih
rezultatov raziskave, ki nakazujejo osnovne smernice za razvoj prostovoljstva (starejsih)
v slovenskih muzejih, pa zaradi majhnega odziva muzejskih delavcev ne kaze
posploSevati. Glede na Stevilo redno zaposlenih strokovnih delavcev v slovenskih muzejih
in razstavi$¢ih® in $tevilo vrnjenih vprasalnikov namre& predvidevamo, da se je na
raziskavo odzvalo le okoli 14 % muzejskih delavcev.

® Findeisen 1998 (op. 8), str. 20.

%V letu 2007 je bilo v slovenskih muzejih in razstavi$&ih redno zaposlenih 474 strokovnih delavcev za dolo&en in
nedoloCen Cas (vir: Statisti¢ni urad Republike Slovenije). V ¢asu pisanja prispevka na SURS podatki za leto
2008 niso bili dostopni.
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Orest Jarh
TehniSki muzej Slovenije

DVA PROJEKTA TEHNISKEGA MUZEJA SLOVENIJE USPESNA
NA EVROPSKEM RAZPISU

TehniSki muzej Slovenije je bil v letu 2009 izjemno uspesen pri Erpanju sredstev EU. Na
razpisu »Cultural Programme - v sklopu ukrepi sodelovanja« sta bila podprta dva
projekta;

1. kot vodja projekta Central European Scienece Adventure bo TMS prejel podporo
EU v vidini 193.300 EUR, pri realizaciji projekta pa bodo sodelovali tehniski muzeji iz
Avstrije, Ceske, Slovaske, Poljske in Madzarske;

2. Kot partner pa bo TMS sodeloval pri projektu »Taste of Europe«; nosilec projekta
je Svedski muzej Museum of work. V celotnem projektu sodeluje devet muzejev iz devetih
drzav (Svedska, Danska, Portugalska, Estonija, Ce$ka, MadzZarska, Velika Britanija,
Finska in Slovenija).

Namen projekta Central European Scienece Adventure je predstavitev srednjeevropskih
znanstvenikov in inovatorjev ter njihovih del Sirsi javnosti, predvsem najmlajsim. V sklopu
projekta zelimo poudariti skupno zgodovino tega dela Evrope ter osvetliti in predstaviti
najpomembnejSe znanstvenike in inovatorje, od katerih Stevilni do sedaj niso bili znani
SirSi javnosti. Poudarek projekta je na multimedijski igri oziroma tekmovanju, zasnovanem
za otroke od 9. do 14. |eta starosti, ki bo potekalo v prostorih vseh sodelujoCih muzejev,
pri tem pa bodo vklju€ene osnovne Sole vseh drzav partneric. Poleg igre bodo
spremljevalne dejavnosti Se:

* bazapodatkov najpomembnejSih znanstvenikov, tehnikov, inovatorjev in izumiteljev
Srednje Evrope (spletni leksikon),

e spletni portal,

* delavnice za otroke in strokovno muzealsko javnost.

Multimedijsko igro (tekmovanje) bomo v celoti pripraviliv TMS, saj imamo bogate izkusnje
s pedagoskimi programi in muzejskimi delavnicami. Igra bo skupaj s posebej zasnovanim
prizoriS¢em od jeseni leta 2010 najprej predstavljena v TehniSkem muzeju Slovenije, v
zadnjih mesecih projekta pa bo potovala e do vseh preostalih partnerjev. Igra bo tudi
prevedena v lokalne jezike, uporabljati pa jo bo mogoce tudi po izteku projekta. Baza
podatkov bo dostopna vsem uporabnikom spleta, prevedena pa bo v Sest lokalnih jezikov
sodelujoCih partnerjev ter angleSkega.

Projekt bo potekal od junija 2009 do maja 2011.

Cilji dejavnosti projekta CESA:

e predstavitev skupne tehniske dedis¢ine Srednje Evrope ob pomoci inovativnih,
kulturnih in pedagoskih praks; namen je prenos znanja na nase najmlajSe na zanimiv in
dozivljajski nagin;

e ozaveSCanje o medsebojnem povezovaniju, skupni zgodovini, vrednotah in zapusgini;
e ustvariti trajno mrezo in komunikacijo med Srednjeevropskimi tehni¢nimi muzejskimi
institucijami ter pozneje tudi SirSe; namen je tesnejSe sodelovanje in preprostejs$a
izmenjava informacij;

e ustvariti kvalitetho dodatno muzejsko ponudbo za vse sodelujo¢e muzeje z
moznostjo razSiritve na druge drzave.

Omenjeno tekmovanje za TMS pomeni dodatno obogatitev Ze tako obSirnega
pedagoskega programa muzeja in bo tudi po izteku projekta ostalo kot posebna
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privlatnost muzejske ponudbe. Dodatni vrednosti projekta sta moznosti za Sirjenje v
druge drzave in organizacija posebnih tekmovanj na obmocju, ki precej presega ozemlje,
ki ga pokrivajo sodelujoCi partnerji. Modularna zasnova omogoc¢a tudi sodelovanje na
razli¢nih prireditvah, kot so znanstveni festivali in gostovanje po sorodnih ustanovah.
Namen projekta »Taste of Europe« je raziskovanje pridelava hrane v Evropi ter poraba
te v socialni, kulturni, zgodovinski in sodobni perspektivi. Vsak sodelujo¢i muzej je
izbral “znagilno” Zivilo, s katerim bo povezan projekt (Svedska - mleko, Danska - prasici,
Portugalska - olivho olje, Estonija — krompir, Ceska - pivo, Madzarska - koruza, Velika
Britanija - ribe, Finska - kruh in Slovenija - med).

Projekt bo potekal od maja 2009 do novembra 2011.

Cilji projekta:

* priprava razstave, ki bo spodbujala sodelovanje javnosti, medkulturni dialog;
polemike o pridelavi hrane, vpliv proizvodnje in porabe hrane na ¢loveka in naravo;

e sodelovanje, izmenjava izku$enj, znanj, podatkov med evropskimi muzeji;

e seminarji, debate, predavanja med trajanjem projekta;

* internetna stran, na kateri bodo na voljo podatki iz vseh devetih drzav;

e zbiranje podatkov in gradiva, ki bodo na voljo vsem zainteresiranim.

Razstava bo narejena v devetih “izvodih” in bo hkrati razstavljena v vseh sodelujoCih
muzejih. Vsak muzej bo imel poudarek na svoji temi, hkrati pa bo vklju¢eval tudi izsledke
preostalih. Ob razstavi bodo potekale Stevilne dejavnosti, namenjene razlicnim ciljnim
skupinam (od Solskih skupin, druzin do strokovne in lai¢ne javnosti).

TMS Ze vec let sodeluje na razli¢nih razpisih EU in nekaj projektov je bilo Ze uspesno
dokonc&anih. V teh primerih je 8lo za manj$e kratkotrajne dejavnosti, ki pa ob skrbnem
nacrtovanju lahko prinesejo tudi dolgoro¢no korist. LetoSnja projekta pa sta bistveno
vedji zalogaj, saj predvsem z vodenjem Se nimamo vecjih izkusenj. Prav zato bomo v
prihodnjih dveh letih projektoma posvetili Se posebno pozornost, saj ju Zelimo izvesti
tako, da bodo zadovoljili tako obiskovalce kot stroko. Dobra ocena ob kocu projekta je
odli¢na popotnica za nadaljnje razpise. Ob tem je treba poudariti, da gre za pomemben
dosezek slovenske muzejske stroke, saj je to prvi primer, da je slovenski muzej nosilec
projekta iz omenjenega program EU in prav tako prvi primer, da je slovenski prijavitelj
uspel z dvema projektoma na istem razpisu.

Izvedba tega projekta I{e financirana s strani Evropske komisije. o
Vsebina publikacije (komunikacije) je izklju¢no odgovornost avtorja in v nobenem
primeru ne predstavlja stalis¢ Evropske komisije.

This project has been funded with support from the European Commission.

This publication [communication] reflects the views only of the author, and the
Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the
information contained therein.

Ly

Education and Culture DG

Culture Programme
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Stane Okolis
Slovenski Solski muzej

IZOBRAZEVALNA ZGODOVINSKO-ZEMLJEPISNA IGRA Z
RACUNALNIKOM ODKRIVAMO SVET. ORBIS LUSUS

PREDSTAVITEV PROJEKTA V SLOVENSKEM SOLSKEM MUZEJU

Orbis lusus (slov.: igra sveta ali zemljepisna igra) je sodobna tridimenzionalna racunal-
niSka igra v navidezni resni¢nosti z izrazito zgodovinsko-zemljepisno izobrazevalno
vlogo. Na igriv in danadnjemu ¢asu prilagojen nac¢in posreduje védenje o preteklosti in
mejah znanja v preteklih zgodovinskih obdobjih. U€enje in odkrivanje neznanih svetov,
ki jih v igri predstavljajo zvezde, zdruzuje z radovednostjo in ugodjem. Prijetno
prezivljanje prostega €asa po starem pedagoSkem nacelu postavlja v podrocje
koristnega in uporabnega. Zahteva razmi$ljanje in orientiranje v razli¢nih okoljih in razvija
obcutek za prostor in ¢as. Skozi razlicne svetove, ki jih zamenjujejo krajevne, pokrajinske,
svetovne in ne nazadnje tudi meje vesolja, prehaja iz preteklosti v sedanjost. Med
potovanjem z raznovrstnimi prevoznimi sredstvi odpira nova obzorja in omogoc¢a
raznovrstne poglede na svetove.

Misel o pripravi izobrazevalne racunalniSke zgodovinsko-zemljepisne igre Z racunalnikom
odkrivamo svet se je zaCela oblikovati med pripravo razstave z naslovom Blaz Kocen in
zacetki pouka geografskih vsebin ter geografije med Slovenci, ki je bila v Slovenskem
Solskem muzeju od 28. marca do 14. novembra 2007. Pomembno spodbudo ji je dala
predstavitev zgodovinske druzabne igre iz 17. stoletja, ki jo je po zapisu v knjigi Orbis
lusus pars prima seu lusus geographicus' imel dr. Jernej Sekolec 11. aprila 2007 prav
tako v Slovenskem Solskem muzeju.

Za slovenski prostor je druzabna igra iz 17. stoletja toliko pomembnej$a, ker je njen
avtor nadobudni 18-letni turjaski grof Volf Engelbert. Najprej jo je avgusta leta 1659 pod
mentorstvom profesorja Matije Kirchofferja, 28-lethega jezuita iz beneSke Verone,
predstavil na javhem predavanju na jezuitski univerzi v Gradcu, potem pa jo je Se istega
leta objavil v knjizni obliki. Namen opisane druzabne igre je bil pridobivanje geografskega
znanja in zabava. Knjiga ima 254 strani. V prvem poglavju (41 strani) avtor povzema
temeljno geografsko znanje, ki naj bi ga igralci vsaj v grobih potezah obvladali, da bi v
igri lahko uZivali in ob njej utrjevali ter razvijali svoje geografsko znanje. V drugem poglavju
(22 strani) so opisani zemljevid in drugi pripomocki ter osnovna pravila igre. Tretje
poglavje je najobseznejSe (189 strani). Predstavlja nekaj prakti¢nih napotkov za igro,
sicer pa najvec prostora namenja opisom 1680 polj, na kolikor jih je razdeljen zemljevid
zemeljske krogle. V knijigi je tudi veliko zanimivih misli in utrinkov, ki neposredno in zivo
izrazajo znanstvena, politi€na, verska in druga vprasanja, ki so zanimala tedanje

Orbis lusus pars prima seu lusus geographicus, defensus ac demonstratus ab illustrissimo S. R. I. comite
Wolffgango Engelberto ab Auersperg in alma universitate Graecensi, praeside R. P. Matthia Kirchoffer S. I., AA.
LL. et Phil. Doctore, ejusdemque Mathematices Professore ordinario, anno MDCLIX mense Augusto. Graecii,
typis Francisci Widmanstadii. V slovenskem prevodu se glasi: Igra sveta ali geografska igra, prvi del, ki jo je
meseca avgusta leta 1659 zagovarjal in predstavil grof svetega rimskega cesarstva Volf Engelbert Turjaski na
univerziv Gradcu pod predsedstvom Matije Kirchofferja, ¢lana jezuitskega reda in doktorja svobodnih umetnosti
in filozofije. Knjigo, ki je danes ohranjena le v nekaj izvodih, je mogoc&e dobiti v semeniski knjiznici v Ljubljani.
Natisnjena je bila v Gradcu pri Francu Widmanstatu.
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izobrazence. Igra je ena od najzgodnejSih predstavnic
svoje vrste in se po obsegu, podrobnostih in Casu
nastanka razlikuje od podobnih iger tistega ¢asa, ki so
imele podlago po vegini vigralnih kartah. Zato je nekoliko
presenetljivo, da je ni v specializiranih bibliografijah iger,
tako npr. v Bibliografiji knjig o igrah od 15. do 18. stoletja
(Bibliographie der Spielbuecher des 15. bis 18. Jahr-
hunderts, 1473-1700), in da je ostala neopazena, pa Ce-
prav je bila knjiga omenjena v razli¢nih bibliografskih in
drugih zgodovinskih delih.?

Knjiga je napisana v latinskem jeziku, tedaj jeziku zna-
nosti. Z opisom igre kaze znanje zemljepisa izobrazencev
v slovenskih dezelah v 17. stoletju. Po nacelu jezuitske

ORBIS Lusus.

PARS PRIMAI

5E U
LUSUS GEOGRAPHICUS.

Defenius ac demonftratus,
[ . |

ILLUST RJSSIMO SR,
WOLFFGANGO
ENGELBERTO AB
AUERSPER G.

ALMA UNIVERSITATE
GRAECEMSI.

-P. MATTHIA ‘FEE &
'y A LL.&Ph lbluﬁ_.;igsn-.L-_-I'a?mg}qlrﬁnpfﬁR il
[k lleae ardinano
ANNe M DC LIX.

e e .-l'll\.p_lf.i

GRECII, Typis Faanciic it Winman st apgs,

Sl2

SL3

pedagogike, da je treba prijetno
zdruzevati s koristnim in igro z u¢en-
jem, je imela izrazito izobrazevalniin
vzgojni pomen.®

Neposreden korak k zasnovi racunal-
niske izobrazevalne zgodovinsko-
zemljepisne igre je po predstavitvi
druzabne igre iz 17. stoletja izzvalo
predvsem vprasanije, ali bi bilo mogo-
¢e pozabljeno zemljepisno igro, na
katero je opozorila razstava o zaget-
kih pouka geografskih vsebinin geo-

Sl. 1 Grof Volf Engelbert Auersperg
(1641-1709) avtor zgodovinske igre Orbis
Lusus iz 17. stoletja. (Narodna galerija,
Ljubljana)

Sl. 2 Naslovnica knjige Orbis Lusus iz leta
1659. (Semeniska knjiznica, Ljubljana)

Sl. 3 Model osongja, avtorsko delo,
dr. Tomaz Amon 2008.

2 Jernej Sekolec, Predstavitev igre: Orbis lusus
- igra sveta ali geografska igra, v: Blaz Kocen
in zaCetki pouka geografskih vsebin ter geo-
grafije med Slovenci, Priloga §t. 2, Razstavni
katalog - Slovenski Solski muzej, Ljubljana
2007, str. 114-120.

® Odlomek iz predgovora h knjigi lepo ponazarja

jezuitski pogled na izobrazbo:
“Bog se rad igra s stvarmi, Ki jih je ustvaril, in
¢lovek si s sodelovanjem v BoZjiigri pridobiva
modrost, ker je za ravnanje z materialnim sve-
tom potrebna sposobnost razumevanja. Med
razlicnimi znanostmi je ni primernejse od
geografije, ki bi na prijetnejsi nacin omogocala
cloveski pameti spoznavati razigranega Boga
ali ki bi bolj lajdala nase doumevanje zakonov,
ki vladajo v naravi. ZdruZevanje Koristnega s
prijetnim pri pouéevanju znanja o svetu je
splosno vodilo, ki je podlaga vsemu drugemu.
Da bi le vsak, ki zavraca prijetno koristnost,
spoznal, kako napacno razmislja in $kodi bla-
gru svoje duse, ko zavraca izredno prijetnost
geografske znanosti.” Ibidem., str. 119.
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grafije med Slovenci v Slovenskem Solskem muzeju, obuditi na nacin, da bi bila vabljiva
in pou¢na tudi za danas$nji €as. Nazadnje se je izkazalo, da je izziv ob ustrezni strokovni
podpori mogod&e sprejeti, vendar ne le s posodobitvijo zgodovinske igre in izbiro novega
medija, temve¢ tudi s prostorsko in ¢asovno razsiritvijo njene vsebine.

Nova racunalniSka izobrazevalna igra Orbis Lusus, ki smo jo izdelali v Slovenskem
Solskem muzeju, je kljub drugaénemu pristopu v tridimenzionalnem ra¢unalniskem okolju
ohranila velik del prvotne vzgojno-izobrazevalne vioge in miselnega ozadja ter staro
baro¢no ime. Vizhodis€u je z obravnavo civilizacijskih in kulturnih razmer v 17. stoletju
zgodovinsko obogatena in obarvana zemljepisna racunalniska igra. V osnovi jo
sestavljajo “svetovi”, Ki jih predstavljaizdelan model vesolja in v tridimenzionalno obliko
predelani zemljevidi; omogoc&en je prehod med njimi bodisi po izbranih zvezdah bodisi
neposredno ob pomodi rac¢unalni8kega orodja. Ker je med igro mogoce prehajati iz
enega v drug “svet” in med svetovi kroziti ter se igrati, igra nikakor ne pomeni ujetost v
dolo€en prostor ali ¢as, ampak v vsakem trenutku ob pomo¢i znanja zgodovine in
zemljepisa, logiénem sklepanju in pozornem branju zemljevidov omogoc&a prehod v
nov ,svet“ in na novo ,zvezdo®.

“Svetovi” se po izbranih zvezdah ¢asovno in prostorsko stikajo in dopolnjujejo. Zvezde
so nad tridimenzionalnimi zemljevidi oz. “svetovi” in so vezane na izbrane to¢ke oz.
polja pod njimi. Med potovanjem v obmoc¢ju izbranega tridimenzionalnega zemljevida
se igralcu ob stiku z zvezdami zastavijo dolo¢ena vprasanja iz geografije v 17. stoletju;
nanje mora pravilno odgovoriti, da lahko nadaljuje za¢rtano potin zbere €im ve¢ tock in
si prisluzi &im boljSo oceno. Po znanju pri odgovorih je ocenjena uspesnost potovanja;
znanje je ovrednoteno s Stevilkami. Za dobro opravljeno pot je igralec pohvaljen, v
nasprotnem primeru pa ga igra sama spodbuja, da se trudi in si prizadeva izbolj3ati
svoje znanje.

IzhodisCe igre je vedno v tridimenzionalnem zemljevidu sveta iz 17. stoletja, ki ga obdajajo
alegori¢ne podobe letnih ¢asov in anti¢nih mitoloSkih oseb. Ob prekinitvi igre, novem
zacetku ali ob tezavah na potovanju se igralec iz vseh “svetov” in iz vseh “zvezd” vedno
vrne na izhodid¢no to¢ko na zemljevidu nad mestom Rim, ki je za zahodno civilizacijo
od antike naprej dolgo veljal za sredi§¢e sveta. 1z svetovnega zemljevida je mogoce
prestopiti na druga dva tridimenzionalna zemljevida, na pokrajinskega in krajevnega,
o0z.v “svet”, pa tudi na zunajéasovni in prostorsko neomejen medplanetarni svet. Zivljenje
na krajevni ravni v 17. stoletju se v Stevilnih primerih Se vedno kaze pod vplivom vrazeverija,
na pokrajinski in svetovni ravni pa so vidni pomembni premiki v hapredku znanosti in
poznavanju zemljepisnih pojavov.

Zaracunalnisko predstavitev 17. stoletja v navidezni tridimenzionalni obliki “svetov” smo
uporabili Bleaujev zemljevid sveta,* Sansonov zemljevid slovenskih in sosednjih dezel,’
Valvasorjev zemljevid Cerkniskega jezera® in modela zemlje ter Osoné&ja.” Bistvo
racunalniske igre je potovanje po omenjenih “svetovih”, na katerem spoznavamo svet v
17. stoletju. NaSe znanje o tej dobi preverjamo in dopolnjujemo z odgovori na vprasanja,
ki se nam zastavljajo s prihodom na obmocje izbrane zvezde na tridimenzionalnih
zemljevidih.

Smisel igre je odgovarjanje na vpradanja, ker se nham pravilni in negativni odgovori
samodejno sestevajo. S prekinitvijo potovanjainizhodom iz igre (s klikom na racunalnisko
okno “konec” vdesnem zgornjem kotu racunalniSkega zaslona) se izpiSeta tudi rezultat
in ocena znanja oz. uspesnosti potovanja. Za vsak pravilen odgovor prejme igralec 10

Willem Jansz Bleau: Nova totius terrarum orbis geographica ac hydrographica tabula, Amsterdam 1635.
Nicolas Sanson, Pierre Mariette: Hertzogthuber Steyer, Karnten, Krain &, Duchés de Stirie, Carinthie, Carniole
..., Paris 1657.

Johann Weichard Valvasor: Die Ehre des Herzogthums Krain [Slava vojvodine Kranjske], Laibach - Nirnberg
1689, I. Band/IV. Buch, Tab. str. 632-633: 2te unveranderte Auflage, J. Krajec - V. Novak, Rudolfswerth 1877.
Avtorsko delo dr. Tomaza Amona 2007.
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to¢k, za negativhega pa se dve toCki odstejeta. Po pravilnem odgovoru se v obmocju
zvezde zastavi naslednje vpraSanje; tako se nadaljuje, dokler se igra tako kot ob vsakem
nepravilnem odgovoru samodejno ne vrne v izhodid€e naSega potovanja v izbranem
“svetu”.

Z vsako novo igro zatenjamo novo potovanje iz istega izhodid¢a. V obmocju zvezd
tridimenzionalnega svetovnega zemljevida se v izhodis¢e nad mestom Rim vrnemo po
vsakem nepravilnem odgovoru ali po osvojitvi zvezde in od tod zaenjamo vsako novo
potovanje k novi zvezdi. Med zvezdami na Bleaujevem zemljevidu sveta, ki so precej
neenakomerno razporejene, saj jih je ve€ina v srednji Evropi, drugod po svetu pa jih je
le za vzorec, nekatere izstopajo po svojem pomenu in zaradi omogoc&anja prehoda v
druge svetove. Na severovzhodu je tako vecja zvezda, ki po pravilnem odgovoru omogoci
prehod v planetarni svet, zvezda nad obmoc¢jem slovenskih deZel pa prehod v
tridimenzionalni zemljevid slovenskih in sosednjih dezel, na katerem se nam odpira nov
svet, povezan s preteklostjo Slovencev v 17. stoletju.

Po prihodu v obmocje zemljevida slovenskih in sosednjih deZel se zodhodom z zvezde
vedno vrnemo v izhodi8C€e tega tridimenzionalnega zemljevida oz. “sveta”, ki je dolo¢eno
nad Ljubljano. Med zvezdami na tem “svetu” se po svojih posebnih lastnostih razlikujeta
zvezdi nad CerkniSkem jezerom, ki odpira nov tridimenzionalni svet CerkniSkega jezera
in okolice, in zvezda nad Benetkami, ki omogo¢&a prehod in vrnitev v izhodis¢e
Bleaujevega zemljevida sveta nad mestom Rim.

Sl. 4 Vstopna slika racunalniske
izobrazevalne Orbis Lusus igre na
podlagi zemljevida: Willem Jansz
Bleau: Nova totius terrarum orbis
geographica ac hydrographica
| tabula, Amsterdam 1635. (Slovenski
| Solski muzej 2008)

Na Cerknisko jezero je mogoce priti tudi po drugi poti. Poleg poti iz Ljubljane vodi tja
neposredna povezava na Bleaujevem zemljevidu sveta po zvezdi nhad mestom London.
Prehod iz Londona na Cerknisko jezero pa ni enosmeren, saj omogoca prehod tudi v
nasprotno smer, in sicer s CerkniSkega jezera tudi v London. Prav tako je v nasprotno
smer, s CerkniSkega jezera, priti tudi v izhodis€e tridimenzionalnega zemljevida
slovenskih in sosednjin dezel. Dvosmeren prehod s tridimenzionalnega zemljevida
slovenskih in sosednjih deZel na zemljevid sveta omogoc&a zvezda nad Benetkami, ¢e
igralec tako kot pri drugih prehodih pravilno odgovarja na zastavljena vprasanja. Benetke
so tako zaradi lastnosti svoje zvezde postale vez med ozjim slovenskim in $ir8§im
svetovnim “svetom”, med slovensko in svetovno zgodovino.

Ceprav je prehajanje med svetovi navidezne resniénosti na tridimenzionalnih zemljevidih
po drugi strani mogo¢e tudi z lazjo uporabo ra¢unalniskih orodij 0z. gumbov za preklop
tridimenzionalnih svetov, pa je tudi jasno, da na lazji poti ne bomo mogli osvojiti vseh
to€k in ne pokazati vsega znanja zemljepisa in zgodovine. SijoCe zvezde nad zemljevidi
bodo ostale neosvojene in e naprej vabile igralca, da jih obis¢e.

Iz izhodis€nega polozaja je mogoce potovati v vse smeri. Pri tem je mogoce z uporabo
dolocCenih tipk na tipkovnici poljubno izbrati oz. nastaviti polozaj pogleda.
Tridimenzionalne zemljevide si pred prihodom na zvezdo lahko podrobneje ogledamo
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z razliénih polozajev: €isto od blizu, od dale¢ ali od strani in z izbranega polozaja tudi
potujemo. Ce tridimenzionalne “svetove” zares dobro spoznamo, je velika verjetnost,
da bomo tudi pri odgovorih ob prihodu na posamezno zvezdo uspesnejsi. Nase
potovanje po zemljevidih t. i. navidezne resni¢nosti lahko spremljamo tudi na
orientacijskem zemljevidu v posebnem racunalniSkem orodju (na zgornji desni strani
zaslona). Pod orientacijskim zemljevidom se tudi izpiSe vsakokratni polozaj oz. pot
igralca. Druzabna ra¢unalnisSka igra je zaradi teh lastnosti dobro u¢no sredstvo in
pripomod&ek za u€enje prostorske orientacije.

Za potovanje je v igri na voljo ve€ razli¢nih prevoznih sredstev; ta se spreminjajo glede
na moznosti za potovanje. Za potovanje po morju je treba uporabljati ladjo; ta je igralcu
na voljo tudi na izhodiS¢u igre na Bleaujevem tridimenzionalnem zemljevidu. Ob prehodu
z morja na kopno se ladja samodejno spremeni v konja, za potovanje po zraku pa v
baro¢nega angela, ki z nebesnim svodom ponazarja obdobje zgodovinske igre iz 17.
stoletja. Po slovenskih in sosednjih dezelah je v 17. stoletju mogoce potovati s pomocjo
viteza, po morju pa prav tako z ladjo. Cerknisko jezero si je mogoce ogledati iz Colna,
za potovanje po kopnem pa je na voljo konj. Ce se bomo dvakrat podali na Slivnico, kjer
je bilo po starem verovanju zbiralis€e €arovnic, nas bo pod svoje okrilje vzela Earovnica,
z njo pa bomo lahko potovali tudi po zraku in si jezero ogledali tudi iz pti¢je perspektive.
Po prehodu v medplanetarni svet bomo potovali z vesoljsko ladjo in pri tem opazovali
planete iz izbranih polozajev. Glede na vrsto potovanjain “svetove”, v katerih je igralec,
igra samodejno ponuja izbrana prevozna sredstva.

Po vsakem stiku in odhodu z zvezde se igra vrne v izhodis&e, zvezda pa ugasne in ni
veC dosegljiva do zacetka naslednje igre. Na njeno obmocje je mogoce priti samo v
novi igri. Ko ugasnejo oz. se potopijo vse zvezde, je igre tako reko& konec. Ceprav je
mogoce po “svetovih” Se vedno potovati, pa rezultata potovanja in ocene znanja na
osnovi pravilnih in nepravilnih odgovorov ni mogoce ve¢ spremeniti.

Z dodajanjem novih zvezd in postavljanjem novih vprasanj bi bilo mogoce igro nadaljevati
in jo podaljSevati v neskonénost. Z vsako novo zvezdo bo potovanje Se bolj zanimivo in
vznemirljivo. Na novih potovanjih se bomo sreCevali z novimi izzivi, ki bodo odpirali
nova obzorja. Nove zvezde bodo odpirale pot k novemu znanju. Naj bo v igri ali Zivljenju,
nikjer ne sme biti zal ¢asa in ne truda, da bi jih osvojili. Brez truda in prizadevnosti pa
tako in tako ni mogoce do zvezd.

Ob denarni pomoci Ministrstva za Solstvo in Sport je projekt pod okriljem Pedagoskega
instituta leta 2008 v celoti izpeljal Slovenski Solski muzej. Zasnovo igre in materiale je
pripravil mag. Stane Okoli§, za radunalniSko programiranje, obdelavo podatkov in
programske reSitve je poskrbel dr. Tomaz Amon, pri pripravi vpraSalnika je sodeloval
Marko Ljubi¢&, prof. zgodovine in diplomiran pedagog, za oblikovanje naslovnice pa se
je trudila Ksenija Guzej, profesorica likovne vzgoje.® Igra je namenjena u¢encem visjih
razredov osnovnih in srednjih Sol ter tudi vsem, ki jih zanima. Na letnem sreanju
ravnateljev je bila igra na CD-mediju razdeljena tudi vsem osnovnim in srednjim Solam.
Izobrazevalna igra, ki smo jo po navdihu z razstave Blaz Kocen in zacetki pouka
geografskih vsebin in geografije med Slovenci izdelali v Slovenskem Solskem muzeju,
je danes dostopna tudi v vedini splosnih knjiznic.

® Stane Okoli§, Orbis lusus [elektronski vir]: izobraZevalna zgodovinsko-zemljepisna igra: Z raéunalnikom odkrivamo
svet, Pedagoski institut, Ljubljana 2008.
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PRILOGE

Priloga st. 1 tehnicna navodila
Kratek opis programa

Orbis lusus je igra v okolju racunalniSke navidezne resni¢nosti. V njej smo v obliki
tridimenzionalnega navideznega objekta. Podlaga nadega sveta so zemljevidi iz 17.
stoletja - med igro jih lahko poljubno zamenjujemo - in model vesolja. Racunalnik vedno
ve, kje smo in to tudi pokaze na monitorju na desni strani ekrana. Tu vidimo piko na
pomanjSanem orientacijskem zemljevidu, ki predstavlja na$ polozaj. Prevozna sredstva
so razliéna in se spreminjajo glede na podlago.

Ukazi za premikanje

Ladjo (ali drugo prevozno sredstvo) usmerjamo s smernimi kazalci (kurzoriji), naprej jo
poZzenemo s tipko ,g“, ustavimo jo s tipko ,r“, v vzvratno smer pa jo poZzenemo s tipko
,€“. Priporo¢amo, da postavite kazalec leve dlani na tipko ,g“, sredinec na tipko ,r“ in
prstanec na tipko ,e“. Sedaj se pocutite, kot da vozite avto; ,g“ je plin, ,r“ je zavora in
,e“ vzvratna prestava. Ce pritiskamo smerne kazalce skupaj s pritiskanjem na tipko
SHIFT (shift + kurzor), ladjo premikamo navpi€¢no navzgor, navzdol ali vodoravno v levo
oziroma desno. Ce se potopite v kak&no goro ali tla, se resite s pritiskanjem na SHIFT +
smerni kazalec navzgor.

Ce se zgubite, pritisnite tipko “9” ali “0“. To vas bo postavilo v izhodig&ni poloZaj.

O kameri

Na$ tridimenzionalni navidezni objekt vedno spremlja tudi kamera, ki predstavlja nase
,OKO" v svet navidezne resni¢nosti. Privzeti polozaj kamere je za ladjo nekoliko zgoraj.
Ce ladjo hitro pozenemo naprej, vidimo, da kamera nekoliko zaostane in potem dohiti
naso ladjo. Ce pritiskamo tipko ,e*, poganjamo ladjo nazaj v vzvratno smer, zato se
kamera ,obrne“ in na8 model zagledamo ¢elno, ne v hrbet, kot smo sicer navajeni.
Polozaj kamere lahko spreminjamo tudi ro¢no: tipka ,j“ postopoma dviguje kamero,
tipka ,n“ jo spusca. Podobno vlogo imata tudi tipki ,k* in ,m*, vendar delujeta nekoliko
drugace. Privzeti poloZaj kamere povrnemo s pritiskanjem na tipko ,b*“.

Medsebojno vplivanje v sistemu

Ker program vedno ve, kje smo, nam glede na nas polozaj zastavi tudi ustrezno vpraanje
iz kviza. Program med igro pravilne in nepravilne odgovore seSteva in nam ob izhodu iz
igre tudi izpiSe sedtevek toCk in oceno nase uspesnosti.

Posebno opozorilo
Pravilne reSitve na vprasanja v kvizu so shranjene v eni od datotek programa.

Namestitev in odstranitev programa

Mapo OrbisLusus prekopiramo s CD-ja na na$ trdi disk (npr. na namizje). Namestitev je
s tem kon&ana. Program poZenemo tako, da z dvojnim klikom odpremo datoteko
OrbisLusus.exe; ta je v mapi OrbisLusus.

Minimalne sistemske zahteve
Windows 98, 2000, XP

512 MB RAM

300 MB prostora na trdem disku

CD-ROM pogon
dr. Tomaz Amon
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Borut Rovsnik
Muzeji in galerije mesta Ljubljane

KDO SO UPORABNIKI MUZEJEV IN GALERIJ?

Pobuda slovenskim muzejem in galerijam za enoten prikaz znacilnosti uporabnikov

“TrZenje je konsistentni napor, z njim gradimo temelje za druZbeno razumevanje in
spostovanje. Cez ¢as javnost prepozna vrednote, na osnovi katerih so muzeji
ustanovljeni, dediscino, ki jo zbirajo, znanje, ki ga uteleSajo in storitve, Ki jih izvajajo. V
povradilo bo javnost z velikim razumevanjem uporabljala in $e bolj podpirala muzeje.”
O trzenju storitev v muzejih in galerijah, uporabi orodij trzenjskega spleta je v zadnjem
Gasu veliko govora tako v vsakdanji muzejski praksi, na ravni strokovnih zdruzenj kot
tudi v strokovni literaturi. V zadniji Stevilki revije Argo Andreja Breznik povzema najnovejsa
teoretska dognanja marketinga v muzejih kot neprofitnih storitvenih organizacijah,
podrobno pojasnhjuje orodja storitvenega trzenja in posreduje aplikacijo trzenja na
programih Narodnega muzeja Slovenije %. V priéujo&em prispevku pa se osredotoéamo
samo na eno izmed pomembnih trzenjskih orodij, na uporabnike.

Uporabniki, njihove znacilnosti, zelje in potrebe predstavljajo eno izmed osmih orodij
trZzenja storitev, ki osnovno formulo Stirih orodij (izdelek, cena, trzne poti in trzenjsko
komuniciranje) dodatno Siri s Stirimi novimi: z udelezenci (izvajalci in uporabniki,
storitvenim procesom, fizi€nimi dokazi in kakovostjo. Muzeji - od ustanove do ustanove
razlicno - poljubno sestavljajo in poudarjajo sebi prilagojena orodja marketinSkega spleta
glede na svojo marketindko strategijo in razli€¢nost, glede na zbirke, podroc¢ja in stroke,
glede na kontekst, lokacijo, lastni$tvo, finansiranje in zgodovino®. Zadetna togka za
vsakrsno marketinsko dejavnost pa je priti naproti potrebam, ki jih porabniki is¢ejo in
Zelijo zadovoljiti. Z raziskovanjem in razumevanjem potreb uporabnikov bo muzej lahko
razvil svoje produkte in tako olaj$al proces izmenjave.*

Poto¢nik za pripravo, izvajanje, spremljanje in nadzor storitvenih trzenjskih dejavnosti
poudarja stalen dotok svezih in natanénih podatkov ter informacij o dogajanjih na trgu
in v okolju storitvene ustanove. Razumiljivo je, da nobena storitvena ustanova ne more
zadovoljiti potreb in Zelja porabnikov, ¢e ne ve, kdo so, kakdni so njihovi motivi za nakup,
kaj si zelijo in potrebujejo, kako njihove potrebe ze zadovoljujejo konkurencne storitve.
To pomeni, da je skoraj nemogoce nacrtovati trzno uspedno ponudbo, e ne vemo,
katere storitve porabniki potrebujejo in kakSne znacilnosti (vsebinske in kakovostne) bi
morale te storitve tudi imeti. Brez podatkov o trzenju in informacij tudi ne moremo
pripraviti in izvajati uspesnih oglaSevalskih dejavnosti in pospesSevati prodaje. Za
oblikovanje posameznih trzenjskih dejavnosti moramo poznati vedenje uporabnikov in
njihovo odzivanje na razli¢na komunikacijska sporocila. To omogoc¢a pravilno izbiro
medijev, prek katerih bomo obvescali mozne porabnike svojih storitev. Vsebino trzno-
informacijskega sistema sestavljata dve skupini podatkov: primarni podatki in informacije,
Ki jih sami zbiramo (v muzejih in galerijah so to na primer pregledi obiskovalcev in
evalvacije) in sekundarni podatki in informacije, ki so podatki storitvene ustanove
(statistika dnevnega letnega obiska) ali specializiranih ustanov (na primer ministrstvo,

American Association of Museums, Museums for a New Century, Washington 1984, str. 100.

Andreja Breznik, Uporaba orodij trzenjskega spleta pri zasnovi muzejskih izobrazevalnih programov z aplikacijo
na programih Narodnega muzeja Slovenije, Argo, 51/1, 2008, str. 63-72.

® 3. Weil, Rethinking the Museum: And other meditations, Washington 1990, str. 50.

Fiona Mc Lean, Marketing the Museum, London 1997, str. 89.
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statisti¢ni urad). Med podsisteme trzno-informacijskega sistema sodijo trzenjsko
obve&&anije, statisti¢ni podatki ter raziskave trga.’

Za muzeje kot storitvene ustanove so strokovnjaki za muzejski marketing pred dobrimi
15 leti prepoznali tri temeljne razloge, za izvajanje trzenjskih raziskav. Prvi¢, glede na
diskusije o finansiranju in naras€ajo¢i odgovornosti porabe sredstev morajo muzeji
vedeti, kako izpolnjujejo svoje javno poslanstvo. Drugi¢, muzeji naj bi formalizirali svoje
programe trznih raziskav, namesto da vodijo ad hoc Studije. In kon€no, kadar je obisk
slabsi od pri¢akovanega ali se celo manj$a, morajo muzeji bolje spoznati potrebe,
interese in priakovanja ter motivacije svojih uporabnikov®. Med petimi pomembnimi
razlogi za uporabo trZnih raziskav, ki jih navaja Munlyjeva, je treba poudariti zlasti pomen
zbiranja informacij kot pomoc¢ pri dolgoro¢nem planiranju, formuliranju novih razstav in
programov, novih storitev kot tudi pri oceni njihove ucinkovitosti. Za postavitev teorij in
nacel, ki izhajajo iz prakse, ne gre pozabiti na viogo poznavanja ob¢&instva in njihove
“uporabe” muzejev.” V muzejski literaturi, ki zadeva marketing, se v trznih raziskavah in
evalvacijskih Studijah najve¢ uporablja izraz “obiskovalec”, ki je omejujoCe narave, saj
se nanasa samo na tiste, ki pasivno obiskujejo muzej. Zato bomo tudi v priCujocem
¢lanku uporabili Sir8iizraz “uporabnik”, Ceprav vemo, da k muzejski javnosti pristevamo
tudi deleznike (angl. steakholders) in druge vplivne organizacije.

Za pridobivanje informacij so na voljo kakovostne in kvantitativne marketinske raziskave.
Kakovostne so manj znane, a pomembne, kadar Zelimo odkriti ob&utke in prepri¢anja
ter vrednote ljudi. Izvajajo jih v obliki skupinskih pogovorov - (foskusnih skupin) ali
posamicnih (globinskih) intervjujev. S kvantitativnimi raziskavami, o Eemer govori tudi
pricujodi ¢lanek, pa pridobivamo empiri¢na in statisticna razmerja in odnose in dobivamo
odgovore na vpraSanja kdo, kje, kdaj in kako. Zbiramo S&tevilke. Z njimi opredelimo,
koliko ljudi sodi v dolo¢eno kategorijo in ima dolo¢ene poglede. Tovrstnim raziskavam
pravimo tudi pregledi (angl. survey) in pri tem uporabljamo metodo standardnega
vpradalnika, s katerim pisno ali ustno anketiramo vnaprej dolo¢en vzorec uporabnikov.
Splosni namen pregleda je na podlagi vidnih podatkov priti do odlocitev, prepoznati
moznosti in pomagati razresiti negotovosti in tveganja.®

Iz pregleda, katerega primer navajamo v prilogi, lahko izlus€¢imo &tiri poglavitna podroc¢ja
informacij: ravni uporabe storitve (¢asovne so: ura, dan, teden, konec tedna, letni ¢as,
prostorske pa: razstavni prostori, kavarna, veénamenska dvorana, ucilnica, garderoba
ipd.), znacilnosti obiska (prihoda in samega obiska muzeja, na primer: razdalja in ¢as,
potreben za pot do muzeja, vrsta prevoznega sredstva, pogostost obiskov, uporaba
storitev, obisk drugih muzejev in dejavnosti za prosti ¢as), profil ali znacilnosti
uporabnikov/obiskovalcev (spol, starost, poklic, izobrazba in drugi demografski podatki)
in medijska pozornost (medijski profil - kaj uporabniki berejo, katere tv-programe, spletne
strani, bloge spremljajo).

Kajpak je pri izbiri vprasanj treba biti razumen in funkcionalen tako glede na zmoZznosti
anketirancev kot na muzejske vire (osebje, oprema, analiza), zato so potrebne odlocitve,
katere informacije sploh potrebujemo. Muzej najprej analizira problem. Ali Zeli izbolj3ati
storitve, da bi se priblizal potrebam obiskovalcev? Ali je sploh potrebna empiri¢na
raziskava, e pa v informacijskem sistemu Ze so sekundarne informacije (znotraj muzeja
ali raziskave v turizmu, porodcila statisticnega urada), morda pa jih je moc¢ pridobiti od
drugih muzejev in muzejem sorodnih dejavnosti.

Vekoslav Poto¢nik, TrZenje storitev, Ljubljana 2004, str. 189-191.

B. C. Seagram, L. H. Patten in C. W. Lockett, Museum management and Curatorship, 12/1, 19983, str. 29-41.
M. E. Munely, Asking the Right Questions: Evaluation and the museum mission, Museum News, 64/3, 1986, str.
18-23.

® McLean 1997 (op. 4), str. 93.

~
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V MML Ze vec kot deset let skrbimo za pregled nad obiskovalci v omejenem obsegu in
povezavi s sumativnimi evalvacijami obseznejSih razstav. Zasnove tovrstnih raziskav in
delno tudi sodelovanje pri izvedbi pa smo opravili tudi v dveh nacionalnih muzejih. V
Slovenskem etnografskem muzeju v okviru evalvacije prepoznavnosti pred preselitvijo
v nove prostore, v Muzeju novejSe zgodovine Slovenije pa kot evalvacijo pred zaCetkom
prenove stalne razstave Slovenci v 20. stoletju. Nedavho smo v Mestnem muzeju
Ljubljana (MML) izvedli 8e trzno raziskavo med dnevnimi “uporabniki” slovenske
prestolnice in pritem pridobili pomembne in za muzej koristne informacije, kdo in zakaj
ne/obiskuje MML in nekatere v anketi izbrane muzeje in galerije. Skratka, zabelezili
smo prepoznavnost teh ustanov v naklju¢no izbranem vzorcu 630 mimoidodih.
Letosnji Pregled obiskovalcev in kakovosti ponudbe v na novo nastali in iz dveh zdruzeni
ustanovi Muzej in galerije mesta Ljubljane bo tokrat po vrsti in koli¢ini podatkov o 400
naklju¢no izbranih obiskovalcih in njihovih znacilnostih, obisku in ravneh uporabe
muzejskih storitev obseznejsi kot doslej. V pregled bomo vkljucili Se raziskovalni sklop,
posvecen kakovosti muzejskih storitev in oceni zadovoljstva (glej V6 v vprasalniku) po
obisku na treh lokacijah nove ustanove. Raziskava bo, da bi e bolj odprli vrata in izboljSali
dostopnost novim ciljnim skupinam uporabnikov, e bolje prilagodili muzejske storitve
in programe vsem in vsakomur in s tem zagotovili ve¢jo kakovost storitev.

V prilogi predstavljamo anketni vprasalnik kot orodje za omenjeno raziskavo. Pri tem
smo se opirali na vire s podroc¢ja kulture, pa tudi turizma, v katerem je ocenjevanje
kakovosti storitev, zmogljivosti pa tudi kulturnih znamenitosti Ze nekaj vsakdanjega’.
Oceno zadovoljstva hajdemo celo na spletu, ko rezerviramo hotel ali dobimo vpra$alnik
v kampu, pri vstopu v arheolo$ki park, naravni rezervat ali pred znamenito arhitekturno
dedis€ino. Pozivam slovenske muzeje in galerije pa tudi druge kulturne ustanove, da na
osnovi vseh navedenih argumentov pridobijo najosnovnejsi pregled obiskovalcev in
poskrbijo za enoten sistem; tega je mo¢ dopolnjevati s specificnimi, za vsak muze;j
posebnimi parametri. Za vzpodbudo naj sluzi avstralski primer dobre prakse, ki ga
navajam v nadaljevanju.

“Prepoznavanje obiskovalcev je postala primarna naloga kulturnih ustanov v Avstraliji
iz tega pa je izhajala Se potreba, kako bi lahko obiskovalce ene ustanove primerjali z
obiskovalci druge”.”® je zapisala posebna interesna skupina za evalvacije in raziskave
uporabnikov Muzejev Avstralije in se leta 2004 namenila pripraviti standardizirna
vprasanja, Ki naj bi jih uporabljale kulturne ustanove Sirom po Avstraliji. Rezultat uporabe
tak3nih vprasanj bi bila informacija, ki bi seznanjala vsako ustanovo in omogocala
primerjavo te z drugimi. V svoji pobudi za sodelovanje z naslovom Profiling your visitors
(Opisovanje znacilnosti vasih obiskovalcev), v katerem je leta 2004 oblikovalo vprasanja
8 ustanov, veginoma muzejskih (med njimi so bile tako nacionalne kot regionalne in
specialne), so zapisali, da bi uporaba takih vprasanj muzejskim profesionalcem pomagala
bolje razumeti kulturno “industrijo” v nhacionalnih okvirih. Pri¢akujejo tudi, da bodo tudi
ustanove, ki nimajo dostopa do osebja, ki se posveca raziskavam ob¢instva, dobile s
tem koristno pomo¢&. V opisu, kako so prisli do skupnih vprasanj v anketi, navajajo, da
so najprej opravili revizijo dosedanjih vprasanj, ki navadno opisujejo obiskovalce v
razli¢nih ustanovah. Vprasanja so potem primerjali in zdruzili, da bi z njimi dobili primeren
razpon odgovorov za opis znacilnosti obiskovalcev in da bi z odgovori zadostili potrebam
po pripravi poroc€ila vladnim organom in statistiki. Na koncu so poenotena vpraSanja
primerjali Se s podobnimi vpradaniji, Ki jih uporablja Avstralski biro za statistiko, tako da

® Marek M. Nowacki, Evaluating a museum as a tourist product using the serqual method, Museum Management

and Curatorship, 20, 2005, str. 235-250; Slovenska turisti_na organizacija, Raziskava med obiskovalci turisti_nih
znamenitosti, 2005, ne“ http://www.slovenia.info/si/Tr_ne raziskave in analize, str. 100-104.

' Evaluation & Visitor Research SIG, Museums Australia, Profiling Your Visitors, A Collaborate Initiative for
Australian Cultural Institutions, May 2004, http://www.amol.org.au/evrsig, brez navedbe strani.
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so lahko znagilnosti obiskovalcev v kulturnih ustanovah lahko primerljive z znacilnostmi
posameznih obmodij v drzavi in celotnim prebivalstvom Avstralije. Anketo so izvajali
ustno, za pisno izpolnjevanje pa so formate vprasanj prilagodili.

Menim, da bi se lahko ob tem primeru marsikaj naucili in ga seveda uporabili kot enega
od virov za pri¢ujo¢o pobudo.

K enotnemu sistemu belezenja znacilnosti obiskovalcev kli¢e tudi dosedanji popis
obiskovalcev v slovenskih muzejih in galerijah, ki ga lahko preberemo v porodilih
Statisticnega urada Republike Slovenije. 1z teh porocil, ki so hipotetiéno skréeni pregledi
tistih podatkov, ki jih hrani in obdeluje Ministrstvo za kulturo, po tem, ko jih pridobi od
muzejev in galerij, zdaj tezko izvle€emo primerne za odloditve, potrebne pri nacrtovanju
javnih programov. Ne nazadnje, v marketindko usmerjenih muzejih/galerijah, v katerih
je projektna skupina prepojena z marketinsko kulturo, kulturo dostopnosti, odprtosti in
pozornosti do uporabnikov, so ti vhodni podatki pomembni za vse nadaljnje odlocitve
pri naértovaniju razstav. Se ve&, manj se lahko nadejamo tveganj, bolj bodo pretehtani
tudi nasi finan¢ni nacrti.

Priloga: Vprasalnik
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PREGLED OBISKOVALCEV IN KAKOVOSTI PONUDBE V MUZEJU IN
GALERIJAH MESTA LJUBLJANE
A/ lokacija anketiranja: B/ datum:

2009

VPRASALNIK

Spostovani obiskovalec, Muzeji in galerije si prizadevajo zagotoviti prijetne in pou€ne trenutke

pri obisku razstav, delavnic, predavanj in drugih dogodkov. Vljudno vas prosimo, da nam

zaupate nekaj podatkov o danasnjem obisku in s tem pripomorete k temu, da bo Va$ prihodnji

obisk Se prijetnejsi. Anketa je povsem anonimna in zahteva nekaj minut Vasega ¢asa. Izbrani

odgovor preprosto obkrozite. Prosimo Vas, da anketo reSuje samo ena oseba. Za sodelovanje

se Vam najlepSe zahvaljujemo!

V(pradanje)1: Ste v zadnjih 12 mesecih obiskali kak muzej/galerijo v Ljubljani?

ne, nisem 1 — PRESKOCI NA V3
da, enkrat 2 > NADALJUJ Z V2
da, ve¢ kot enkrat 3 —> NADALJUJ Z V2

V2: Katere od spodaj nastetih galerij in muzeja ste obiskali v zadnjih 12 mesecih?

ime muzeja/galerije obiskal ne obiskal/la ne vem
MESTNI MUZEJ LJUBLJANA 1 2 3
MESTNA GALERIJA 1 2 3

1 2 3

1 2 3

1 2 3

V3: Kako ste danes prisli do te galerije?(obkroZite lahko ve¢ odgovorov)

z avtomobilom 0z. kombijem Z avtobusom

z motornim kolesom z vlakom

;
2

pes 3 z mestnim busom LPP

s kolesom 4 drugo (prosimo navedite):

V4: Kateri so glavni razlogi, da ste se odlocili za obisk tega muzeja/galerije?
(Prosimo, oznadite 3 najpomembnejse razloge)

bil/a sem v neposredni bliZini nekaj za duso

razstava, ki je trenutno na ogled

splosno zanimanje za kulturne znamenitosti

kot del organiziranega izleta, sprehoda obisk kavarne

1
2

kulturna prireditev, dogodek 3 | voden ogled razstave
4
5

preziveti lep dan v mestu drugo (prosimo navedite):

O V| N o®
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V5: Ali ste tukaj? (obkroZite samo en odgovor)

sam 1 s kolegi iz sluzbe ali poslovnimi partnerji 7
z odraslim prijateljem/prijateljico,

znanko/znancem 2 z otroki od 0-2 leti 8
s partnerico/partnerjem, z zeno/mozem 3 z otroki od 3-6 let 9
z odraslim sorodnikom 4 z otroki od 7-12 let 10
Z mojimi starsi 5 z otroki od 13-17 let 11
Z mojimi starimi starsi 6 Z organizirano skupino 12

V6: Pred vami je nekaj dejavnikov, ki vplivajo na kakovost muzejskega obiska. Prosimo, z X
oznacite svojo oceno (zadovoljstva) po obisku tega muzeja/galerije.

Ocenite ta muzej/galerijo

o)

8|8 €%

%) © « g

DEJAVNIKI 2 > %8
POMEMBNI ZA OCENO ZADOVOLJSTVA o % % 3
20|85 E5

2|5 |°% a8 |ox

T | o |lE |8 |29

o | © c » c €

Zunanji videz muzeja/galerije

Oznacenost, jasnost dostopa v stavbo

Dostopnost za starej3e in osebe s posebnimi potrebami
Prijaznost in pozornost osebja

Zadovoljivost informacij o ponudbi in programih pri vstopu
Jasnost oznak za razstavo in drugo ponudbo
Zadostnost pomoznih informacij za ogled razstave
Jasna smer ogleda

Razvidnost zasnove razstave in razporeditev

Vidnost in razumljivost pisnih informacij na razstavi
Splodno vzdusje, doZivetje prostora

Uporaba novih tehnologij: multimedija /audio/video
Dostopnost razstav otrokom

Prilagojenost razstav osebam s posebnimi potrebami
Razstava spodbuja k pogovoru med obiskovalci
Estetika oblikovanja

MoZznost dotikanja razstavljenih predmetov

Vodeni ogled

Cisto&a toaletnih prostorov

Ustreznost odpiralnega €asa

Dostopnost cen v muzejski trgovini

Kakovost ponudbe v muzejski kavarni

V7: Koliko denarja ste porabili pri danasnjem obisku (brez vstopnine)? EUR:
Prosimo, navedite za kaksne namene ste ga porabili?
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V8: Koliko bi bili najvec pripravljeni porabiti za ... (Navedite skupne zneske za vas in vse z

vami.)
NAKUP v EUR
V muzejski trgovini
V kavarni
drugo: strokovna vodenja, delavnice...
V9: Ali boste Se kdaj obiskali nas muzej/galerijo?
da, najverjetneje Se to leto 1 zagotovo ne 4
verjetno Se kdaj v prihodnosti 2| nevem 5
verjetno ne 3

V10: Ali boste priporoc¢ili obisk nasega muzeja/galerije svojim prijateljem in sorodnikom?

\da 1\ne

2 \ ne vem

3]

V11: Spol : Zzenski 1 moski 2
V12: Letnica rojstva: 19

V13: Prosimo obkrozite, kje trenutno bivate?

v Ljubljani 1 v sosedniji drzavi (I, A, HR, H) 4
v okolici Ljubljane do 50 km 2 zunaj sosednjih drzav v Evropi 5
v Sloveniji nad 50 km od Ljubljane 3 drugi deli sveta 6
V14: Ali ste...
zaposlen/a NADALJUJ Z V15
i5¢em delo NADALJUJ Z V15
upokojenec NADALJUJ Z V15

dijak, Student

NADALJUJ Z V16

domaca dela

NADALJUJ Z V16

LG L

Drugo

Napisite:

V15: V katero dejavnost bi uvrstili poklic, ki ga opravljate ali ste ga opravljali pred upokojitvijo?

(obkroZite samo en odgovor)

DEJAVNOST

DEJAVNOST

1 TRGOVINA, PROMET, GOSTINSTVO 9 ENERGETIKA
2  INFORMACIJSKA IN KOMUNIKACIJSKA 10 PREDELOVALNA
3 FINANCNA IN ZAVAROVALNISKA 1 GRADBENISTVO
4  STROKOVNA, ZNANSTVENA, TEHNICNA,
POSLOVNA DEJAVNOST 12 RUDARSTVO
5 JAVNA UPRAVA IN OBRAMBA 13 KMETIJSTVO
6 |IZOBRAZEVANJE 14  DRUGE DEJAVNOSTI
7 ZDRAVSTVO IN SOCIALNO VARSTVO
8  KULTURNE, RAZVEDRILNE IN REKREACIJSKE
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V16: Dokoncana stopnja izobrazbe?

osnhovna 1 visoka 4

srednja 2 podiplomska 5

vija 3 drugo: 6
V17: Koliko znaSajo vasi osebni mesecni neto dohodki v evrih?

pod 400 EUR 1| 1201-2000 EUR 4

401-800 EUR 2| nad2000EUR 5

801-1200 EUR 3

V17: Ce nam zelite $e kaj sporoéiti, pripomniti, pohvaliti, napisite, prosim:

HVALA ZA VASE SODELOVANJE V ANKETI IN LEP DAN SE NAPREJ!
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